Bank Spétdzielczy w Krzepicach

Grupa BPS

vl istmiti i 875

Instrukcja zmiany dokumentu tozsamosci

za pomocg bankowosci elektronicznej

Poprzez system bankowosci elektronicznej eBankNet mozesz zaktualizowaé swoje dane tj. adres e-mail,
adres do zamieszkania i korespondencji oraz dokument tozsamosci.

Aby zaktualizowa¢ dokument tozsamosci w eBankNet nalezy zalogowaé sie do systemu, przejdZ do

zaktadki ”Méj profil”, nastepnie z lewego bocznego menu wybierz menu ,Dane” i rozwin sekcje
,Dokument tozsamosci”. Aby rozpoczgc edycje kliknij guzik ,,Edytuj” (rysunek ponizej).
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Nastepnie wprowadz wszystkie wymagane dane dotyczgce Twojego nowego dokumentu tozsamosci,
takie jak:

— rodzaj dokumentu (wybierz z listy rozwijanej),

— seria dokumentu,

— numer dokumentu,

— data wydania i data waznosci dokumentu (okresl klikajgc na ikonke kalendarza),
— wydawca dokumentu.



Aby mdc zmieni¢ dokument tozsamosci musisz Nam go zataczy€. Przy uzyciu guzika , Dodaj zatacznik”
mozesz zatgczy¢ Nam zdjecia lub skan Twojego nowego dokumentu. Pamietaj o tym, ze:

— w przypadku dowodu osobistego musisz zatgczy¢é Nam zdjecia lub skany awersu (przodu) i
rewersu (tytu) dowodu wykonane na jasnym i czytelnym tle. Mozesz zataczy¢ maksymalnie 2
zatgczniki,

— w przypadku paszportu musisz zatgczyé zdjecie lub skan wykonane na jasnym i czytelnym tle, na
ktorym beda widoczne wszystkie wymagane dane paszportu. Mozesz zatgczyé maksymalnie 1
zatacznik,

Szczegdlng uwage zwrd¢ na poprawnosc danych, ktére wprowadzasz recznie. Jesli dane wprowadzone
przez Ciebie bedg rdznic¢ sieod tych na zatgczonym dokumencie, zostanie on przez Bank odrzucony.
Akceptowalne formaty zatgczanych plikéw to: jpg, jpeg, png i pdf).
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Pamigtaj, aby zatzczyc kompletny skan dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc - zarowno

awers jak i rewers.
| Anuhuj Dalej |

& Szczegély autoryzacii

Aktualizacja dokumentu tozsamosci

Po wprowadzeniu danych i zatgczeniu zdjecia/skanu

dokumentu kliknij przycisk ,Dalej” i potwierdZz operacje @
kodem SMS badz powiadomieniem w aplikacji mobilnej (w

zaleznosci z jakiego sposobu autoryzacji korzystasz). Na

rysunku obok przedstawiono autoryzacje zmiany dokumentu

tozsamosci w przypadku korzystania z aplikacji mobilnej

eBS Krzepice.

ODRZUC POTWIERDZ



Po zautoryzowaniu operacji Twdj nowy dokument tozsamosci oczekuje na akceptacje przez Bank.
Swiadczy o tym adnotacja ,Dane w trakcie weryfikacji”.
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| Dane w trakcie weryfikacji |

Gdy Twéj dokument zostanie zaakceptowany, zamiast ww. adnotacji pojawi sie guzik do edycji
dokumentu.

Woystany przez Ciebie dokument zostanie poddany weryfikacji w nastepnym dniu roboczym, po ktérym
go zmienites, w godzinach pracy Banku.

Pamietaj, ze posiadanie nieaktualnych danych osobowych w Banku wigze sie z szeregiem utrudnien w
dostepnie do niektérych produktéw i ustug, takich jak brak mozliwosci wykonywania przelewdw. Jezeli
Twoje dane osobowe ulegajg zmianie, koniecznie je zaktualizuj przez bankowos$¢ elektroniczng lub
osobiscie w Banku. Dzieki temu zapewnisz sobie petny dostep do Naszych ustug, i umozliwisz Nam
zrealizowanie Twoich dyspozycji.









