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Wstep

W okresie powszechnego dostepu do Internetu stworzyliSmy bezpieczne, praktyczne oraz
przyjemne w uzytkowaniu rozwigzanie. Dzieki Internetowi i Systemowi eBankNet mozemy
swobodnie dysponowac srodkami zgromadzonymi na rachunku.

Niniejsza instrukcja ma na celu przedstawienie funkcjonalnosci Systemu eBankNet.



Chapter 1. Logowanie

1.1. Logowanie

Po prawidlowym wpisaniu adresu naszego Banku w przegladarce internetowej na ekranie pojawia
sie formularz logowania z polami na login i hasto (Rys. 1).

Logowanie do systemu

Login

Haslo

[ Zalogui |

Rys. 1. Logowanie do systemu

Dostep do Systemu eBankNet otrzymujemy po podaniu loginu i hasta. Login jest naszym
niepowtarzalnym identyfikatorem. Haslo jest ciggiem znakowym o dtugosci nieprzekraczajacej 16
znakow. Uzupelniamy pola danymi przydzielonymi nam w Banku po podpisaniu stosownej umowy.
Po kliknieciu przycisku Dalej przechodzimy do systemu.

Po pierwszym logowaniu mamy mozliwos¢ zmiany hasta (rozdzial 9.2). Zaleca si¢ hasla bez
polskich znakéw diakrytycznych.

Podczas wpisywania hasta musimy pamieta¢, ze system rozpoznaje wielko$c liter.

o Uzycie niewlasciwego hasta powoduje zablokowanie konta po trzeciej nieudanej
probie logowania. Odblokowanie dostepu odbywa sie po kontakcie z obsluga
Banku i zlozeniu wyjasnien.

1.2. Druga faza logowania

Logowanie do Systemu eBankNet moze by¢ rowniez dwufazowe. Wtedy po podaniu prawidtowego
loginu i hasta (pierwsza faza logowania) pojawia sie formularz, w ktérym wpisujemy hasto
jednorazowe, np. otrzymane w wiadomosci SMS (Rys. 2). Po Kkliknieciu przycisku Zaloguj
przechodzimy do systemu.

Drugi etap logowania

Podaj hasto SMS dla operacji
nr 11z dnia 2021-03-22

| Wyslij SMS z kodem

Rys. 2. Druga faza logowania



1.3. Zaufane urzadzenia

W celu usprawnienia procesu logowania do bankowosci elektronicznej oraz zwiekszenia naszego
bezpieczenstwa System eBankNet wyposazony jest w mozliwos$¢ zapisywania wybranych urzadzen
jako zaufanych. Po podaniu loginu oraz hasta ukazuje sie wtedy ekran wyboru jednej sposrdod
dwoch dostepnych opcji: jednorazowego zalogowania do systemu lub dodania urzadzenia do
zaufanych (Rys. 3).

Nie rozpoznalismy tego urzadzenia

Dodaj to urzadzenie jako zaufane i loguj sie bez kodu sms lub powiadomienia Push.

[ Jednorazowy dostep l

Dodaj do zaufanyeh

Rys. 3. Wybor sposobu logowania - jednorazowy lub zaufany

W przypadku wyboru pierwszej opcji zostaje wywolana druga faza logowania, a obecnie uzywane
urzadzenie nie zostaje potraktowane jako zaufane. Gdy jednak wybierzemy druga opcje, zostajemy
przekierowani do widoku dodawania obecnego urzadzenia do listy zaufanych (Rys. 4).

Zaufane urzadzenie

Mazwa zaufanego Komputer Windows Chrome
urzgdzenia

| Odwiadczam, Ze jestem wylgcznym uzytkownikiem tego urzadzenia i chee je dodaé jako

zaufane.
Dadaj do zaufanych

Rys. 4. Ekran dodawania urzgdzenia do zaufanych

Definiujemy nazwe zaufanego urzadzenia, zaznaczamy widoczne o$wiadczenie, a nastepnie
klikamy przycisk Dodaj do zaufanych. Wpisujemy wymagane hasto w celu autoryzacji procesu i
klikamy Zatwierdz (Rys. 5).

Zaufane urzadzenie

Nazwa zaufanego Komputer Windows Chrome
urzgdzenia

+ Oswiadczam, ze jestern wylgcznym uzytkownikiem tego urzadzenia i chee je dodaé jako
zaufane,

Autoryzacja Podaj hasto SMS dla operacji nr 1 z dnia 2020-03-19

Whyslij SMS z kodem

[ Powrét | Zatwierdz ]

Rys. 5. Potwierdzenie dodania urzqgdzenia do zaufanych

Po wykonaniu tych czynnosci, przy kolejnych logowaniach z tego urzadzenia i przegladarki, nie jest
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wymagana druga faza logowania.

1.4. Cookies

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to dane, ktore serwis internetowy wysyla do naszej przegladarki i
ktore przegladarka wysyla z powrotem przy nastepnym skorzystaniu z serwisu. Przegladarka
zezwala serwisowi internetowemu na dostep jedynie do plikdw cookies umieszczonych w niej
przez ten serwis.

System eBankNet korzysta z nastepujacego pliku cookie:

* Nazwa: JSESSIONID
* Rodzaj: SESYJNY

* Cel zastosowania: Niezbedny do poprawnego dzialania Systemu eBankNet. Tworzony tylko w
momencie, kiedy polaczenie z Bankiem szyfrowane jest bezpiecznym protokotem SSL.

Plik ten nie przechowuje naszych danych ani nie stuzy do naszej identyfikacji. Pliki cookies sesyjne
sq przechowywane w przegladarce internetowej do momentu opuszczenia Systemu eBankNet badz
wylaczenia przegladarki internetowe;j.

1.5. Zablokuj dostep

Na stronie logowania dostepny jest przycisk Zablokuj dostep. Stuzy on do samodzielnego
zablokowania dostepu do bankowosSci internetowej i mobilnej w przypadku podejrzenia
naurszenia bezpieczenstwa dostepu do konta.

Po podaniu prawidlowych danych zablokowane zostana:

* dostep do Systemu Bankowos$ci Elektronicznej,
* mozliwo$¢ wykonywania transakcji,

* dostep poprzez Bankowos$¢ Mobilng.

Logowanie do systemu

Login

Haslo

Zahlokuj dostep e Zaloguj

Po kliknieciu w przycisk nalezy podac¢ login do bankowosci internetowej, a nastepnie kliknac
przycisk Dalej.



Biokada logowania i transakciji

Login

W kolejnym kroku nalezy poda¢ wybrane cyfry numeru PESEL.

PESEL © || :
1 2 3 4 5 6 7 8 a 10 M

Zablokuj dostep

Pomys$lne zablokowanie dostepu potwierdzone zostanie powiadomieniem SMS wystanym na Twoj
numer telefonu.

Odblokowanie dostepu bedzie mozliwe po kontakcie z placéwka Banku.

w1



Chapter 2. Menu glowne

W gornej czesci ekranu znajduje sie kafelkowe Menu gléwne (Rys. 6). Mamy do niego dostep caly
czas w trakcie korzystania z systemu. Sklada sie z nastepujacych modulow:

" A Kredyty = 1 B (Contakt
1= L Karty Maj profil
i |IcH portiEt Przelewy e @ D
Rachunki Lokaty T Definicje Wnioski
Rys. 6. Menu gtéwne
* M@j portfel — spdjna informacja o naszych rachunkach, lokatach, kredytach i kartach

kredytowych (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 3),

* Przelewy — modul umozliwiajacy wykonanie dowolnego przelewu (dokladny opis znajduje sie
w rozdziale 4),

* Rachunki — lista rachunkéw (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 3.2.1),

* Kredyty — lista kredytow (dokladny opis znajduje si¢ w rozdziale 3.2.3),

* Lokaty — lista zalozonych lokat (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 3.2.2),

» Karty — lista dostepnych kart platniczych (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 8),

* M@j profil — udostepnia m.in. opcje edycji danych osobowych, zmiany hasta, zarzadzania
limitami i obstugi autoryzacji operacji (dokladny opis znajduje si¢ w rozdziale 9),

* Historia — informacja na temat wykonanych operacji (dokladny opis znajduje sie¢ w rozdziale
10),

* Definicje — modul pozwalajacy zdefiniowac szablony przelewow (dokladny opis znajduje sie w
rozdziale 11),

* Wnioski — lista zlozonych wnioskdw, formularze umozliwiajgce zlozenie wnioskdw oraz w
zaleznosci od udostepnionych mechanizmow mozliwos¢ zamowienia listy hasel badz listy
zdrapek (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 12),

* Kontakt — modu!l umozliwiajacy kontaktowanie sie z naszym Bankiem (dokladny opis znajduje
sie w rozdziale 13).
Moduly posiadaja wiele opcji, ktdre zostaly opisane w dalszych rozdziatach instrukcji.

Powyzej Menu gléwnego znajduja sie trzy istotne przyciski (Rys. 7):

* Wyloguj — opcja pozwala nam wylogowac sie z systemu. PowinniSmy z niej korzysta¢ po
kazdej zakonczonej pracy z systemem. Licznik obok przycisku odmierza okres biernosci, po
ktorym system automatycznie sie wylogowuje (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 16);

» Komunikaty — opcja informujaca o komunikatach wystanych przez Bank;

* Nazwa uzytkownika — po kliknieciu przycisku rozwija sie lista nastepujacych informacji:
login, nasze dane adresowe, data ostatniego udanego logowania i data ostatniego nieudanego
logowania oraz informacja, czy jesteSmy silnie uwierzytelnieni (por. rozdzial 18).



Kowalski Jerzy v Komunikaty (0) v  Wyloguj (4:33)

Rys. 7. Przyciski nad Menu gtownym



Chapter 3. Moj portfel

- A Kredyty = 1 P8 Kontakt
Karty Maj profil

o e
Mdj portfel Przelewy = @ D

Rachunki Lokaty T Definicje Wnioski

Rys. 8. Menu gtéwne — Moj portfel

Po poprawnym zalogowaniu otwiera sie modu! M@j portfel. Jest to spdjna informacja o wszystkich
produktach, jakie posiadamy. Widok podzielony jest na dwie czeSci: lewa strona zawiera
podsumowanie, a prawa przedstawia analitycznie pogrupowane wszystkie produkty (Rys. 9).

Numer rachunku Saldo Dostepne Srodki

265 213,03 PLN

885,51 EUR

Konto Osobiste

# Dostepne srodki

B Karty kredytowe

44 2 0013 1935 2000 0001 26269273 PLN 272 687.73 PLN
275 208,03 PLN ® Histoia @ Precley kajowy @ Pralew wheany
726,83 EUR
Skarbonka
m 60 22222222 0013 1935 2000 0004 2 520,30 PLN 2 520,20 PLN
® Historia @ Przelew whasny
10221,43 PLN
Twoja Waluta . _
87 22222222 0013 1935 2000 0003 885,51 EUR 726,83 EUR
-298 000,00 PLN ® Hstoia @ Przelew misdzynsrodowy :

Karty kredytowe (1]

Rys. 9. M0j portfel — widok podstawowy

9 074,07 PLN

3.1. Podsumowanie finansow

Lewa strona ekranu przedstawia syntetyczna informacje o S$rodkach (Rys. 10). Jest to
podsumowanie z podzialem na rachunki, lokaty, kredyty i karty kredytowe (z uwzglednieniem
walut). Podsumowanie sklada sie z nastepujacych sekcji:

» Saldo — srodki znajdujace sie na rachunkach rozliczeniowych w rozbiciu na ztotowki i waluty
obce,

* Dostepne srodki — saldo z uwzglednieniem blokad oraz limitéw dostepnych na rachunkach,

* Lokaty — suma Srodkéw zgromadzonych na lokatach,

* Kredyty — suma zaciagnietych kredytow,

» Karty kredytowe — suma dostepnych srodkéw dla wszystkich kart kredytowych (w zaleznosci
od produktu moze to by¢ zsumowane saldo z uwzglednieniem blokad oraz limitéw lub saldo z
uwzglednieniem limitow).



ol Saldo

265 213,03 PLN

885,51 EUR

¥ Dostepne srodki

275 208,03 PLN

726,83 EUR

5= | okaty

10 221,43 PLN

A& Kredyty

-298 000,00 PLN

B Karty kredytowe

9 074,07 PLN

Rys. 10. Mdj portfel — podsumowanie

3.2. Informacja o wszystkich produktach

W centralnej czesci ekranu znajduja sie rozwijalne belki: Rachunki, Lokaty, Kredyty i Karty
kredytowe. Klikajac w nie, mozemy je rozwija¢ i zwijac¢ stosownie do potrzeb. Rozwinieta belka
ukazuje nasze rachunki z danej kategorii. Po kliknieciu numeru dowolnego rachunku przenosimy
sie do informacji szczegétowych na jego temat. Informacje szczegétowe rachunkéw opisane sg w
kolejnych rozdzialach (Rachunki — rozdziat 5.2, Lokaty — rozdzial 7.2, Kredyty — rozdzial 6.2,
Karty kredytowe — rozdzial 8.2).

3.2.1. Rachunki

Belka Rachunki obejmuje rachunki rozliczeniowe i oszczednoSciowe (Rys. 11). Prezentuje o nich
nastepujace informacje: numer rachunku, nazwe rachunku, saldo i dostepne Srodki. Przy
rachunkach dostepne sg przyciski skrotu, dzieki ktorym mozemy w latwy sposob wykonac z nich
przelew lub przejs¢ do historii operacji. Dostepne przyciski skrétu to:

» Historia — przenosi nas do historii danego rachunku,

* Przelew krajowy — przenosi nas do kroku 3. formularza przelewu krajowego (Rys. 18),

* Przelew wlasny — przenosi nas do kroku 3. formularza przelewu wlasnego (Rys. 23).



Mumer rachunku Saldo Dostepne Srodki

Skarbonka
60 22222222 0013 1935 2000 0004 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN
@ Historia @ Przelew wiasny

Rys. 11. Mdj portfel — Rachunki

3.2.2. Lokaty

Belka Lokaty obejmuje wszystkie posiadane przez nas lokaty (Rys. 12). Przedstawia nastepujace
informacje na ich temat:

Numer rachunku,

Data zalozenia / Data zapadalno$ci,

Czas trwania — okres, na jaki jest zalozona lokata,

Kwota lokaty — kwota lokaty wraz z odsetkami, jezeli sa kapitalizowane na tym samym
rachunku.

Po kliknieciu numeru danej lokaty przechodzimy do informacji szczegélowych na jej temat.

Data zatozenia
Numer rachunku Data zapadalnosci Czas trwania Kwota lokaty

TWOJA LOKATA 2015-06-19

67 22222222 0013 1935 4000 0017 2015-12-19 1 miesigc 204104 PLN

Rys. 12. M¢j portfel — Lokaty

3.2.3. Kredyty

Belka Kredyty ukazuje nam informacje o wszystkich posiadanych kredytach nieodnawialnych,
czyli takich, ktére nie sa bezposrednio powigzane z rachunkami biezacymi (karty kredytowe sa
uwzglednione w oddzielnej belce). Informacje na temat kredytow sg nastepujace:

10



e Numer rachunku,
» Saldo — saldo ksiegowe rachunku kredytowego,

* Kwota — kwota, na jaka udzielono kredytu (Rys. 13).

Po kliknieciu numeru rachunku kredytowego przechodzimy do informacji szczegélowych danego
rachunku (opis znajduje sie w rozdziale 6.2).

Numer rachunku Saldo Kwota

Rys. 13. Mdj portfel — Kredyty

3.2.4. Karty kredytowe

Belka Karty kredytowe pokazuje wszystkie karty kredytowe, do ktérych mamy uprawnienia.
Prezentuje o kazdej nastepujace informacje: czeSciowy numer karty, przyznany limit na karcie i
dostepne Srodki na karcie (Rys. 14). Po kliknieciu numeru karty przechodzimy do informacji
szczegolowych na jej temat.

Karty kredytowe 1

Numer karty Przyznany limit Dostepne srodki

Rys. 14. Mdj portfel — Karty kredytowe

11



Chapter 4. Przelewy

W tej czesci dokumentacji opisane zostaty funkcjonalnosci zwiazane z wykonywaniem przelewow,
tworzeniem listy adresatow, przegladaniem operacji oczekujgcych i niewykonanych, tworzeniem,
modyfikowaniem i usuwaniem zlecen stalych oraz sprzedaza i zakupem walut (autodealing).

Aby uzyskac dostep do ww. funkcjonalnos$ci, wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy (Rys.
15).

A Kredyty —] 1 P Kontakt
Karty Maéj profil

= © (¥

Rachunki Lokaty P Definicje Whnioski

IS Mg portfel

Rys. 15. Menu gtéwne — Przelewy

Po przejsciu do modutu Przelewy wyswietla sie menu boczne z otwartg opcja Nowy przelew. Cale
menu boczne sklada sie z nastepujacych opcji:

* Nowy przelew — opcja umozliwiajgca realizowanie przelewow (dokladny opis znajduje sie¢ w
rozdziale 4.1),

* Lista adresatow — za kazdym razem, kiedy wykonujemy przelew na nowy (nieznany
systemowi) numer rachunku bankowego, zostaje on zapisany na tej liscie (dokladny opis
znajduje sie w rozdziale 4.2),

* Oczekujace — opcja dotyczaca operacji oczekujacych (dokladny opis znajduje sie w rozdziale
4.3),

* Niewykonane — opcja dotyczaca operacji niewykonanych (dokladny opis znajduje sie w
rozdziale 4.4),

* Lista zlecen stalych — opcja dotyczaca utworzonych zlecen statych (dokladny opis znajduje sie
w rozdziale 4.5),

* Nowe zlecenie stale — opcja umozliwiajaca definiowanie nowych zlecen stalych (dokladny
opis znajduje sie w rozdziale 4.6),

* Autodealing — opcja umozliwiajaca zakup lub sprzedaz walut (dokladny opis znajduje si¢ w
rozdziale 4.8).

4.1. Nowy przelew

System pozwala na realizowanie przelewdéw na wiele sposobdw. Ponizej zostato podanych kilka z
nich na przykladzie przelewu krajowego:

» wykonanie przelewu krajowego za pomocg przycisku skrétu dostepnego w module M@j portfel
(dokladny opis znajduje sie w rozdziale 3.2.1),

* wykonanie przelewu krajowego do nowego adresata z podaniem nazwy adresata i jego numeru
rachunku (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 4.1.1),

* wykonanie przelewu krajowego do adresata zapisanego na Liscie adresatow (dokladny opis
znajduje sie w rozdziale 4.1.1),
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» utworzenie definicji przelewu krajowego, a nastepnie wykonanie przelewu na jej podstawie
(dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11).

W dalszej czesci rozdziatu zostalo opisane wykonywanie przelewow z wykorzystaniem opcji Nowy
przelew. Aby skorzysta¢ z tej metody, wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy, gdzie
automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew.

Pierwsze dwa kroki wykonywania przelewu sa takie same dla wszystkich typow przelewow.

Opcja Nowy przelew wyswietla automatycznie krok 1. o nazwie Typ przelewu, w ktorym
wybieramy rodzaj przelewu (Rys. 16). Mozliwe typy przelewow to:

* Przelew krajowy — przelew na rachunek krajowy lub rachunek ZUS (dokladny opis znajduje
sie w rozdziale 4.1.1),

* Przelew wlasny — przelew pomiedzy naszymi rachunkami; opcja pokazuje sie, jeSli mamy
wiecej niz jeden rachunek krajowy dla danego loginu (dokladny opis znajduje sie¢ w rozdziale
4.1.2),

* Przelew zagraniczny — przelew na rachunek zagraniczny (dokladny opis znajduje sie w
rozdziale 4.1.3),

* Przelew US/Clo — przelew do urzedu skarbowego i z tytutu cla (dokladny opis znajduje sie¢ w
rozdziale 4.1.4),

* Doladowanie telefonu — przelew doladowujacy konto telefonu komdérkowego (dokladny opis
znajduje sie w rozdziale 4.1.6),

* Faktura VAT — przelew podzielonej platnosci VAT (dokladny opis znajduje si¢ w rozdziale
4.1.7),

* Przekazanie VAT — przelew pomiedzy naszymi rachunkami VAT (dokladny opis znajduje sie w
rozdziale 4.1.8).

I Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu
hat Bieaat Y Krajowy Wiasny Zagraniczny
Oczekujace
] Us/Clo Doladuj telefon Faktura VAT
Niewykonane
Lista zlecer stalych Przekazanie VAT
Nowe zlecenie stale
Krok 2. Przelew z rachunku
Autodealing
Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 16. Wykonanie przelewu — krok 1.

Po wybraniu rodzaju przelewu przechodzimy do kroku 2. o nazwie Przelew z rachunku, w ktorym
wybieramy rachunek, z ktorego zostang pobrane Srodki do przelewu (Rys. 17).

Kolejne dwa kroki wykonania przelewu r6znig sie w zaleznosci od typu przelewu i zostaty opisane
w kolejnych rozdziatach.
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Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Kaonto Skarbonka Twoja Waluta EUR
69 22222222 0013 1951 2000 0001 44 22222222 0013 1951 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 0002
373917,67 PLN 6091,99 PLN 15916,84 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 17. Wykonanie przelewu — krok 2.

4.1.1. Przelew krajowy

W celu wykonania przelewu krajowego wybieramy z Menu glownego modul Przelewy, gdzie
automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew. Po wykonaniu dwoch pierwszych krokow
opisanych w rozdziale 4.1 (w kroku 1. wybieramy typ przelewu Krajowy) zostajemy przekierowani
do kroku 3. o nazwie Przelew na rachunek, w ktéorym wybieramy rachunek adresata (Rys. 18).

Krok 1. Typ przelewu Krajowy
Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 373 917,67 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Nowak 1522222222 0013 1957 2000 0003 2021-04-15
Anna Kowalska 6322222222 0000 0013 1313 0003 2021-04-15

Krok 4. Dane do przelewu

| _.

Rys. 18. Wykonanie przelewu krajowego — krok 3.

Rachunek adresata mozemy wybrac z istniejgcej listy adresatow (lista adresatow zostala opisana w
rozdziale 4.2) lub klikng¢ przycisk + nowy adresat. Wybranie konkretnego adresata powoduje
automatyczne przejscie do kroku 4. i wypelnienie p6l Rachunek odbiorcy oraz Nazwa odbiorcy
danymi adresata. Wybranie opcji + nowy adresat rowniez powoduje automatyczne przejscie do
kroku 4., ale wyzej wymienione pola pozostaja puste i wypelniamy je recznie (jesli wpiszemy nowy
numer rachunku, ktérego nie ma na LiScie adresatéw, to po zrealizowaniu przelewu taki adresat
zostaje automatycznie dodany do listy).

Krok 4. tworzenia przelewu krajowego o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala nam uzupelni¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu przelewu (Rys. 19).



Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 373 917,67 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 1522222222 0013 1951 2000 0003
Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu @ Przelew krajowy

() Bluecash

() Express Elixir

() Sorbnet
Rachunek odbiorcy 1522222272 00131951 2000 0003
Nazwa odbiorcy Jan Nowak
Tytut przelewu Zakupy
Kwota przelewu 100,00 | PLN
Data wykonania przelewu 2021-04-16

Anuluj | Dalej

Rys. 19. Wykonanie przelewu krajowego — krok 4.

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane zostaly w rozdziale 11.1.1.
Typy przelewow opisane zostaly w rozdziale 4.7.

Jezeli przelew krajowy wykonujemy na rachunek ZUS, to dodatkowo na formularzu z danymi
przelewu zostaje pokazany rachunek VAT polaczony z rachunkiem nadawcy przelewu — dotyczy
0s0b posiadajacych dedykowany rachunek VAT.

Dla klientéw niebedacych osobami fizycznymi wyswietla sie opcja Sprawdz rachunek w wykazie
podatnikéw VAT (Rys. 20). Zaznaczamy te opcje, jezeli chcemy sprawdzi¢, czy rachunek odbiorcy
znajduje sie w wykazie podatnikéw VAT.

(] Sprawdzenie odbiorcy w wykazie podatnikéw VAT
Rys. 20. Opcja umozliwiajqca sprawdzenie odbiorcy w wykazie podatnikow VAT
Po wypelnieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biedy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly

poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 21).

Jezeli w kroku 4. zaznaczyliSmy opcje Sprawdz rachunek w wykazie podatnikow VAT, wtedy w
podsumowaniu widzimy wynik weryfikacji:

* Rachunek odbiorcy znajduje sie w wykazie podatnikow VAT — jezeli rachunek znajduje sie w



wykazie,

* Rachunek odbiorcy nie znajduje sie w wykazie podatnikow VAT — jezeli rachunek nie znajduje
sie w wykazie.

Autoryzacja przelewu: Krajowy

T}:,'ppfrze[iewu Przelew krajowy
Rachunek nadawey 60 22222222 0013 1951 2000 0001

15 22222222 0013 1951 2000 0003
: : {15222222220013195120000003)
Rachunek odbiorcy BS SoftNet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

Nazwa‘-‘edm Jan Nowsak
Tytut przelewu Zakupy

Data wykonania przelewu 2021-04-16
Kwota przelewu 100,00 PLN

"Podaj hasto SMS dla operacji nr 3 z
dnia 2021-04-16 :

ﬂ Wyslij SMS z kodem ]l

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 21. Wykonanie przelewu krajowego — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczes$nie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 22). Mozemy z niego utworzyc¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje si¢ w rozdziale 11) lub przej$¢ do historii
operacji, klikajac przycisk Powroét do historii operaciji.

= Przelew przyjety do realizacji
Utwérz definicje z przelewu

Powrdt do historii operacji

Rys. 22. Potwierdzenie wykonania przelewu krajowego

4.1.2. Przelew wlasny

W celu wykonania przelewu wlasnego wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy, gdzie
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automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew. Po wykonaniu dwdéch pierwszych krokow
opisanych w rozdziale 4.1 (w kroku 1. wybieramy typ przelewu Wlasny) zostajemy przekierowani
do kroku 3. o nazwie Przelew na rachunek, w ktorym wybieramy rachunek adresata (Rys. 23). W
przypadku przelewu wlasnego wybdr ogranicza sie do naszych pozostatych rachunkow.

Krok 1. Typ przelewu

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 372 658,50 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Konto osobiste Skarbonka Waluta EUR
61 22222222 0013 1951 2000 0048 44 22222222 0013 1951 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 0002
395 005,63 PLN 6191,99 PLN 15916,84 EUR

Krok 4. Dane do przelewu
Rys. 23. Wykonanie przelewu wltasnego — krok 3.

Wybranie rachunku, na ktory maja zostac¢ przelane srodki, powoduje automatyczne przejscie do
kroku 4. tworzenia przelewu.

Krok 4. tworzenia przelewu wilasnego o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala nam uzupeic¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu przelewu (Rys. 24).
Sa to:

» Tytul przelewu,

* Kwota przelewu,

* Data wykonania przelewu.

Krok 1. Typ przelewu Wiasny

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 372 658,50 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 6122222222 0013 1951 2000 0048

Krok 4. Dane do przelewu

Tytut przelewu Przelew wtasny
Kwota przelewu 100.00] PN
Data wykonania przelewu 2021-04-23

Anuluj | Dalej

Rys. 24. Wykonanie przelewu wtasnego — krok 4.
W przypadku przelewu wlasnego nie ma mozliwosci wyboru typu przelewu.

Po wypelnieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Je$li dane zostaly wpisane
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poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy, zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 25).

Autoryzacja przelewu: Wiasny

Rachunek nadawcy 69 222222722 0013 1951 2000 0001
; 61 22222222 0013 1951 2000 0048
Ra k odbiol
il = (61222222220013195120000048)
Nazwa odbiorcy Kowalski Jerzy 31-765 Krakéw Pana Tadeusza 8
Tytut przelewu Przelew wiasny
Data wykonania przelewu 2021-04-23

Kwota przelewu 100,00 PLN

Podaj hasto SMS dla operacjinr 1 z
dnia 2021-04-23

Wyéslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierd?

Rys. 25. Wykonanie przelewu wlasnego — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 26). Mozemy z niego utworzy¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11) lub przejs¢ do historii
operacji, klikajgc przycisk Powroét do historii operacji.

s Przelew przyjety do realizacji
Utworz definicie z przelewu
Powrét do historii operacji
Rys. 26. Potwierdzenie wykonania przelewu wtasnego

4.1.3. Przelew zagraniczny

W celu wykonania przelewu zagranicznego wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy, gdzie
automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew.

Po wykonaniu dwoch pierwszych krokow opisanych w rozdziale 4.1 (w kroku 1. wybieramy typ
przelewu Zagraniczny) zostajemy przekierowani do kroku 3. o nazwie Przelew na rachunek, w
ktorym wybieramy rachunek beneficjenta — odbiorcy przelewu (Rys. 27).
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Krok 1. Typ przelewu Zagraniczny

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 362 400,75 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek FR 76 55555222 2222 2222 2222 210

Rachunek beneficjenta FR 76 bbbb5222 2222 2222 2222 210

Kwota przelewu 100,00

Waluta przelewu EUR - EUROPA b

Filtruj ¥
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Nowakowski FR 76 22223222 2222 2223 2222 207 2021-04-23

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 27. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 3.

Rachunek adresata mozemy wybrac z istniejgcej listy adresatow (lista adresatow zostala opisana w
rozdziale 4.2) lub wpisujgc numer rachunku w polu Rachunek beneficjenta. W polu Kwota
przelewu podajemy kwote przelewu. Z listy rozwijalnej Waluta przelewu wybieramy walute, w
jakiej bedzie wykonywany przelew. Nastepnie klikamy przycisk Dalej i automatycznie
przechodzimy do kroku 4.

Krok 4. tworzenia przelewu zagranicznego o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala nam uzupeinic¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu przelewu (Rys. 28).

Wybranie konkretnego adresata w kroku 3. powoduje wypelnienie pol Dane banku beneficjenta
oraz Dane beneficjenta danymi adresata. Jesli sami wpisaliSmy rachunek beneficjenta, ww. pola
pozostaja puste i wypelniamy je recznie.

1

©



Krok 1. Typ przelewu Zagraniczny

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222227 D013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 362 400,75 PLN)

Krok 3. Przelew na rechunek FR 76 Go555223 2003 09 3793 210

Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek beneficienta FR 76 3555522 1020 2380 2 10

Dane banku beneficienta

Kod banku beneficjenta {BIC) 53335555
Hazwa Benk FR

Adres Rus Saint-Jean

Migiscowoss Paryz
Kraj FR - FRAMCE 4
Dane beneficjenta
Hazwa Jan Kowalsk
Kraj Francjz
Dane przelewu
Tytuf przelewu Przsiew zagraniczny

Koszty | prowizje banku @ SWIFT - wspoinsa (SHA)
poknw= (0 SWIFT - 2leceniodawca {OUR)

(7 SWIFT - odbiorce (BEM)
Rachumeak prowizji 60222222220013195120000001 , PLN 362400.75 bl
Kurs preferencyjny Kurs wedkug tebel

Kwota przelewu 100.00| EUR

(o o]

Data wykonania przelewu 202 7-08-27

Rys. 28. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 4.
Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pdl formularza opisane zostaly w rozdziale 11.5.1.

Po wypeklieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Je$li dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 29). W podsumowaniu znajduje sie rowniez informacja o
szacowanym Kkoszcie wykonania przelewu.
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Autoryzacja przeleww: Zagraniczmy

69 22222227 0013 1951 2000 0007

FR 76 55555222 2222 2222 2222 210
(FR7655555222222222222222210)

55555555

Bank FR

Rue Saint-Jean
Paryz
FRANCE

Jan Kowalski
Francja

Przelew zagraniczny

SWIFT - wspolnie (SHA)

69 22222222 0013 1951 2000 0001

362 400,75 PLN (76 944,46 EUR )

Spot

2021-04-27

100,00 EUR (470,99 PLN )

[ Wyslij SMS z kodem

Rys. 29. Wykonanie przelewu zagranicznego — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 30). Mozemy z niego utworzy¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11) lub przej$¢ do historii
operacji, klikajgc przycisk Powroét do historii operacji.

» Przelew przekazany do realizacji

Rys. 30. Potwierdzenie wykonania przelewu zagranicznego
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4.1.4. Przelew US/Clo

Wybranie opcji US/Clo w kroku 1. powoduje przejscie do kroku drugiego, gdzie zostanie
wyswietlona lista rachunkow w walucie PLN. W kroku trzecim przelewu US/Clo o nazwie Przelew
na rachunek najpierw podajemy symbol formularza platnosci oraz date, kiedy chcemy wykonac
przelew. Po kliknieciu przycisku Wyszukaj, zostang wyswietlone dostepne urzedy skarbowe lub
mozliwo$¢ wykonania przelewu na Indywidualny Rachunek Podatnika poprzez klikniecie
przycisku + nowy adresat.

Dalsze kroki uzaleznione sa od tego, czy platno$¢ wykonujemy na indywidualny rachunek
podatkowy, czy nie.

Przykladem przelewu wykonywanego na indywidualny rachunek podatkowy jest ptatnos¢ z tytutu
PIT-37. Wowczas w kroku 3. podajemy symbol PIT-37 i klikamy przycisk Wyszukaj. Wyswietla sie
przycisk + nowy adresat oraz lista dostepnych adresatéw (Rys. 31).

Krok 1. Typ przelewu uUs/ clo

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 352 614,81 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj &
Symbol formularza platnosci (wymagane) Data wykonania przelewu
PIT-37 2021-05-24
Wyszukaj
+ nowy adresat
Nazwa Rachunek Ostatnio uzyty
Urzad Skarbowy Biatystok 5310100071 2222 67829715 7600 2021-05-21

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 31. Wykonanie przelewu na indywidualny rachunek podatkowy — krok 3.

Wybranie konkretnego adresata powoduje automatyczne przejscie do kroku 4. i wypeknienie pol
formularza danymi adresata. Wybranie opcji + nowy adresat rowniez powoduje automatyczne
przejscie do kroku 4., ale wyzej wymienione pola pozostaja puste i wypelniamy je recznie (Rys. 32).
Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane zostaly w rozdziale 11.1.2.
Typy przelewow opisane zostalty w rozdziale 4.7.



Krok 1. Typ przelewu

Krok 2. Przelew z rachunku
Krok 3. Przelew na rachunek
Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu

MNumer rachunku organu
podatkowege

Mazwa i adres cdbiorcy

Typ identyfikatora

MNIP lub identyfikator
uzupeiniajgcy platnika

Okres rozliczenia

Symbol formularza lub
platnosci

Identyfikacja zobowiazania

Rachunek VAT

Kwaota przelewu

Data wykonania przelewu

Rys. 32. Wykonanie przelewu na indywidualny rachunek podatkowy — krok 4.

us f Cio

69 22222272 0013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 352 614,81 PLN)

53 101000771 2222 6782 9715 7600

i Przelew krajowy

(") Express Elixir
53 10700071 2222 6782 9715 7600

Urzad Skarbowy
Biatystok

N - NIP

67820971576

R- Rok v | Rok |2021 o

i)

{rodzaj dokumentu np: decyzja, vl wykonawezy, postanowienie)

0322222222 0013 1951 2000 0025 {Dostepne Srodki: 0,00 PLM}

2021-05-24

100,00

Anuluj

PLN

Dalej

Po wypekieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy, zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 33).



Autoryzacja przelewwu: US / Clo

Typ przelewu
Rachunek nadawcy

Numer rachunku organu
e

Nazwa i adres organu podatkowego

Typ identyfikatora

NIF lub identyfikator uzupelniajgey
platnika

Okres rozliczenia
Identyfikacja zobowigzania
Kwota pfzeléwr.l

Data wykonania przelewu

Podaj haslo SMS dia operacjinr3z
dnia 2021-05-24

Rys. 33. Wykonanie przelewu na indywidualny rachunek podatkowy — podsumowanie

Przelew krajowy

69 22222222 0013 1957 2000 0001

53 10100071 2222 6782 9715 7600

(531010007 12222678297157600)
MNBF Centrala -B2B-2

ul Swietokrzyska 11/21

00-979 Warszawa

Urzgd Skarbowy Biatystok

N - NIP

6782971576

R- Rok

2021

PIT=37

100,00 PLN

2021-05-24

Wyslij SMS z kodem

Anuluj

‘Wstecz

Zatwierdz

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 34). Mozemy z niego utworzy¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11) lub przejs¢ do historii
operacji, klikajac przycisk Powroét do historii operacji.

» Przelew przyjety do realizacji

Utwdrz definicje z przelewu

Powrot do historii operacii

Rys. 34. Potwierdzenie wykonania przelewu zagranicznego

Przykladem przelewu, ktéry nie jest wykonywany na indywidualny rachunek podatkowy jest
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optata mandatu. Woéwczas w kroku 3. podajemy jako symbol MANDATY i klikamy przycisk
Wyszukaj. Wyswietla sie lista dostepnych adresatow, ktora mozemy zawezac definiujgc lokalizacje
lub rachunek w polach powyzej i zatwierdzajac filtr przyciskiem Wyszukaj (Rys. 35).

Krok 1. Typ przelewu us /clo

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222227 0013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 352 514,81 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A
Symbol formularza piatnosci (wymagane) Data wykonania przelewu
MANDATY 2021-05-24

Wyszuka)
Lokalizacja Rachunek

Mazwa Lokalizacja Rachunek

Pierwszy Urzgd Skarbowy Opole 4710100055 02071 6090 0999 D000

Krok 4. Dane do przelewu

|

Rys. 35. Optata mandatu — krok 3.

Klikniecie rachunku powoduje automatyczne przejscie do kroku 4. i wypelnienie pol formularza
danymi adresata (Rys. 36). Szczegdly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane
zostaly w rozdziale 11.1.2. Typy przelewdw opisane zostaly w rozdziale 4.7.

2
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Krok 1. Typ przelewu Us /clo

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222227 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 352 514,81 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek Pierwszy Urzad Skarbowy Opole
Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu ® Przelew krajowy

") Express Elixir

Mumer rachunku organu 47 10100055 0207 6090 0999 D000

podatkowego
Mazwa i adres odbiorcy Pierwszy Urzad Skarbowy
Opole
Typ identyfikatora N- NP hd

MIP lub identyfikator 9320534519
uzupelniajgcy ptatnika

Okres rozliczenia Brak W a

Symbal formularza lub MANDATY

platnosci
ldentyfikacja zobowigzania 3]
(rodzaj dokumentu np. decyzja, tytul wykonawczy, postanowienie)
Kwota przelewu 100,00 PLN
Data wykonania przelewu 20210524

Anulyj | Dalej

Rys. 36. Optata mandatu — krok 4.

Po wypelnieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy, zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 37).



Autoryzacja przelewu: US / Clo

Przelew krajowy

69 222227272 0013 1951 2000 0001

47 10100055 0201 6090 0999 0000
(47101000550201609009990000)

MWEP Centrala B2B Collect
ul. Swietokrzyska 11/21
00-919 Warszawa

Pierwszy Urzad Skarbowy Opole

N-NIP

0329534519

Brak

MANDATY

100,00 PLN

2021-05-24

| WysSlij SMS z kodem

Rys. 37. Oplata mandatu — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczes$nie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 38). Mozemy z niego utworzyc¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11) lub przejs¢ do historii
operacji, klikajgc przycisk Powroét do historii operacji.

« Przelew przyjety do realizacji

Rys. 38. Potwierdzenie wykonania platnosci
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4.1.5. Przelew ZUS

0Od 01.01.2018 r. przelewy do ZUS realizowane sa przelewem krajowym na indywidualny numer
rachunku. Jesli nie otrzymali go Panstwo w liScie poleconym od ZUS, prosimy o kontakt z ZUS
osobiscie lub telefonicznie pod numerem tel. 22 560 16 00.

4.1.6. Doladowanie telefonu

W celu wykonania doladowania wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy, gdzie
automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew. Po wykonaniu dwoch pierwszych krokow
opisanych w rozdziale 4.1 (w kroku 1. wybieramy typ przelewu Doladuj telefon) zostajemy
przekierowani do kroku 3. o nazwie Przelew na rachunek, w ktorym wybieramy operatora
numeru komorkowego, ktory chcemy zasili¢ (Rys. 39).

Krok 3. Przelew na rachunek

PLUS T-MOBILE ORANGE HEYAH

PLAY WRODZINIE

Rys. 39. Wykonanie dotadowania — krok 3.
Wybranie operatora powoduje automatyczne przejscie do kroku 4.

Krok 4. doladowania o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ formularza i pozwala nam uzupeinic
pozostale pola wymagane przy wykonywaniu dotadowania (Rys. 40).

Krok 4. Dane do przelewu

Numer telefonu +48 516109911

Kwota przelewu 5 ~

Anuluj Dalej

PLN

Rys. 40. Wykonanie dotadowania — krok 4.
Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pdl formularza opisane zostaly w rozdziale 11.6.1.

Po wypeklieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 41).



Nowy przelew dotadowanie

Rachunek nadawcy 69 22222222 0013 1951 2000 0001
Nazwa operatora ORANGE

Numer telefonu 516709911

Kwota 5,00 PLN

Podaj hasto SMS dla operacjinr 6 z
dnia 2021-04-16

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Wykongj

Rys. 41. Wykonanie dotadowania — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujgc jednoczesnie proces wykonywania dotadowania.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 42). Mozemy z niego utworzy¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11) lub przejs¢ do historii
operacji, klikajgc przycisk Powroét do historii operacji.

» Nowe dotadowanie zostato przekazane do operatora

Utwarz definicje z przelewu

Powrét do historii operacji
Rys. 42. Potwierdzenie wykonania dotadowania

W ciagu kilkudziesieciu sekund konto telefoniczne powinno zosta¢ zasilone kwota podana w
formularzu. Jednoczesnie wolne Srodki na koncie zostaja obnizone o podang kwote.

4.1.7. Przelew VAT

W celu wykonania przelewu podzielonej platnosci VAT wybieramy z Menu gléwnego modui
Przelewy, gdzie automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew.

Po wykonaniu dwoch pierwszych krokow opisanych w rozdziale 4.1 (w kroku 1. wybieramy typ
przelewu Faktura VAT) zostajemy przekierowani do kroku 3. o nazwie Przelew na rachunek, w
ktorym wybieramy rachunek adresata (Rys. 18).

Rachunek adresata mozemy okresli¢ na dwa sposoby (Rys. 43):

» wybrac z listy dostepnych rachunkow poprzez klikniecie wySwietlonego rachunku,
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» utworzy¢ nowego adresata, klikajac przycisk + nowy adresat w gornej czesci panelu.

Krok 1. Typ przelewu Faktura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 372 458,50 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Anna Nowak 1022222222 0444 4444 2000 0007 2021-04-20
Jan Nowak 1522222222 0013 1951 2000 0003 2021-04-19

| _.

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 43. Wykonanie przelewu VAT — krok 3.

Po wybraniu jednej z opcji nastepuje przejscie do kroku 4. o nazwie Dane do przelewu, ktory ma
postac formularza (Rys. 44). Jesli w poprzednim kroku adresat zostal wybrany z listy, to jego dane
sq juz uzupelnione, dalej jednak mozna je edytowac.

Formularz zawiera trzy pola dotyczace kwoty przelewu. Wystarczy, ze uzupelnimy pola Kwota
brutto i Kwota VAT. Pole Kwota netto zostaje wowczas automatycznie wyliczona i uzupeiniona.

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pdl formularza zostalty opisane w rozdziale 11.1.4.



Krok 1. Typ przelewu Fakiura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222272 0013 1951 2000 0001 (Dostepne Srodki: 372 458 50 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 1522222222 0013 1951 2000 0003
Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu @ Frzelew krajowy

(73 Bluecaszh

() Express Elixir
Rachunek cdbiorey 15 22222272 00131951 2000 0003
Mazwa cdbicrcy Jan Mowak
Al Pokoju 1000
37-663 Krakow
Identyfikator (NIP/PESEL) 5328004730
Nr faktury 1222021
Informacje dodatkowe

e i = &) i
Rachunek VAT 03 22222222 0013 1951 2000 0025 {Dostepne sradki: 21,00 PLM)

Kwota brutto 10,00 | PLN
Kwota VAT Z230| PLN
Kwota netto 7.70| PLN
Data wykonania przelewu 2021-04-23

Anuiuj Dalej

Rys. 44. Wykonanie przelewu VAT — krok 4.

Po wypelnieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biedy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 45).



Autoryzacja przelewu: Faktura VAT

Typ przelewu Przelew krajowy

Rachunek nadawey 69 22222222 0013 1951 2000 0001

15 22222222 0013 1951 2000 0003
(15222222220013195120000003)
Rachunek odbiorey BS SoftNet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

Wazwa odbiorey Jan Nowalk Al. Pokoju 1000 31-663 Krakow

Identyfikator (NIP/PESEL) 5328904780
Nr faktury | 12242021
Kwota brutto 1000 PLN
Kwota VAT | 2,30 PLN
Kwota netto | 7,70 PLN
Data wykonania przelewu 0210423
Podaj hasto SMS dla operacjinr 5z

dnia 2021-04-23

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 45. Wykonanie przelewu VAT — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujgc jednoczesnie proces wykonywania przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 46). Mozemy z niego utworzy¢ definicje przelewu, klikajac przycisk
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie w rozdziale 11) lub przejs¢ do historii
operacji, klikajgc przycisk Powrot do historii operacji.

» Przelew przyjety do realizacji
Utwarz definicje z przelewu

Powrét do historii operacii

Rys. 46. Potwierdzenie wykonania przelewu VAT

4.1.8. Przekazanie VAT

Przelew Przekazanie VAT jest przelewem wykonywanym pomiedzy naszymi rachunkami VAT. W
zwiazku z tym dostepny jest, jezeli posiadamy przynajmniej dwa rachunki VAT.
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W celu wykonania przelewu Przekazanie VAT wybieramy z Menu gldwnego modut Przelewy,
gdzie automatycznie przechodzimy do opcji Nowy przelew. Po wykonaniu dwdch pierwszych
krokow opisanych w rozdziale 4.1 (w kroku 1. wybieramy typ przelewu Przekazanie VAT)
zostajemy przekierowani do kroku 3. o nazwie Przelew na rachunek, w ktorym wybieramy nasz
drugi rachunek VAT, na ktéry chcemy przekaza¢ S$rodki (Rys. 47). W przypadku przelewu
Przekazanie VAT wybor ogranicza sie do naszych pozostatych rachunkéw VAT.

Krok 1. Typ przelewu Przekazanie VAT

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 356 669,82 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Konto osobiste
6122222222 00131951 200D D048
Rachunek VAT
24 222202222 00020013 1951 0088
409,01 PLN

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 47. Przekazanie VAT — krok 3.

Wybranie rachunku, na ktory maja zostac¢ przelane Srodki, powoduje automatyczne przejscie do
kroku 4. tworzenia przelewu.

Krok 4. tworzenia przelewu o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego formularza i
pozwala nam uzupeini¢ pozostate pola (Rys. 48). Sa to:

Identyfikator (NIP/PESEL),

Informacje dodatkowe,

Kwota przelewu,

Data wykonania przelewu.
Pole Nr faktury jest wypelniane automatycznie i nie podlega modyfikacji.

W przypadku przelewu Przekazanie VAT nie ma mozliwosci wyboru typu przelewu.
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Krok 1. Typ przelewu
Krok 2. Przelew z rachunku
Krok 3. Przelew na rachunek
Krok 4. Dane do przelewu
Identyfikator (NIP/PESEL)
Nr faktury
Informacje dodatkowe

Rachunek VAT Wn
Rachunek VAT Ma

Kwota przelewu

Data wykonania przelewu

Przekazanie VAT

69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 356 669,82 PLN)

61 22222222 0013 1951 2000 0048

2222222222

Przekazanie wiasne

03 22222222 0013 1951 2000 0025 (Dostepne srodki: 18,00 PLN)

24 222222220002 0013 1951 0088 (Dostepne srodki: 409,01 PLN)

10,00 FLN

Anuluj Dalej

2021-04-30

Rys. 48. Przekazanie VAT — krok 4.

Po wypelnieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biedy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy, zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 49).

Autoryzacja przelewu: Przekazanie VAT

Rachunek nadawcy

Rachunek odbiorcy

Nazwa odbiorcy
Identyfikator (NIP/PESEL)
Nr faktury

Kwota przelewu

Data wykonania przelewu

Podaj haslo SMS dla operacjinr 3 z
dnia 2021-04-30

69 222222272 0013 1957 2000 0001

61 22222222 0013 1951 2000 0048
(61222222220013195120000048)

BS SoftNet

ul.Pana Tadeusza 8

30-727 Krakow

Kowalski Jerzy
2222222222
Przekazanie wiasne
10,00 PLN

2021-04-30

Wyslij SMS z kodem

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rys. 49. Przekazanie VAT — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczes$nie proces wykonywania obecnego przelewu.



Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 50).

s Przelew przyjety do realizacji

Rys. 50. Potwierdzenie wykonania przelewu Przekazanie VAT

4.2. Lista adresatow

W tym rozdziale opisane zostaly opcje zwigzane z Lista adresatow, czyli edycja i usuwanie
wpisow.

W celu przejscia do funkcjonalnosci wybieramy z Menu gléwnego modu! Przelewy, a nastepnie z
menu bocznego opcje Lista adresatow (Rys. 51).

MNowy przelew Filtruj ¥

Lista adresatow
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
I Oczekujace
Jan Nowak 1522222222 0013 1951 2000 0003 2021-04-23 G
Niewykonane 4
I Anna Mowak 10 22222222 0444 4444 2000 0001 2021-04-20 G =

I Lista zlecen stalych

9
MNowe zlecenie state .

Autodealing

Rys. 51. Lista adresatow

Lista adresatow tworzona jest automatycznie na podstawie wykonywanych przez nas przelewdw

jednorazowych, przelewow na podstawie definicji i przelewow statych. Dodanie rachunku i nazwy
odbiorcy do listy adresatow nastepuje w wyniku:

* wykonania przelewu jednorazowego na nowy (nieznany systemowi) numer rachunku
bankowego,

» utworzenia nowej definicji, gdzie odbiorcg jest adresat spoza listy adresatow,

* utworzenia nowego zlecenia stalego, gdzie odbiorca jest adresat spoza listy adresatow.

Z listy mozemy korzysta¢ w kroku 3. formularza przelewu jednorazowego (Rys. 52), formularza
tworzenia definicji (Rys. 53) oraz formularza tworzenia przelewu stalego (Rys. 54). Wowczas
jednym kliknieciem mozemy uzupeinic¢ rachunek i nazwe odbiorcy.
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ﬁ Kredyty E ‘. P Kontakt
Karty Méj profil

— O] Q

Rachunki Lokaty T Definicje Whioski

EE Md) portfel

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Lista adresatow Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne § 372 444,60 PLN)
Oczekujace Krok 3. Przelew na rachunek

Niewykanane Filtruj W

Lista zlecen stalych

+ nowy adresat

MNowe zlecenie state

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnic uz
Autodealing il 2y

Jan Nowak 1522223222 0013 19512000 0003 2027-04-23

Anna Nowak 1022227222 0444 4444 2000 0001 2021-04-20

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 52. Lista adresatow — krok 3. wykonywania przelewu

ﬂ Kredyty E 1 M Kontakt
=

H—Vrs Karty Maj profil
= M poiiel Przelewy & G D
Rachunki Lokaty Uistana Definicje Whnioski

I Lista definicji Krok 1. Typ definicgji Krajowy
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtru] ¥

T nowy a dresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Nowak 1522222222 0013 1951 2000 0003 2021-04-23
Anna Nowak 10 22222222 0444 4444 2000 0007 2021-04-20

Krck 4. Dane do przelewu

Rys. 53. Lista adresatow — krok 3. tworzenia nowej definicji
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ﬁ‘ Kredyty — P Kontakt
= )
Karty Msj profil

I Moj portfel = @) D
Rachunki Lokaty T Definicje Whioski
I MNowy przelew Krok 1. Typ zlecenia Krajowe
I Lista adresatow Krok 2. Zlecenie z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 372 444,60 PLN)
I Cczekujgce Krok 3. Zlecenie na rachunek

I Migwykonane Filtruj ¥

Lista zlacen stafych i s
+ nowy adresat

I Nowe zlecenie state

Autodesling Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Nowak 1522223222 0013 1951 2000 0003 2021-D4-23
Anna Nowak 1022222222 0444 4444 2000 0007 2021-04-20

Krok 4. Dane zlecenia

Rys. 54. Lista adresatow — krok 3. tworzenia nowego zlecenia statego

Lista adresatow (Rys. 51) prezentuje nastepujace dane o adresatach:

* Przyjazna nazwa — przyjazna nazwa adresata tworzona podczas automatycznego
dopisywania nowego adresata do listy w chwili wykonywania przelewu; mozemy ja pozniej
edytowac;

 Rachunek adresata,

» Ostatnio uzyty — data ostatniego uzycia adresata w przelewie, definicji lub zleceniu stalym.

Lista adresatow posiada filtr, ktory ulatwia wyszukiwanie konkretnego adresata. Domys$lnie jest on
zwiniety. W celu rozwiniecia go klikamy belke Filtruj znajdujaca sie nad listg (Rys. 55).

ﬁ Kredyty E 1 B Kontakt
= Mo portfel . Karty M6j profil o o
— o
Rachunki Lokaty T Definicje Whnioski

Lista adresatow

lNowy przelew Filtruj A

; Erql]ama nazwa MNazwa adrezata

Oczekujgce Nowalk

Niewykonane Data poczatkowa Data koncowa. Sortuj po . .

Dacie od najnowszyct

Dacie od najnowszych
Dacie od najstarszych
Przyjazne] nazwie od Ado Z

MNowe zlecenie stafe

I Lista zlecen statych

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Proyiaznsf naswi.of Z do A Ostatnio uzyty
Anodealing Jan Nowak 1522222222 0013 1951 2000 0003 2021-04-23 G %
Anna Nowak 1022222222 0444 4444 2000 0001 2021-04-20 G %

Rys. 55. Lista adresatow — filtrowanie i sortowanie

Wyniki mozemy filtrowac z wykorzystaniem pol:
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* Przyjazna nazwa — przyjazna nazwa adresata,
* Nazwa adresata — nazwa, z jaka adresat zostal dopisany do listy przez system,
* Data poczatkowa, Data koncowa — poczatek i koniec przedzialu czasowego, w Kktérym

nastgpito ostatnie uzycie adresata.

Belka Filtruj ma rowniez liste rozwijalng, dzieki ktorej mozemy wybrac sposob sortowania listy
adresatow.

Po kliknieciu przycisku Wyszukaj nastepuje przefiltrowanie i posortowanie danych na liscie.
Kazdy wpis mozemy edytowac lub usungc¢ dzieki ikonom znajdujgcym si¢ po prawej stronie.

Klikniecie ikony Edytuj przenosi nas do formularza edycji (Rys. 56). Mozemy modyfikowac jedynie
przyjazng nazwe adresata. Zmiany zapisujemy poprzez klikniecie przycisku Zatwierdz. Przycisk
Anuluj przekierowuje nas z powrotem do listy adresatow.

Edycja adresata

Rachunek adresata
1522222222 0013 19517 2000 0003

Przyjazna nazwa

Jan Nowak

[ Anuluj

[ Zatwierdz

Rys. 56. Edycja adresata

Klikniecie ikony Usun wyswietla okno potwierdzenia czynnos$ci (Rys. 57). Decyzje o usunieciu
wpisu potwierdzamy, klikajac przycisk Usun. Przycisk Anuluj przenosi nas z powrotem do listy
adresatow bez usuwania danego wpisu.

Czy na pewno chcesz usungc ponizszy wpis z ksiazki adresowej?

Rachunek adresata
1522222222 0013 1951 2000 0003
Przyjazna nazwa

Jan Nowak

{ Anuluj J [ Usun

Rys. 57. Usuwanie adresata

38



4.3. Oczekujace

Przelewy oczekujace to przelewy zlecone z datga przyszla realizacji. Mozemy zobaczy¢ ich liste,
wybierajac z Menu glownego modul Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Oczekujace.

W kroku 1., klikajac kafelek, wybieramy rachunek bankowy, dla ktorego chcemy zobaczy¢ liste
operacji oczekujacych (Rys. 58).

I Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek
I Lista adresatdw Konto Skarbonka Waluta EUR

69 22222222 0013 1951 2000 0001 44 22222222 0013 1951 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 0002
I Oczekujace 372 444,50 PLN 6191,99 PLN 15 916,84 EUR

Niewykonane Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Lista zleceri stalych Krok 3. Lista operacji

Nowe zlecenie stale

Autodealing

Rys. 58. Operacje oczekujqce — krok 1.

Zostajemy wowczas automatycznie przekierowani do kroku 3. prezentujgcego liste przelewow
oczekujacych (Rys. 59).

MNowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek 69 22222222 0013 1951 2000 0001
Lista adresataw Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Oczekujgce Krok 3. Lista operacji

] Liczha przelewdw oczekujgeych 2 na wartodé PLN 941.98
I Niewykonane Jacy
I Lista zlecen stalych Opis operacji Planowana data i Tytul Kwota
» Frzelew zagraniczny 2027-04-23 100,00 EUR &F
Nowe zlecenie state Jan Kowalski Francja Przelew zagraniczny o
FR 76 222222027 2222 2222 2222 296
Autodealing
Przelew zagraniczny 2021-04-23 10000 EUR o
Jan Nowak Francja Frzelew zagraniczny G

FR 76 22223222 2222 2222 2222 207

Rys. 59. Operacje oczekujqce — krok 3.
Dla kazdej operacji widoczne sg nastepujace informacje:
* Opis operacji — opis obejmujacy rodzaj przelewu (przelew krajowy, zlecenie stale, przelew
zagraniczny itp.), dane adresata (np. imie, nazwisko), numer rachunku bankowego adresata,

* Planowana data i Tytu} — dane na temat planowanej daty realizacji przelewu oraz tytul
przelewu,

» Kwota — kwota (z okresleniem waluty), na jaka ma by¢ zrealizowany dany przelew.
Po prawej stronie widoczne sga ikony. Moga by¢ rozne w zaleznosci od rodzaju przelewu.
Przykladowo dla zlecenia stalego mozemy klikng¢ ikone Edytuj, ktdra przenosi nas do formularza

edycji zlecenia stalego (Rys. 56). Dla przelewu krajowego mozemy klikng¢ ikone Wykonaj
ponownie lub Stworz definicje kierujace do odpowiednich formularzy.

Krok 2. jest opcjonalny. Umozliwia filtrowanie listy operacji (Rys. 60). Dostepne s3 nastepujace
filtry:
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* Typ zakresu — lista rozwijalna, z ktérej wybieramy interesujacy nas rodzaj przedziatu
czasowego dla przelewow oczekujacych; do wyboru jest: zakres dat* nastepne dni, nastepne
miesigce; w zaleznosci od wybranej opcji aktywowane sa odpowiednie pola umozliwiajgce
zdefiniowanie przedzialu czasowego;

* Kwota od, Kwota do,

» Nazwa odbiorcy, Tytul przelewu, Rachunek odbiorcy.
*Daty odnoszq sie do daty wykonania przelewu okreslonej w formularzu danego przelewu.

Po zdefiniowaniu filtréw klikamy przycisk Wyszukaj. WysSwietla sie wowczas lista przelewow
spelniajacych wprowadzone przez nas kryteria.

I Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek 69 22222222 0013 1951 2000 0001
I Lista adresatéw Krok 2. Filtruj (opcjonalny)
I Oczekujgce Typ zakresu Data poczatkowa Data koficowa

Niswylerans Zakres dat v 2021-03-01

Nastepnych dni Nastepnych miesigey
Lista zlecen stalych
14 3
I Nowe zlecenie state
I Autodealing Kwiota od Kwota do
Nazwa Tytul Rachunek

Wyszukaj

Krok 3. Lista operacji

Rys. 60. Operacje oczekujqgce — krok 2.

Klikajac wybrang operacje, mozemy zobaczy¢ jej szczegoly (Rys. 61).
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Szczegoly operacji oczekujgcej

Rachunek nadawcy 69 22222272 0013 1951 2000 0001

1522222222 0013 1951 2000 0003
BS SoftNet

RACHInCK: Stbiory ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

Nazwa odbiorcy Jan Nowak

Tytul przelewu Zakupy

Kwota przeleuﬁru 100,00 PLN

Data wystawienia 2021-04-16

Planowana data 2021-04-16

Stan przelewu Oczekuje

Stworz definicje Wykonaj ponownie

Rys. 61. Operacje oczekujqce — szczegoty

4.4. Niewykonane

Przelewy niewykonane to takie, ktore nie zostaly zaksiegowane w dniu, kiedy taka operacja miala
mie¢ miejsce. Moga to byC zlecenia stale, przelewy z data przyszla itp., ktore przykladowo nie
mogly by¢ zaksiegowane planowanego dnia z powodu niewystarczajacej ilosci Srodkdw na koncie.
Podczas pierwszego logowania po zaklasyfikowaniu danej operacji jako niewykonanej wyswietla
sie komunikat z informacjg na ten temat (Rys. 62).

Operacje niewykonane

Opis operacji Data operacji Kwota
Brak banku adresata: 22222229 2021-04-23 -100,00 PLN
Polecenie Przelewu / eBanknet-

przel. zew.

64 22222229 2222 2222 2222 2222

Przejdz do operacji niewykonanych

Rys. 62. Operacje niewykonane — widok po zalogowaniu

Liste wszystkich przelewow niewykonanych mozemy wyswietli¢ w dowolnym czasie. W tym celu
wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Niewykonane.

W kroku 1. definiujemy zakres czasowy, dla ktorego chcemy wyswietli¢ operacje (Rys. 63). Dostepne
s nastepujace typy zakresow: zakres dat, ostatnie dni, ostatnie miesigce. W zaleznosci od wybranej
opcji aktywowane sg odpowiednie pola umozliwiajace zdefiniowanie zakresu czasowego.
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Neawy przelew Krok 1. Filtruj
Lista adresatow Typ zakresu Data poczatkowa Data koncowa
Oczekujace Zakres dat w 2021-03-01 20210416
Ostatnich dni Ostatnich miesigcy
Niewykonane
14 3

Lista zlecen stalych [ )
Wyszukaj |

Nowe zlecenie stale

Krok 2. Lista operacji niewykonanych
I Autodealing

Rys. 63. Operacje niewykonane — krok 1.

Po zdefiniowaniu filtru klikamy przycisk Wyszukaj. Wowczas, w kroku 2., wyswietla sie lista
przelewow spelniajgcych wprowadzone przez nas Kryteria (Rys. 64).

I Nowy przelew Krok 1. Filtruj
I Lista adresatéw Krok 2. Lista operacji niewykonanych
Oczekujgce Opis operacji Data operacji Kwota
i Brak banku adresata: 22222229 2021-04-23 -I0000PLN &
Niewykonane
Pelecenie Przelewu / eBanknet- przel. zew. ©

64 22223229 2222 2222 2222 2222
Lista zlecen statych

MNowe zlecenie stale

Autodealing
Rys. 64. Operacje niewykonane — krok 2.
Dla kazdej operacji widoczne sg nastepujace informacje:
* Opis operacji — opis obejmujacy przyczyne odrzucenia, rodzaj przelewu (przelew krajowy,

zlecenie stale, przelew zagraniczny itp.), dane adresata (np. imie, nazwisko), numer rachunku
bankowego adresata,

* Data operacji — data, kiedy przelew mial zostac zrealizowany,

* Kwota — kwota (z okresleniem waluty), na jaka miala by¢ zrealizowana dana operacja.

Po prawej stronie widoczne sa ikony Wykonaj ponownie i Stworz definicje kierujace do
odpowiednich formularzy.

Klikajac wybrana operacje, mozemy zobaczy¢ jej szczegoly.

4.5. Lista zlecen stalych

Zlecenie stale automatycznie i cyklicznie generuje przelewy w terminie i na warunkach przez nas
okreslonych. Srodki na wykonanie przelewu pobierane sa okreslonego dnia z rachunku, dla
ktérego zostalo ono utworzone. W tej czesci dokumentacji opisane zostaly opcje zwigzane z
przegladaniem, modyfikacja i usuwaniem zlecen statych.

Dostep do ww. funkcjonalnos$ci uzyskujemy, wybierajac z Menu gléwnego modul Przelewy, a
nastepnie z menu bocznego opcje Lista zlecen stalych (Rys. 65).

o Opcja dostepna jest, gdy mamy uprawnienia do obslugi zlecen stalych. W
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przeciwnym wypadku nie bedzie widoczna.

I Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek
Lista adresatow Konio Skarbonka Twoja Waluta EUR
5922222222 0013 1951 2000 0001 4422222222 0013 1951 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 DOO2
Oczekujace 373 611,67 PLN 6 091,99 PLN 15 916,84 EUR
I Niewykonane Krok 2. Lista zlecef
Lista zlecen stalych
Nowe zlecenie stale
I Autodealing

Rys. 65. Lista zleceri statych — krok 1.

Lista pokazuje zlecenia stale dla wybranego przez nas rachunku, dlatego jej generowanie sklada sie
z dwdch krokow. W kroku 1. o nazwie Wybierz rachunek wybieramy rachunek, dla ktérego
chcemy zobaczy¢ utworzone zlecenia stale (Rys. 65). Po wybraniu rachunku zostajemy
automatycznie przeniesieni do kroku 2. o nazwie Lista zlecen (Rys. 66), ktéry prezentuje zadane
zlecenia state w postaci listy o nastepujacych kolumnach:

* Nazwa zlecenia / Opis zlecenia — oprocz nazwy zlecenia widoczna jest nazwa odbiorcy, numer
rachunku odbiorcy oraz status zlecenie (aktywny lub nieaktywny),

» Data rozpoczecia / Data zakonczenia — data rozpoczecia i zakonczenia obowiazywania
zlecenia,

* Kwota — kwota zlecenia z okresleniem waluty.

Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 373 510,67 PLN)
Lista adresatdw Krok 2. Lista zlecen
Oczekujace Mazwa zlecenia Data rozpoczecia
Opis zlecenia Data zakonczenia Kwota
I e Zlecenie stale 2021-04-20 S000PLN (&
Jan Kowalski 2021-10-19 ®
Lista zleceri stalych 1522222222 0013 1951 2000 0003
MNIEAKTYWNE
I Nowe zlecenie stale
Zlecenie stale 2021-0417 100,00 PLN Cl"
I Autodealing Jan Kowalski 2021-09-24 ®
1522222227 0013 1957 2000 0003
ARTYWNE

Rys. 66. Lista zleceri statych — krok 2.

Po prawej stronie znajduja sie ikony Edytuj i Usun, ktére pozwalaja odpowiednio edytowac usunac
wybrana pozycje.

Jesli zlecen stalych jest wiecej niz pozwala na to miejsce na ekranie, to aktywne staja sie przyciski
nawigacji.

Klikniecie konkretnego zlecenia przenosi nas do informacji szczegétowych na jego temat oraz listy
ostatnich przelewéw wykonanych na podstawie tego zlecenia (Rys. 67).
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Nowy przelew Wybierz zlecanie

. Zlecenie state w
Lista adresatow

I Oczekujgce Informacje szczegdtowe
I Niewykonane

Nazwazlecenia Zlecenie state
Lista zlecen statych
Rachunek odbiorey 15 22222222 0013 1951 2000 0003
2 R (15222222220013195120000003)
Mowe zlecenie state
Nazwa odbicrcy Jan Kowalski 31-663 Krakéw Al. Pokoju
IAutodeal[ng : -
Tytul przeleviu Zakupy
Kwota przelewu 100,00 PLN

20210417

20210517

Data zakoniczenia 2021-09-24
Wykonuj co 1 Miesiac
Status zlecenia AKTYWNE

Ostatnie operacje

Opis operacji Kwota Data wyk. Stan
1522222222 0013 1951 2000 0003 100,00 PLN 2021-04-17 Viykonany
Jan Kowalski '

31-663 Krakow

Rys. 67. Szczegoty zlecenia statego

4.5.1. Edycja zlecenia stalego

W celu edytowania zlecenia stalego wyswietlamy Liste zlecen stalych (opcja dostepna w menu
bocznym modulu Przelewy). Nastepnie na liScie odszukujemy zgdane zlecenie stale i klikamy
odpowiadajaca mu ikone Edytuj.

Zostajemy wowczas przekierowani do kroku 4. tworzenia nowego zlecenia stalego, gdzie mozemy
modyfikowac jego dane (Rys. 68).

Pola Rachunek odbiorcy, Nazwa odbiorcy oraz ustawienie czestotliwosci

wykonywania zlecenia pozostaja nieedytowalne. Chcgc zmienic te dane, usuwamy
dotychczasowe zlecenie (rozdzial 4.5.2), a nastepnie tworzymy nowe (rozdzial 4.6).
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I Mowy przelew Krok 1. Typ zlecenia Krajowe

I Lista adresatow Krok 2. Zlecenie z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostgpne srodki: 373 611,67 PLN)
I Oczekujace Krok 3. Zlecenie na rachunek 1522222222 0013 1951 2000 0003
I Niewykonane Krok 4. Dane zlecenia
I Lista zlecen stalych Nazwa zlecenia Zlecenie stale
I Nowe zlecenie state Rachunek odbiorcy 1522222227 0013 1951 20000003
I Autodealing Nazwa odbiorcy Jah Kowalski
31-663 Krakow
Al Pokoju
Tytut przelewu Zakupy
Kwota przelewu 100,00 PLM

Data rozpoczecia 2021-0417
Data zakonczenia 2021-09-24
Wykeonuj co 1 Miesigc =

Status zlecenia @ AKTYWNE
O NIEAKTYWNE

(oo oo

Rys. 68. Edycja zlecenia statego

Po edycji zlecenia klikamy przycisk Dalej. JeSli dane w formularzu zawieraja bledy, wysSwietlony
zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie,
wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy — w celu weryfikacji (Rys. 75).

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednocze$nie proces edycji zlecenia.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy
uaktualnienie zlecenia statego.

4.5.2. Usuwanie zlecenia stalego

W celu usuniecia zlecenia wyswietlamy Liste zlecen stalych (opcja dostepna w menu bocznym
modutu Przelewy). Nastepnie na liScie odszukujemy zadane zlecenie i klikamy odpowiadajgca mu
ikone Usun.

Po wybraniu opcji Usun wyswietlony zostaje ponizszy formularz (Rys. 69).



Usuwanie zlecenia statego

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Nowak
Tyﬁﬂ;m&eim Zlecenie stale 2
Kwota przelewu 1,00 PLN
Data rozpoczecia 2015-12-29
2015-12-29
2016-06-28
1 Miesiac

Zlecenie aktywne

Podaj hasto do systemu

Anuluj | Usun

Rys. 69. Usuwanie zlecenia statego

Przycisk Anuluj przerywa proces usuwania zlecenia i przenosi nas na strone tworzenia nowego
zlecenia stalego. W celu usuniecia zlecenia wprowadzamy zgdane hasto i klikamy przycisk
Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy usuniecie
zlecenia.

4.6. Nowe zlecenie stale

W celu utworzenia nowego zlecenia stalego wybieramy z Menu gléwnego modul Przelewy, a
nastepnie z menu bocznego opcje Nowe zlecenie stale (Rys. 70).

W kroku 1. o nazwie Typ zlecenia wybieramy typ przelewu, ktéry bedzie wykonywany jako
zlecenie stale.

Mowy przelew Krok 1. Typ zlecenia

Lista adresatéw Krajowe Faktura VAT Wiasne

I Oczekujace
Krok 2. Zlecenie z rachunku

I MNiewykonane
Krok 3. Zlecenie na rachunek

Lista zlecer stalych

Krok 4. Dane zlecenia

MNowe zlecenie state

I Autodealing

Rys. 70. Nowe zlecenie state — krok 1.

Z kroku 1. zostajemy automatycznie przeniesieni do kroku 2. o nazwie Zlecenie z rachunku, gdzie
wybieramy rachunek, z ktorego zostana pobrane S$rodki podczas kazdego wykonania zlecenia
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statego (Rys. 71).

Krok 1. Typ zlecenia Krajowe

Krok 2. Zlecenie z rachunku

Kaonto Skarhonka Twoja Waluta EUR
69 22222222 0013 1951 2000 0001 44 22222222 0013 1957 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 0002
373611,67 PLN 6 091,99 PLN 15916,84 EUR

Krok 3. Zlecenie na rachunek

Krok 4. Dane zlecenia

Rys. 71. Nowe zlecenie state — krok 2.

Wybranie rachunku automatycznie przenosi nas do kroku 3. o nazwie Zlecenie na rachunek,
gdzie definiujemy rachunek odbiorcy (Rys. 72).

Krok 1. Typ zlecenia Krajowe

Krok 2. Zlecenie z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 372 444,60 PLN)

Krok 3. Zlecenie na rachunek

Filtruj W

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Nowak 15 2222222210073 1951 2000 0003 2021-04-23
Anna Nowak 1022222222 0444 2444 2000 0001 2021-04-20

Krok 4. Dane zlecenia

Rys. 72. Nowe zlecenie state — krok 3.

W przypadku zlecenia krajowego i podzielonej ptatnosci VAT mozemy go wybrac z istniejgcej listy
adresatow (lista adresatéw zostala opisana w rozdziale 4.2) lub okresli¢ nowego adresata, klikajac
przycisk + nowy adresat. Wybranie konkretnego adresata powoduje automatyczne przejscie do
kroku 4. i wypelnienie pdl Rachunek odbiorcy oraz Nazwa odbiorcy danymi adresata. Wybranie
opcji + nowy adresat rowniez powoduje automatyczne przejscie do kroku 4., ale wyzej
wymienione pola pozostaja puste i wypelniamy je recznie.

W przypadku przelewu wilasnego wybieramy jeden z wilasnych rachunkoéw, na ktéry bedzie
przychodzil przelew staty.

Krok 4. tworzenia nowego zlecenia o nazwie Dane zlecenia ma postac¢ standardowego formularza i
pozwala nam uzupeié pozostale pola wymagane przy tworzeniu zlecenia (Rys. 73). Sa to:



* Nazwa zlecenia,

* Rachunek odbiorcy — jezeli nie zostal wypelniony automatycznie,

* Nazwa odbiorcy — jezeli nie zostala wypelniona automatycznie,

* Tytul przelewu,

* Kwota przelewu,

* Data rozpoczecia — data, od ktorej zlecenie stale ma by¢ wykonywane,

* Data zakonczenia — data, do ktorej zlecenie stale ma by¢ wykonywane,

* Wykonuj co — okresla czestotliwo$¢ wykonywania zlecenia stalego (przyklad ponizej),

* Status zlecenia — okreSla, czy dane zlecenie jest aktywne (wykonuje sie) czy nieaktywne (nie
wykonuje sie).

Krok 1. Typ zlecenia Krajowe

Krok 2. Zlecenie z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostgpne srodki: 373 510,67 PLN)

Krok 3. Zlecenie na rachunek 15 22222222 0013 1951 2000 0003
Krok 4. Dane zlecenia

Nazwa zlecenia Zlecenie stale
Rachunek odbiorcy 15 222222220013 1951 2000 0003
Mazwa odbiorcy Jan Kowalski
Tytut przelewu Zakupy
Kwota przelewu 100,00 | PLN

Diata rozpoczecia 2021-04-20
Data zakonczenia 20211019
Wykonuj co 1 Miesigc it

Status zlecenia @ AKTYWNE
O NIEAKTYWNE

Anuluj | Dalej

Rys. 73. Nowe zlecenie state — krok 4.

Powyzszy formularz dotyczy zlecenia stalego krajowego. W przypadku zlecenia

ﬁ wlasnego oraz zlecenia podzielonej platnosci VAT formularze sa dostosowane do
tych typéw przelewow. Mozemy je zobaczy¢ odpowiednio w rozdziatach: 4.1.2
oraz 4.1.7.
r . 7 . Ve . . 7
Q Aby wygodnie wybra¢ date rozpoczecia oraz zakonczenia, mozemy skorzystac z



kalendarza, ktory pojawia sie po kliknieciu odpowiedniego pola (Rys. 74).

Data rozpoczecia 2021-04-20
Data zakonczenia ) [Kw v [ 2021 v| O
: Pn Wt & Cz Pt So N E
Wykonuj co Miesigc v

Status zlecenia

20

ha
I
R
M
[#5]
ko
o
M3
o

Anuluj | Dalej

| 26 27

hra
[o'5]
el
[da]
L
o

Rys. 74. Nowe zlecenie state — krok 3. (data rozpoczecia i zakoriczenia)

Ponizej zostaly przedstawione przykladowe ustawienia czestotliwosci wykonywania zlecenia
stalego wraz z interpretacja (sekcja Wykonuj co).

Po

Cyfra 11 opcja Dzien z listy rozwijalnej — zlecenie wykona sie codziennie od daty rozpoczecia i
zakonczy zgodnie z data zakonczenia,

Cyfra 7 i opcja Dzien z listy rozwijalnej — zlecenie wykona sie co 7 dni od daty rozpoczecia i
zakonczy zgodnie z datg zakonczenia,

Cyfra 1 i opcja Miesigc z listy rozwijalnej — zlecenie wykona sie co miesigc (od daty
rozpoczecia i zakonczy zgodnie z datg zakonczenia,

Cyfra 1 i opcja Ostatni dzien miesigca z listy rozwijalnej — zlecenie wykona sie na koniec
kazdego miesigca, poczawszy od miesigca z daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z data
zakonczenia,

Cyfra 3 i opcja Ostatni dzien miesigca z listy rozwijalnej — zlecenie wykona sie co kwartal na
koniec miesigca, poczawszy od miesigca z daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z data
zakonczenia, np. Jezeli Data rozpoczecia to 2018.01.25 a Data zakonczenia to 2018.05.23,
zlecenie wykona sie w dniach: 2018.01.31, 2018.04.30 i po tej dacie zostanie zdezaktywowane.

wypeklieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,

zostaje on wyswietlony ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wySwietlony zostaje formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane —
w celu weryfikacji (Rys. 75). Podsumowanie informuje dodatkowo o dacie najblizszego wykonania
przelewu.

49



Autoryzacia zlecenia stalego

Nazwa z'llebe,r;ia'- Nowe ziecenis

15 22222222 0013 1951 2000 0003
(15222222220013195120000003)
Rachunek odbiorcy BS SoftNet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

‘Mazwa odbiorcy Jan Kowalski
"j:yhﬂ przelewu Zakupy
Kwota przelewu 100,00 PLN
Data rozpoczecia- 2021-04-20
Datxnaﬁt_gpnggp wykonania 2021-04-20
Data zakoiiczenia 2021-10-19
Wyknmgeo 1 Miesiac
Status zlecenia AKTYWNE
Podaj hasto SMS dla operacji nr 5z

dnia 2021-04-19

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zabwierdz

Rys. 75. Nowe zlecenie state — autoryzacja

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
zlecenia stalego, anulujac jednoczes$nie aktualny proces.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowego zlecenia stalego (Rys. 76).

Stworzone w ten sposob zlecenie widoczne jest na liScie zlecen stalych (rozdzial 4.5).

= Nowe zlecenie dodane pomysinie

Rys. 76. Nowe zlecenie state — potwierdzenie utworzenia

4.7. Szybkie przelewy

System eBankNet wspolpracuje z osobnym modulem o nazwie PlatnosciOnline. Modul ten
umozliwia wykonywanie przelewéw online, tzn. ze wykonanie przelewu powoduje
natychmiastowe zalozenie blokady obcigzeniowej lub uznaniowej (jezeli przelew jest lokalny — w
obrebie jednego banku). Srodki przesylane sg wtedy od razu na rachunek odbiorcy takiego
przelewu. Z tego powodu przelewy online wymagajga wystarczajacej do wykonania ptatnosci liczby
wolnych srodkéw na rachunku.
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PlatnosciOnline umozliwiaja nam wykonywanie oraz odbieranie przelewoéw krajowych Elixir oraz
Express Elixir, a takze szybkich platnosci BlueCash, gdzie posrednikiem jest firma BlueMedia S.A.

W zwigzku z ww. modulem w formularzach stuzacych do wykonywania przelewow dowolnych
(réwniez przelewow wykonywanych na podstawie definicji) w sekcji Typ przelewu mozemy
zaznaczy¢, jaki rodzaj przelewu ma by¢ wykonany (Rys. 77).

Typ przelewu @® Przelew krajowy
(O Bluecash
(O Express Elixir
() Sorbnet

Rys. 77. Typy przelewow

4.8. Autodealing

Modul Autodealing umozliwia sprzedaz i zakup walut. Dostep do funkcjonalnosci uzyskujemy,
wybierajac z Menu gléwnego modul Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Autodealing.

W kroku 1. (Rys. 78) okreSlamy kwote transakcji (pole Kwota przelewu ) oraz walute transakcji
(lista rozwijalna Waluta przelewu). Zanim przejdziemy do nastepnego kroku, dzieki przyciskowi
Kursy, mozemy zobaczy¢ aktualne kursy walut (Rys. 79).

I Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu
Lista adresatow Kwota przelewu 0.00
Oczekujgce Waluta przelewu EUR - EUROPA v
N R Kursy Kup walute Sprzedaj walute
Lista zlecen stalych
Krok 2. Przelew z rachunku
Nowe zlecenie stale
Krok 3. Przelew na rachunek
Autodealing
Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 78. Autodealing — krok 1.
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Kursy

Tabela kursow odswiezy sie za: 01:14

Sprzedaz dewiz Kupno dewiz

Waluta Przedziatlod  Kurs Waluta Przedziatod Kurs

EUR 10.00 2.513150 EUR 10.00 3.988000

EUR 30.00 3.5710350 EUR 20.00 3.988800

EUR 40.00 3.511750 EUR 30.00 3.986800
EUR 40.00 3.987800
JPY 100.00 3.557216
usD 100.00 2647700
ush 1500.00 2:597390

Rys. 79. Autodealing — aktualne kursy walut

Po wypelnieniu pdl klikamy przycisk Kup walute lub Sprzedaj walute w zaleznosci od tego, czy
chcemy kupic¢ czy sprzedac¢ walute. Nastepnie przechodzimy automatyczne do kroku 2. (Rys. 80).

W tym kroku wybieramy rachunek, z ktérego wykonujemy przelew. Widoczne sa jedynie te
rachunki, ktére maja taka samg walute jak waluta okreslona w kroku 1. Klikniecie wybranego
rachunku przenosi nas automatycznie do kroku 3.

Krok 2. Przelew z rachunku 42 22222222 0013 1951 2000 0002 (Dostepne srodki: 16 116,84 EUR)

Twoja Waluta EUR
42 22222222 0013 1951 2000 0002 87 22222222 0013 1951 2000 0065 6022222222 0013 1951 2000 0066
16 116,84 EUR 4 421,32 EUR 73,20 EUR

Rys. 80. Autodealing — krok 2.

W kroku 3. (Rys. 81) wybieramy rachunek, na ktory wykonany bedzie przelew. Klikniecie
wybranego rachunku powoduje automatyczne przejscie do kroku 4.
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Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Krok 3. Przelew na rachunek

MNowa nazwa nowa nowa
89 55555555 0000 0000 0000 0295 68 55555555 0000 0000 D000 7075 98 89040001 5126 8669 0779 7504
188 217,44 PLN 79 552,45 PLN 3 491,86 PLN

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 81. Autodealing — krok 3.

Krok 4. (Rys. 82) zawiera dane do przelewu. W polu Sprzedaz lub Kupno wyswietlana jest kwota,
ktora chcemy odpowiednio sprzeda¢ lub kupié. W polu Wartos¢ w PLN wyswietlana jest kwota
kupna lub sprzedazy przeliczona na PLN po kursie wyswietlanym w polu Kurs. Klikniecie
przycisku Dalej powoduje przejscie do formularza autoryzacji przelewu (Rys. 83).

Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Krok 3. Przelew na rachunek 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Krok 4. Dane do przelewu

Sprzedaz 100,00 USD
Wartosé w PLN 26471 PLN
Kurs 2647100

Anuluj | Dalej

Rys. 82. Autodealing — krok 4.

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do kroku 1. tworzenia nowego
przelewu, anulujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

(&3]
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Autoryzacja przelewu wiasnego

8219300005 3002 0020 0471 0003

89 55555555 0000 0000 0000 0295
(89555555550000000000000295)

Jan Kowalski 31-133 Krakow Pana Tadeusza 8

Sprzedaz waluty: USD 100.00 Kurs: 2.647100

100,00 USD

2017-10-10

[ Wyslij SMS z kodem

Rys. 83. Autodealing — autoryzacja
Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 84).

s Przelew przyjety do realizacji

Rys. 84. Potwierdzenie wykonania operacji autodealing
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Chapter 5. Rachunki

Po wybraniu z Menu gléwnego modulu Rachunki (Rys. 85) przechodzimy do modulu
umozliwiajgcego edycje oraz podglad szczegdolow rachunkow. Po lewej stronie widoczne jest menu
boczne skladajgce sie z dwdch opcji: Lista rachunkéw i Informacje szczegolowe.

. A Kredyty = 1 B Kontala
— - Karty Maj profil
f= Wl paul Przelewy 2 @ D
Rachunki Lokaty TS Definicje Whnioski

Rys. 85. Menu gtowne — Rachunki

5.1. Lista rachunkow

Opcja Lista rachunkéw wyswietla liste wszystkich naszych rachunkéw w podziale na rachunki
biezace, oszczednosciowe i walutowe (Rys. 86). Kazda liste mozemy zwijac i rozwijac, klikajac w
belki odpowiadajace danemu typowi rachunku. Belki posiadaja z prawej strony licznik rachunkdw,
informujacy o iloSci rachunkow danego typu.

Na temat kazdego rachunku widzimy skrotowa informacje, na ktora skladaja sie:

* Numer rachunku lub Nazwa rachunku (jezeli jest okreslona),

Saldo — aktualne saldo rachunku,
* Dostepne Srodki — dostepne Srodki na danym rachunku,

* % depozyt — oprocentowanie Srodkow depozytowych,

% debetu — oprocentowanie Srodkéw w przypadku wystapienia debetu na rachunku.

I Lista rachunkéw Rachunki biezgce [ 1]

Inft j b
I i B i Mazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu
Kontn Osobiste 262 69273 PLN 272 687,73 PLN 0,60% 1000 %

Rachunki oszczednosciowe (1]
Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne Srocki % depozytu % debetu
Skarbonka 2 520,30 PLN ‘252030 PLN 2,00% 000%

Rachunki walutowe (1]
Nazwa / Numer rachunku Salde Dostepne srodki % depozytu % debetu
Twoja Waluta 885,51 EUR 72683 EUR 0,00 % 000%

Rys. 86. Lista rachunkéw

5.2. Informacje szczegolowe

W celu wyswietlenia szczegolow rachunku mozemy klikna¢ wybrany rachunek na liScie
rachunkow (Rys. 86) lub wej$¢ w opcje Informacje szczegélowe i wybraé¢ dany rachunek z listy



rozwijalnej. Zarowno w pierwszym jak i drugim przypadku wyswietlaja sie informacje szczegolowe
na jego temat (Rys. 87). W poréwnaniu z lista rachunkow widoczne sg jednocze$nie nazwa i numer
rachunku oraz dodatkowo Saldo na poczatek dnia.

Wybierz rachunek

44 22222222 0013 1935 2000 0001 (272 687,73 PLN) Konto Osobiste v

Konto Osobiste

44 22222222 0013 1935 2000 0001

0,00 %

10,00 %

262 692,73 PLN

262 692,73 PLN

272 687,73 PLN

Zmien nazwe

Rys. 87. Rachunki — Informacje szczegétowe

Przycisk Zmien nazwe umozliwia zmiane nazwy rachunku (Rys. 88).

Edycja nazwy rachunku

Konto

Konto Osobiste

Rys. 88. Zmiana nazwy rachunku
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Chapter 6. Kredyty

Po wybraniu z Menu gldwnego modutu Kredyty (Rys. 89) przechodzimy do modutu informujacego
0 szczegotach kredytow. Po lewej stronie widoczne jest menu boczne skladajace sie z dwoch opcji:
Lista kredytow i Informacje szczegolowe.

= 2 ” o

e - s

p— = Karty Maj profil

t= Mol portfel Przelewy = ®© ()
Rachunki Lokaty e Definicje Whioski

Rys. 89. Menu gtéwne — Kredyty

6.1. Lista kredytow

Opcja Lista kredytow wyswietla liste wszystkich naszych kredytéw (bez kart kredytowych). Liste
mozemy zwija¢ i rozwija¢, klikajac w belke Kredyty. Belka posiada z prawej strony licznik
kredytow informujacy o ilosci rachunkow kredytowych (Rys. 90).

Na temat kazdego kredytu widzimy skrotowg informacje, na ktora skladaja sie:

e Nazwa/Numer rachunku,
» Aktualne oprocentowanie,

» Kapital pozostaty do splaty.
Przy kredycie widoczne sg przyciski skrotu:

» Lista operacji — przycisk skrétu, ktéry przenosi nas do historii operacji dla danego kredytu
(szczegoOty w rozdziale 6.2.2),

* Najblizsze splaty — przycisk skrotu, ktory przenosi nas do listy najblizszych splat (szczegolty w
rozdziale 6.2.3).

I Lista kredytow Kredyty (1]
I ionto sscadaione Nazwa / Numer rachunku Aktualne oprocentowanie Kapitat pozostaly do sptaty
KREDYT TANI DOM 533 % 298 000,00 PLN

® Historiasplet @ Najblizsze splaty

Rys. 90. Lista kredytow

6.2. Informacje szczegolowe
Opcja Informacje szczegolowe modutu Kredyty sklada sie z nastepujacych belek (Rys. 91):

* Informacje szczegolowe,
* Lista operacji,

* Najblizsze splaty,

57



 Lista wyciggow.

Lista kredytow
72 93540007 D047 0400 9032 0003 (1 010 000,00 PLN)  ~

Informacje szczegélowe : = d
Lista operacji

Najblizsze sptaty

Rys. 91. Opcja Informacje szczegétowe — belki

6.2.1. Informacje szczegolowe

W celu wyswietlenia szczegotow kredytu mozemy klikng¢ wybrany kredyt na liScie kredytow (Rys.
90) lub wejs¢ w opcje Informacje szczegdélowe i wybrac¢ kredyt z listy rozwijalnej (Rys. 92).
Zarowno w pierwszym jak i drugim przypadku wyswietlaja sie informacje szczegélowe na jego
temat (Rys. 93).

Wybierz kredyt

21 22222222 0013 1935 1000 0006 (300 000.00 PLN) KREDYT TANI DOM ¥

Rys. 92. Wybierz kredyt

Dostepne sa nastepujace informacje o kredycie:

* Nazwa (jezeli zostala nadana),

* Numer umowy,

e Numer rachunku,

e Waluta,

* Przyznana kwota,

» Kapital pozostaty do splaty,

» Kapital pozostaly do splaty z przekroczonym terminem splaty,
* Odsetki po terminie,

* Aktualne oprocentowanie,

* Data uruchomienia umowy,

* Date korica umowy,

* Ostatnia splata — kwota ostatniej splaty,

» Data ostatniej spiaty.
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Lista kredytdw Wybierz kredyt

Informacje szczegotowe

7522227222 0007 0013 1951 0084 {50 000,00 PLN) Nowy kredyt

Informacje szczegolowe

Nazwa

Mumer umowy

Numer rachunku

Waluta

Przyznana kwota

Kapitat pozostaly do spiaty
W tym po terminie
Odesetki po terminie
Aktualne oprocentowanie
Data uruchomienia umowy
Data kofica umowy
Ostatnia splata

Data ostatniej spiaty

Najblizsze splaty

Mowy kredyt

2321

7522222222 0007 0013 1951 0084

PLN
50.600,00
-49 6BEET
366713
431105
10,00 %
2020-04-30
2032-09-30
728,52

Z020-08-31

Zmien nazwe

Rys. 93. Kredyty — Informacje szczegotowe

6.2.2. Lista operacji

Lista operacji pokazuje wszystkie operacje, jakie zostaly wykonane na kredycie od wyplaty poprzez
splaty czeSciowe az do splaty kredytu (Rys. 94).

Klikniecie wybranej operacji otwiera okno ze szczegotami danej operacji. Ikona Drukuj po prawej

stronie kazdej operacji stuzy do pobrania szczegéléw operacji w formie pliku PDF.

Data Opis
2020-03-31
2020-03-21

2020-02-29

Rys. 94. Kredyty — Lista operacji

6.2.3. Najblizsze splaty

Kwota

-417054PLN o2

-56T11,00PLN o5

3148PLN B

Belka Najblizsze splaty informuje o 12 najblizszych splatach. Informacje o splatach mozemy

pobrac¢ w formie pliku PDF. Informacje znajdujgce sie w dokumencie to m.in.:

* Numer umowy kredytowej,



» Nazwa wlasciciela rachunku,
* Nazwa kredytu,

* Kwota kredytu,

* Oprocentowanie,

» Kapital pozostaty do splaty,

 Lista najblizszych splat wraz ze szczegdélami (Nr splaty, Termin splaty, Kwota kapitalu, Kwota
odsetek, Kwota raty lacznie).

6.2.4. Lista wyciagow

Opcja prezentuje liste wyciggoéw kredytowych, jezeli byly generowane.

6.2.5. Dokumenty

Belka Dokumenty jest widoczna, jesli sa dostepne dokumenty powigzane z danym kredytem. Ikona
Drukuj, znajdujaca sie po prawej stronie, umozliwia pobranie plikow.

Data Typ dokumentu Plik do pobrania

2021-04-06 Terminarz sptat terminarz.pdf i

Rys. 95. Dokumenty
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Chapter 7. Lokaty

Po wybraniu z Menu gléwnego modutu Lokaty (Rys. 96) przechodzimy do modutu informujacego
o0 szczegolach lokat. Po lewej stronie widoczne jest menu boczne skladajace sie z dwdch opcji: Lista
lokat i Informacje szczego6lowe.

- A Kredyty = 1 PR Kontakt
r— = Karty Maj profil
s Moj portfel Przelewy 2 @ n
Rachunki ot Definicje Whnioski

Rys. 96. Menu gtowne — Lokaty

7.1. Lista lokat

Lista lokat to lista wszystkich lokat, ktore posiadamy (Rys. 97) z podzialem na lokaty nieodnawialne
i odnawialne. Listy mozemy zwija¢ i rozwija¢, klikajac w odpowiednia belke. Belki majg po prawej
stronie licznik lokat przedstawiajacy ilo$¢ lokat danego rodzaju. Przy kazdej lokacie wyswietlone sa
nastepujace informacje na jej temat:

* Nazwa lokaty,

e Data zalozenia,

Data zapadalno$ci,

* Oprocentowanie,

* Kwota lokaty.
'3 i ot
I|normaqesz.czeg e Lokaty nieodnawialne o

Sortuj po
Kwocis malejgco v
Mazwa / Mumer rachunku Data zatozenia Data zapadalnosgei Oproc. Kweta lokaty
TWOJALOKATA 2015-05-08 2016-01-08 5,00 % 3086,50 PLN
BEZPIECZNA PRZYSZLOSC 2015-05-08 20160508 7,00 % 308574 PLN
TWOJA LOKATA 201506-19 2016-01-19 6,00 % 204519 PLN
TWOJA LOKATA 20150508 2016-01-08 6,00 % 2000,00 PLN

Rys. 97. Lista lokat
Sortowanie

Jesli lista lokat danego rodzaju sklada sie¢ z minimum 4 pozycji, pojawia sie opcja sortowania
uwzgledniajgca:

* Kwote,

* Oprocentowanie,



* Date zalozenia,

* Date zapadalnosci.

Powyzej listy lokat jest przycisk skrotu Zal6z nowa lokate umozliwiajacy zalozenie nowej lokaty
(Rys. 98). Klikniecie przycisku przenosi nas do modutu Wnioski (rozdzialt 12.1).

Zatéz nowa lokate

Lokaty nieodnawialne 1

Nazwa lokaty Data zatozenia Data zapadalnosci Oproc. Kwota lokaty

LOKATA ROCZNA 2020-04-15 2021-04-15 3,80 % 5000,00 PLN

Rys. 98. Zaktadanie nowej lokaty

7.2. Informacje szczegolowe

Opcja prezentuje pelng informacje na temat lokat (Rys. 99).

I Lista lokat Wybierz lokaie

) 2922222222 0004 0013 1951 0092 {7 000,00 PLN) LOKATA ROCZNA w
Informacje szczegotowe
Informacje szczegdlowe

Nazwa LOKATA ROCZNA

Numer rachunku 2922222222 0004 0013 1951 0052
Data aktualizacji 2021-04-14

Data zatozenia 2021-04-14

Data zapadalnosci 2022-04-14

Kwota lokaty 7 000,00 PLN

Oprocentowanie 3,80%

Autoodnawianie lokaty Mig

Kapitalizacja odsetek na rachunek Tak

Iokaty
Czas trwania 12 miesiecy
Czesciowa wplata/wyptata Brak

l Potwierdzenie | Zmien nazwe ‘ Zerwanie lokaty I

Lista operacji

W Lizta wycizgdw

Data Opis Kwota
2021-04-14 Zlec: zetoz. lokaty przez Internet: LOKATA 700000PLN o=
ROCZNA NRB: ...

Rys. 99. Lokaty — Informacje szczegotowe
Pierwsza belka o nazwie Informacje szczegolowe zawiera takie informacje jak:

* Nazwa — nazwa lokaty,
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* Numer rachunku — numer rachunku lokaty,
» Data aktualizacji,

* Data zalozenia,

* Data zapadalnosci,

* Kwota lokaty,

* Oprocentowanie,

* Autoodnawianie lokaty,

 Kapitalizacja odsetek na rachunek lokaty,

e Czas trwania,

» CzeSciowa wplata/wyplata.
Ponizej sa dostepne nastepujace przyciski:

» Potwierdzenie — sluzy do pobrania potwierdzenia otwarcia rachunku w formie pliku PDF,
* Zmien nazwe — stuzy do zmiany nazwy lokaty,

» Zerwanie lokaty — umozliwia zrezygnowanie z zalozonej lokaty (decyzja wymaga autoryzacji).

Druga belka o nazwie Lista operacji wyswietla liste operacji zwigzanych z dang lokatg. Dzieki
ikonie Drukuj mozemy pobrac¢ te informacje w formie pliku PDF.

Przycisk skrétu Lista wyciagéw stluzy do wyswietlenia listy wyciggéw oraz pobierania wyciagow
poprzez klikniecie wybranej pozycji (Rys. 100).

Lista wyciggow

Numer  Data poczatkowa Data koricowa Saldo poczatkowe Saldo koricowe

1/2021  2021-04-14 2021-04-14 0,00 PLN 7 000,00 PLN

Rys. 100. Lokaty — Lista wyciggow
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Chapter 8. Karty

Po wybraniu z Menu gléwnego modutu Karty (Rys. 101) przechodzimy do modulu pokazujacego
liste posiadanych kart kredytowych i debetowych wraz informacjami na ich temat. Modul
umozliwia réwniez zmiane ich limitéw kart.

Podstawowe informacje na temat kart kredytowych znajduja sie rowniez na stronie glownej w
module Mgj portfel. Klikajac tam wybrana karte, przechodzimy do modutu Karty.

'ﬁ' Kredyty - 1 P Kontakt
e S
. M@j profil

S =
i= Mgj portfel Bizelewy ﬁ @ D

Rachunki Lokaty o Definicje Whnioski

Rys. 101. Menu gltowne — Karty

8.1. Lista kart

Po wybraniu z modultu Karty opcji Lista kart wyswietla sie lista posiadanych kart w podziale na
karty kredytowe i debetowe. Prezentowany numer karty jest zabezpieczony przed pelnym jego
odczytaniem poprzez zakodowanie Srodkowych cyfr i wyswietlenie jedynie czterech pierwszych i
czterech ostatnich (Rys. 102).

I Lista kart ¢ [ y 1

Informacje szczegolowe

Nazwa Mumer Posiadacz karty Wolne srodki
Visa Cradit 723 Moak ok 150 Jan Kowalski 9 074,07 PLN

1
Nazwa Numer Posiadacz karty Wolne srodki
INSTANT ISSUE A233 HExk ki 1016 Jan Kowalski 27268773 PLN

Rys. 102. Lista kart ptatniczych

Oprdcz numeru karty wyswietla sie rowniez jej nazwa, informacja o posiadaczu karty oraz wolne
srodki dostepne na karcie. Klikajgc wybrang karte, przechodzimy do informacji szczegélowych na
jej temat.

8.2. Informacje szczegolowe

Wybierajac z menu bocznego opcje Informacje szczegolowe, uzyskujemy pelny dostep do
informacji na temat posiadanych kart (Rys. 103). W gornej czesci znajduje sie rozwijalna lista, z
ktorej wybieramy numer karty, dla ktorej chcemy zobaczy¢ informacje szczegotowe.

Szczegoly obejmuja takie informacje jak:

* Numer — numer karty,

* Nazwa — nazwa karty,
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» Status — status danej karty (aktywna/nieaktywna),

* Rachunek — numer rachunku danej karty,

» Posiadacz karty — imie i nazwisko posiadacza karty,
* Dane na karcie,

* Wolne srodki — kwota wolnych srodkéw na karcie,

» Data waznosci — data waznosci karty.

Ponizej moga sie znajdowac przyciski do aktywacji i zastrzezenia karty.

8.2.1. Lista operacji

Belka Lista operacji wyswietla sie dla kart kredytowych. Przedstawia wszystkie zaksiegowane
operacje na karcie. Belke mozemy rozwijac i zwijac, klikajac w nia.

8.2.2. Limity

Belka Limity umozliwia zmiane limitow dziennych dla kart. Podwyzszenie limitu jest mozliwe
maksymalnie do kwoty ustalonej z Bankiem i podanej w kolumnie Przyznany limit. Natomiast
obnizenie limitu jest mozliwe do zera. Dzigki temu mozemy zdefiniowa¢ maksymalng dzienng
kwote platnosci. Funkcjonalno$¢ przydatna jest, gdy ze wzgledow bezpieczenstwa chcemy
ograniczy¢ wysoko$¢ mozliwych dziennych transakcji karta.

W celu zmiany limitéw klikamy przycisk Zmien limity, a nastepnie dokonujemy modyfikacji.
Zmiany zatwierdzamy przyciskiem Dalej i wpisaniem hasta w kolejno otworzonym oknie.
Autoryzacja hastem konczy operacje zmiany limitu.

Nie kazda karta posiada opcje zmiany limitu z poziomu bankowosci

o elektronicznej. W przypadku braku takiej mozliwosci nalezy skontaktowac sie z
Bankiem, aby zmieni¢ ustawienia.
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A7 HeE ik 0407
INSTANTISSUE

Aktywna

£9 22222222 D013 1957 2000 0007
Kowalski Jan

Kowalski Jan

373 508,67 PLN

2024-04-30

Miesigczmy

sy

Miesigczmy

Aktualny limit

1000

1000

Przyznany limit
1000

1000

0

1000

Rys. 103. Karty — Informacje szczegdétowe

8.2.3. Lista blokad

Godzina operacji

Waluta transakcji

Belka Lista blokad przedstawia liste blokad na karcie. Widoczne sa nastepujgce informacje:

* Data operacji,

* Godzina operacji,
* Opis operacji,

¢ Kwota,

* Waluta transakcji.
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Chapter 9. Moj profil

W zaleznosci od udostepnionych funkcjonalnosci modut Moéj profil pozwala na:

* Podglad danych osobowych i ich modyfikacje (rozdziat 9.1),
* Zmiane hasla do systemu (rozdziat 9.2),

» Zarzadzanie zgodami na zapytania CAF (rozdzial 9.2.2),
» Zarzadzanie zaufanymi urzadzeniami (rozdziat 9.2.3),

* Obstuge list hasel jednorazowych (rozdzial 9.3),

* Obstuge list kodéw jednorazowych (rozdziat 9.4),

* Zmiane PIN-u tokena (rozdzial 9.5),

» Zarzadzanie limitami (rozdziat 9.6),

* Personalizacje powiadomien SMS (rozdzial 9.7),

» Zarzadzanie aplikacja mobilng (rozdziat 9.8),

* Przeglad regulaminéw (rozdziat 9.9).

Aby przej$¢ do funkcjonalnosci, wybieramy z Menu gléwnego modul M¢j profil (Rys. 104). Po
lewej stronie znajduje sie menu boczne z opcjami opisanymi w kKolejnych rozdziatach.

P Kontakt

© Q

Definicje Wriioski

. A Kredyty =
=i

= Mojporifel Przelewy ﬁ
Rachunki Lokaty

Historia

Rys. 104. Menu gtowne — MJoj profil

9.1. Dane

Opcja Dane umozliwia przegladanie i modyfikacje danych osobowych (Rys. 105).
Jesli posiadamy odpowiednie uprawnienia, system pozwala na modyfikacje takich danych jak:

e Adres zameldowania,

* Adres korespondencyjny,

e Adres e-mail,

* Dokument tozsamosci (mozemy wprowadzi¢ tu dane nowego dowodu osobistego).

W zaleznos$ci od nadanych uprawnien, system moze dokona¢ ukrycia wrazliwych danych
dokumentu tozsamosci.
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Dane Dana

Bezpieczenistwo Login
Zarzadzanie limitami Wiadeiciel
I Powiadomienia sms Gatamia ticana logcyyanie
_ Ostatnie nieudane logowanie
I Mobilna autoryzacia
I S E TRy Adres zameldowania
Ulica
Nr domu
Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy
Poczta
Pafistwo

Adres korespondencyjny

LOG101
KOWALSKA MARIA 41-211 GRUSZKOW DLUGA 334
2019-10-18 11:04:33

2019-08-23 12:27:09

DLUGA

33A

4121
GRUSZKOW
PL

Edytuj

Ulica

Nr domu

Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kad pocztowy

Poczta

Panstwo

Adres e-mail

KROWODERSKA
63

5

43-308
KRAKOW

PL

[ion ]

Adres e-mall

Dokument tozsamosci

kowalska maria@poczta.pl

Rodzaj dokumentu

Seria dokumentu

Numer dokumentu

Data wydania dokumentu
Data waznosci dokumentu

Wydama dokumentu

Rys. 105. Podglagd danych osobowych
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Dane
Bezpieczenstwo Login
Zarzadzanie limitami Wiasciciel
l Powiadomienia sms Ostatnie udane logowanie
Dstatnie nieudane logowanie
I Mobilna autoryzacia
I Zatwierdzone regulaminy Adres zameldowania
Ulica
Nr domu

Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy
Poczta

Paristwo

LOG101
KOWALSKA MARIA 41-211 GRUSZKOW DLUGA 334
2019-10-18 11:04:33

2019-08-23 12:27:09

DLUGA

33A

41211
GRUSZKOW
PL

Edytuj

Adres korespondencyjny

Ulica

Nr domu

Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy

Poczta

Panstwo

Adres e-mail

KROWODERSKA
63

5

43-308
KRAKOW

PL

Adres e-mail

Dokument tozsamosci

kowalska.maria@poczia.pl

Rodzaj dokumentu

Seria dokumentu

Mumer dokumentu

Data wydania dokumentu
Data waznosei dokumentu

Wydawea dokumentu

Rys. 106. Podglad ukrytych danych osobowych

9.2. Bezpieczenstwo

Dowdd osobisty
DH

Oi'*

20271 Fxax
20313+4%

W+

Opcja Bezpieczenstwo obejmuje kilka belek, ktére mozemy zwijac i rozwija¢, klikajac w nie.

9.2.1. Zmiana hasla

W celu zmiany hasta do konta wybieramy z Menu gléwnego modul M6j profil, a nastepnie z menu
bocznego opcje Bezpieczenstwo. W belce Zmiana hasla wypelniamy formularz zmiany hasta (Rys.
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107). Niezbedne jest wprowadzenie aktualnego hasta oraz dwukrotne wprowadzenie nowego. W
celach bezpieczenstwa wprowadzane znaki widoczne sa jako kropki. Nastepnie klikamy przycisk
Zmien i w kolejnym oknie potwierdzamy zmiane poprzez wpisanie hasla. Jesli hasto zostalo
wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajgcy zmiane hasta.

I Dane Zmiana hasta
Bezpieczenstwo
Aktualne haslo
I Zarzgdzanie limitami
- = Nowe haslo
Powiadomienia sms
I Mobilna sutoryzacja Ponownie nowe hasto
I Zatwierdzone regulaminy

Zgody na CAF

Silne uwierzytelnianie

Rys. 107. Formularz zmiany hasta do systemu

9.2.2. Zgody na CAF

System umozliwia zarzadzanie zgodami na zapytania CAF (ang. Confirmations of the Availability of
Funds) po wybraniu z Menu gléwnego modulu M@j profil, a nastepnie z menu bocznego opcji
Bezpieczenstwo. Okreslone opcje znajduja sie w belce Zgody na CAF (Rys. 108).

I Dane Zmiana hasta
I Bezpieczenistwo Zgody na CAF
z anje limitami )
I Al fpa ¥ 69 22222222 0013 1951 2000 0001
I Powladomienia sms Wybierz rachunki, dla ktérych 17115 22222222 0013 1951 2000 0003
zgadzasz sie na zapytania CAF [71 03 22222222 0013 1951 2000 0025
Mabilna autoryzacja
I-) 42 22222222 0013 1951 2000 0002
Zatwierdzone regulaminy

Silne uwierzytelnianie

Rys. 108. Zgody na CAF — widok przed dokonaniem zmian

Zaznaczenie rachunku oznacza wyrazenie zgody na zapytania CAF. Odznaczenie rachunku jest
rownoznaczne z brakiem takiej zgody. Po wprowadzeniu zmian klikamy przycisk Dalej i w
kolejnym oknie potwierdzamy ustawienia, wpisujac hasto (Rys. 109).
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I B2 Zgody na CAF

I Bezpieczenstwo

Rachunki, dls kidrych udzielona « 0322222227 0013 1951 2000 0025

I Zarzadzanie limitami tata zgoda na zapytania CAF - 42 22222227 0013 1951 2000 0002

i Rachunki, dia ktorych wycofana « 69 22272222 0013 1951 2000 0001
zostata zgoda na zapytania CAF

Mobilna auteryzacja

Poda] hasio SMS dla operacjinr4 z

dnia 2019-09-09 Wyslij SMS = kodem

I Zatwierdzone regulaminy

[ Anuluj | Watecz

Zatwierdz ]

Rys. 109. Zgody na CAF — autoryzacja

Jesli haslo zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy
wprowadzone zmiany (Rys. 110).

+ Pomyslnie zaktualizowano liste zgod na zapytania CAF

Rys. 110. Potwierdzenie wykonania edycji zgod na zapytania CAF

9.2.3. Zaufane urzadzenia

Opcja do zarzadzania zaufanymi urzadzeniami umozliwia podglad listy zaufanych urzadzen, ktdre
zostaly przez nas zapisane (Rys. 111). Uzyskujemy do niej dostep po wybraniu z Menu gléwnego
modutu Mdj profil, a nastepnie z menu bocznego opcji Bezpieczenstwo.

I Dane Zmiana hasia
Bezpieczenstwo Zaufane urzadzenia
Zarzadzanie imitami
Nazwa Data dodania
I Powiadormienia sms i 2020-03-19 »®
I Mobilna autoryzacia Komputer 2 2020-03-19 *®

I Zatwierdzone regulaminy

Rys. 111. Widok listy zaufanych urzqdzen

Mozemy réwniez usuwac poszczegolne urzadzenia z danej listy. Stuzy do tego celu ikona Usun,
znajdujaca sie po prawej stronie kazdego urzadzenia na liscie. Po kliknieciu zostajemy przeniesieni
do formularza autoryzacji usuniecia urzadzenia z listy zaufanych (Rys. 112).

Usuwanie zaufanego urzadzenia

Nazwa urzadzenia Komputer Windows Chrome

Haslo do systemu

Anuluj | Usun

Rys. 112. Usuwanie zaufanego urzqdzenia



9.3. Lista hasel jednorazowych

Hasta jednorazowe generowane sa w Banku 1 drukowane na specjalnym papierze
uniemozliwiajacym osobom trzecim ich zobaczenie. Hasla wykorzystywane sa do autoryzacji
transakcji, a w szczegolnosci do obstugi przelewow jednorazowych i przelewoéw wykonywanych na
podstawie definicji. Liste hasel jednorazowych zamawiamy przez Internet lub bezposrednio w
placowce Banku (w zaleznosci jak stanowi umowa). Lista zawiera 50 hasel 6-cyfrowych. Przyjete
zamOwienie zostaje zrealizowane w spos6b okreslony w umowie z Bankiem — szczegoly
zamawiania list zostaly opisane w rozdziale 12.

o Ostatnie hasto z listy aktywnej stuzy do aktywacji nowej listy.

Lista po wygenerowaniu jest domyS$lnie nieaktywna. Po otrzymaniu takiej listy nalezy ja
aktywowac. W przypadku gdy jest to pierwsza lista, aktywowanie moze wymagac wizyty w Banku
lub skorzystania z funkcji aktywacji poprzez telefoniczny system obstugi rachunku (w zaleznosci
jak stanowi umowa). W przypadku kiedy juz posiadamy aktywna liste hasel jednorazowych,
kolejna mozemy aktywowac z poziomu naszego konta.

W celu przejscia do funkcji zwigzanych z listami hasel wybieramy z Menu gléwnego modul Méj
profil, a nastepnie z menu bocznego opcje Lista hasel jednorazowych (Rys. 113).

I Dane Listy hasel jednorazowych [ 2]

Bezpieczenstwo

Numer Data zamowienia Data aktywacji Status
I Lista haset jednorazowych 0000007188 2015-05-08 10:26 2015-07-15 17:18 aktywna ® Usip
Powiadomienia sms 000000189 2015-05-08 10:26 2015-12-28 13:12 nieaktywna ® Atywu]

® Usur

Zatwierdzone Regulaminy
Rys. 113. Listy haset jednorazowych

Aby aktywowac liste, klikamy znajdujacy sie obok niej przycisk Aktywuj. Nastepnie podajemy
ostatnie hasto z aktywnej listy (haslo nr 50) i klikamy przycisk Aktywuj. Jesli hasto zostalo
wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy aktywacje listy (Rys. 114).

® Lista nr 000000095 zawiera 47 niewykorzystanych haset.
Po aktywowaniu listy nr 000000815 (nastepnej) nastapi utrata tych hasetl.

Aktywacja listy haset jednorazowych

Ostatnie hasto z listy aktywnej (000000095):

Pierwsze hasto z listy aktywowanej (000000815):

Anuluj | Aktywuj

Rys. 114. Aktywacja listy haset jednorazowych

0 Kazde nasze dzialanie w systemie jest rejestrowane. Po kilkukrotnej (w zaleznosci
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jak stanowi umowa), blednej prdbie aktywacji listy moze nastgpi¢ blokada
wykonywania transakcji. Blokada zostaje usunieta po zlozeniu wyjasnien w
Banku. Takie procedury sa wynikiem dbalosci o bezpieczenstwo systemu
bankowosci elektroniczne;j.

9.4. Karty kodow jednorazowych

Kody jednorazowe generowane sa w Banku i drukowane na specjalnych plastikowych kartach w
postaci ponumerowanych list, tzw. zdrapek. Kody wykorzystywane sga do autoryzacji transakcji, a w
szczegllnosci do obstugi przelewow jednorazowych i przelewoéw wykonywanych na podstawie
definicji. Podczas autoryzacji kody sa wybierane losowo lub w kolejnosci, w jakiej sa wydrukowane
(w zaleznoS$ci jak stanowi umowa). Karte kodéw jednorazowych zamawiamy przez System
eBankNet (szczegoly w rozdziale 12.3) lub bezposrednio w placowce Banku (w zaleznos$ci jak
stanowi umowa). Karta zawiera 50 kodow, 6-cyfrowych. Przyjete zamowienie zostaje zrealizowane
W sposob okreslony w umowie z Bankiem.

Ostatni wolny kod z karty aktywnej stuzy do aktywacji nowej karty. Jesli kody
o zuzywane sa w sposdb losowy, wowczas kod do aktywacji kolejnej karty
niekoniecznie musi mie¢ 50. numer.

Karta po wygenerowaniu jest domys$lnie nieaktywna. W przypadku gdy jest to nasza pierwsza
karta, aktywowanie moze wymaga¢ wizyty w Banku lub skorzystania z funkcji aktywacji poprzez
telefoniczny system obstugi rachunku (w zaleznosci jak stanowi umowa). W przypadku kiedy juz
posiadamy aktywna karte kodow jednorazowych, kolejng mozemy aktywowac z poziomu naszego
konta.

W celu przejscia do funkcji zwiazanych z kartami kodéw wybieramy z Menu gléwnego modul Moj
profil, a nastepnie z menu bocznego opcje Karty kodéw jednorazowych (Rys. 115).

I Dana

I Bezpieczenstwo

Numer Data zamowienia Data aktywacji Status
I Koty Sodom Jecaczanerah 000001384 2015-05-14 04:14 2015-05-15 02:34 altywna ® Fokaz stan
karty
I Powiadomienia sms ® Usui
000001123 20150330 12:04 2015-06-22 04:10 nieaktywna @ Aktywuj
® Usun
0cooo1221 2015-05-21 01:51 2015-06-22 D4:10 nieaktywna @ Aktyway
0cooo1222 2015-05-21 01:51 2015-06-22 04:10 nieaktywna @ Altyvay
® Usun
000001385 20150514 D414 2015-06-22 04:10 nieaktywna @ Aktywuj

@ Usuni

Rys. 115. Karty kodow jednorazowych

Aby aktywowac karte, klikamy znajdujacy sie obok niej przycisk Aktywuj. Nastepnie podajemy
ostatni kod z aktywnej karty oraz losowo wybrany lub pierwszy z karty, ktérag w tym momencie
chcemy aktywowac. Po wpisaniu kodu klikamy przycisk Aktywuj. Jesli hasto zostalo wprowadzone
poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy aktywacje karty kodow.
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I Dane ® Karta kodéw jednorazowych nr 000001384 zawiera 48 niewykorzystanych hasel.

Po aktywowaniu karty nr 000001221 (nastepne|) nastapl utrata tych haset.
Bezpieczeristwo

I Karty kodéw jednorazowych

Aktywacja karty kodéw jednorazowych

I Powiadomienia sms
Hasto numer 15 z karty aktywne| (000001384):

Haslo numer 7 z karty aktywowanej (000001221):

Rys. 116. Aktywacja karty kodow jednorazowych

Opcja Kody wykorzystane w menu bocznym pozwala sprawdzi¢ stan wykorzystania aktywnej
karty kodow jednorazowych.

Numer karty: 000001384
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04) N 14)
05) N 15
06) R 16

1

1

2) [ ) N )
) N > B+
20 A > B+
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25) R > B > B
20) N >0 R o) T
27) [ ) R )
o0) N oo B o) R
09) XXXXXX 19 20) BEE 0 BRE
o S 20 o) R o G >0 R |

Rys. 117. Stan aktualnej karty kodow jednorazowych

~J

07) (AR

)
)
)
os) SRR 19)
)
)

Kazde nasze dzialanie w systemie jest rejestrowane. Po kilkukrotnej (w zaleznos$ci
jak stanowi umowa), blednej probie aktywacji karty moze nastapi¢ blokada

o wykonywania transakcji. Blokada zostaje usunieta po zlozeniu wyjasnien w
Banku. Takie procedury sa wynikiem dbalosci o bezpieczenstwo systemu
bankowosci elektroniczne;.

9.5. Zmiana PIN-u tokena

o Zmiana PIN-u tokena jest opcjonalna i jest dostepna tylko w przypadku wlgczonej
autoryzacji z uzyciem PIN-u statycznego.

Wybranie opcji Zmiana PIN tokenu powoduje wyswietlenie formularza, w ktérego tresci
niezbedne jest wprowadzenie:

* nowego numeru PIN,

* powtdrnie nowego numeru PIN celem weryfikacji,
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* hasta do autoryzacji transakgcji.

9.6. Zarzadzanie limitami

Opcja Zarzadzanie limitami sluzy do definiowania i podgladu wysokosci limitow (Rys. 118). Limity
mozemy ustawia¢ globalnie dla wszystkich rachunkéw (belka Limity uzytkownika) oraz dla
konkretnych rachunkéw (belka Limit dla rachunkow).

|

I i Rodzaj Pozostate drodki Aktualny limit Maksymalny limit

I P el Jednorazowy 2 00000 2000,00 2000,00

I Powiadomienia sms Dzienny 10 000,00 10000,00 10 000,00

I Maoahilna auteryzacja Miesieczny 100 000,00 100 000,00 100 000,00

I Zatwierdzone regulaminy Jednorazowy dla szybkich ptatnosci 200000 2000,00 2000,00
Dzienny dla szybkich platnosci 100 000,00 100.000,00 100 000,00
Miesieczny dla szybkich platnosci 100 00000 100 000,00 100 000,00

Limity dla rachunkow
Rachunek Rodzaj Pozostale srodki Aktualny limit Maksymalny limit
74 222222220111 1111 2000 0001 Dzienny 10 000,00 10 000,00 10 000,00
74222323222 0111 1111 2000 0001 Missieczny 310 000,00 310 000,00 310 000,00

Edytuj

Rys. 118. Zarzqgdzanie limitami

W przypadku aktywnej ustugi BLIK dostepne sa rowniez limity dla transakcji BLIK (belka Limity
BLIK) (Rys. 119)

Rodzaj Pozostate srodki Aktualny limit Maksymalny limit
Dzienny wyptat z bankomatu 400,00 400,00 5 000,00
Dzienny ptatnosci w sklepie 300,00 300,00 5000,00
Dzienny platnosci w internecie 300,00 300,00 5000,00
Dzienny przelewow na telefon 500,00 500,00 500,00

Rys. 119. Limity BLIK
Mozemy definiowac nastepujgce limity dla uzytkownika:

* Jednorazowy,

* Dzienny,



* Miesieczny,

* Jednorazowy dla szybkich ptatnosci,
* Dzienny dla szybkich platnosci,

* Miesieczny dla szybkich platnosci.

Dla poszczegdlnych rachunkéw mozemy definiowac limity: dzienny i miesieczny.
Dla obu rodzajow belek widoczne sg kolumny:

* Rodzaj — rodzaj limitu,

Pozostale Srodki — aktualny limit pomniejszony o kwote wykonanych transakcji zaliczanych do
danego limitu,

Aktualny limit — aktualne limity dla operacji,

* Maksymalny limit — kwota maksymalnego mozliwego do ustawienia limitu.

Chcac edytowac dany limit, klikamy przycisk Edytuj, wprowadzamy odpowiedni limit (lub limity) i
klikamy Dalej. Nastepnie uzywamy hasla jednorazowego do zatwierdzenia zmiany.

Limit jednorazowy nie moze by¢ wigkszy od limitu dziennego oraz miesiecznego.
Limit dzienny nie moze by¢ wiekszy od limitu miesiecznego. Limity dla szybkich
platnosci nie moga by¢ wieksze od odpowiadajacych im limitéw zwyklych.

9.7. Powiadomienia SMS

Modut personalizacji powiadomien SMS umozliwia nam wlaczenie/wylgczenie powiadomien SMS o
okreslonych zdarzeniach. Dostep do tej funkcjonalnosci uzyskujemy po wybraniu z Menu
glownego modutu Md@j profil, a nastepnie z menu bocznego opcji Powiadomienia SMS.

Po przejsciu do opcji Powiadomienia SMS pojawia sie lista zdarzen (Rys. 120).
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I Dane Personalizacja powiadomien sms

I Bezpieczeristwo
[ Zmiana powiadomien sms

I Zarzgdzanie limitami [[1 Zalogowanie do systemu

I S R [T Btedna proba zalogowania do systemu
[CJZmiana hasta

I Aplikacja mobilna [CI Nieudana zmiana hasta
[C) Btedna proba autaryzacji transakeji

I S [l Zalogowanie do systemu - faza druga

[l Btedna préba zalogowania do systemu - faza druga
[ Utworzenie nowej definicji przelewu
[ Usuniecie definicji przelewu
O Modyfikacja definicji przelewu
Powiadamiaj sms-em o: [Z Wykonanie przelewu na podstawie definigji
[T wykonanie przelewu
[Cl Usunigcie przelewu oczekujgcego na realizacje
[T utworzenie nowego zlecenia statego
[ Usunigcie zlecenia statego
[ Modyfikacja zlecenia statego
[ Wykonanie zlecenia statego
[C Dotadowanie telefonu
[ Nowa definicja dotadowania telefonu
[C] Aktualizacja definicji dotadowania telefonu
[_ Zablokowane wykonywanie transakeji

Rys. 120. Personalizacja powiadomiert SMS

Mozemy sami zadecydowa¢, o ktédrym zdarzeniu chcemy by¢ informowani SMS-em. Celem
wlaczenia powiadomien o wybranych zdarzeniach, zaznaczamy na liScie odpowiednie pozycje
(Rys. 121), a nastepnie klikamy przycisk Dalej i zatwierdzamy zmiany hastem transakcyjnym (Rys.
122).

Poprawna autoryzacja operacji konczy si¢ komunikatem (Rys. 123).
Po zaakceptowaniu zmian system wysyta SMS-y wg wskazanych kryteriow.
Wylaczanie powiadomien

Wylaczenie powiadomien odbywa sie w analogiczny sposob do wlaczania. Na liScie dostepnych
powiadomien odznaczamy te, ktore chcemy wylaczyc¢ i zatwierdzamy hastem.

Komunikaty typu: Zalogowanie do systemu — faza druga oraz Bledna préba zalogowania do
systemu — faza druga (opis w rozdziale 1.2) sa wysylane w przypadku posiadania takiej ustugi.
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Personalizacja powiadomien sms

) Zmiana powiadomien sms
[l Zalogowanie do systemu
£1 Zmiana hasta
¥ Nieudana zmiana hasta
[ Nieudana préba usuniecia listy haset jednorazowych
) Aktywacja listy haset jednorazowych
¥ Nieudana préba zmiany statycznego PIN tokenu
! Zlecenie zatozenia nowej lokaty
Powiadamiaj sms-em o: £ Modyfikacja parametrow lokaty
| Utworzenie nowej definicji przelewu
[ Usunigeie definicji przelewu
Il Modyfikacja definicji przelewu

Rys. 121. Zaznaczone pozycje na liscie zdarzen

Personalizacja powiadomien sms

« Zmiana powiadomien sms

Powiadamiaj sms-em o: « Bledna préba zalogowania do systemu

Podaj hasto SMS dla operacjinr3 z
dnia 2021-04-26

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierd?

Rys. 122. Akceptacja wprowadzonych zmian

= Wybrane powiadomienia zostaty zapamigtane

Rys. 123. Potwierdzenie zdefiniowania ustawieni dla powiadomieri SMS

9.8. Aplikacja mobilna

Modul do zarzadzania aplikacja mobilna umozliwia wiaczenie i wylaczenie tej funkcjonalnosci.
Uzyskujemy do niego dostep po wybraniu z Menu gléwnego modulu M§j profil, a nastepnie z
menu bocznego opcji Aplikacja mobilna. Przed aktywacja aplikacji mobilnej wyswietla sie widok
jak na ponizszym rysunku (Rys. 124).

o Ze wzgleddw bezpieczenstwa proces aktywacji aplikacji mobilnej moze wymagac
weryfikacji przez pracownika Banku, przejdz do sekcji 9.8.1, aby poznac szczegoly.

0 Proces aktywowania aplikacji mobilnej oraz jej uzytkownika zostal réwniez
opisany w osobnej dokumentacji.



- i Kiedyly = Iy ® Kontakt
= Moj portfel e Karty M&j profi
IO Przelewy & @ D

Rachunki Lokaty Histotia Definicje Whnioskl
(] !

I Dane Pobierz aplikacje mobilng
I Bezpieczenstwo

Pobierz bezplatng aplikacje mobilng MobileNet
wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktory posiada twaj telefon.

Klikajgc w ponizszy link, dowiesz sig, krok po kroku
jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej korzystaé.

Zarzadzanie limitami

Powiadomienia sms

Aplikacja mobilna Zobacz jak aktywowac aplikacjg mobilng

IZatherdzone regulaminy - POBIERZ Z # Pobierz w

" GooglePlay | @ App Store

Aktywacja aplikacji mobilnej

Aktywuj aplikacje mobilng przez SMS

Rys. 124. Aplikacja mobilna — widok przed aktywacjq aplikacji
Funkcjonalnosci poszczegolnych elementow z Rys. 124:

» Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng — przycisk otwiera okno z filmem instruktazowym
przedstawiajacym, jak aktywowac aplikacje mobilng.

* Pobierz z Google Play — przycisk otwiera strone serwisu Google Play, z ktorej mozemy pobrac
aplikacje dla systemow Android. Przed pobraniem nalezy zweryfikowa¢ wydawce aplikacji: czy
jest nim Bank, w ktdrym posiadamy konto.

* Pobierz w App Store — przycisk otwiera strone serwisu App Store, z ktorej mozemy pobra¢
aplikacje dla systemow i0OS. Przed pobraniem nalezy zweryfikowa¢ wydawce aplikacji: czy jest
nim Bank, w ktorym posiadamy konto.

» Aktywuj aplikacje mobilna przez SMS — przycisk widoczny dla posiadaczy numeru telefonu.
Przenosi nas do nowego widoku, ktdry wymaga autoryzacji potwierdzajacej che¢ otrzymania
wiadomosci SMS z kodem parujacym, ktory wykorzystujemy przy tworzeniu profilu mobilnego
w aplikacji mobilnej. Waznos¢ kodu jest ograniczona czasowo.

» Aktywuj aplikacje mobilng przez list z kodem — przycisk widoczny dla uzytkownikow
nieposiadajacych numeru telefonu, przenosi nas do nowego widoku, ktéry wymaga autoryzacji
potwierdzajacej chec¢ otrzymania kodu parujgacego przez list pocztowy. Kod otrzymany listem
wykorzystujemy przy tworzeniu profilu mobilnego w aplikacji mobilnej.

79



A Kredyty = P Kontakt
B g portel = - a. Karty Méj profil o o
—_ Przelewy B =
Rachunki Lokaty oo Definicje Whnioski
1storna
Dane Aktywuj aplikacje mobilng przez SMS

Eezpieczerstirg Podaj hasto SMS dla operacji nr 1 z

dnia 2023-02-14 it
Zarzadzanie limitami
Pawiadomienia sms [ Anului | Zatwierds ]

Aplikacja mobilna

Zatwierdzone regulaminy

Rys. 125. Aktywacja aplikacji mobilnej przez SMS

Po prawidlowej autoryzacji zamdéwienia kodu parujacego wyswietla sie potwierdzenie takie jak na
Rys. 126.

A Kredyty — 1 BB Kontakt
I= Moi portfel :-'? Karty Maj profil
1= Meoj portie Przelewy ] ©) D
Rachunki Lokaty v Definicje Wnioski
Historia
Dane @ Wystano kod SMS do parowaria urzadzenia mobilnego
Bezpieczenstwo
I Zarzadzanie limitami Pobierz aplikacje mobilng
Powiadomienia sms Pobierz bezptatna aplikacje mobilng MobileNet
wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktéry posiada twdj telefon.

Aplikacja mobilna

Klikajac w ponizszy link, dowiesz sie, krok po kroku
jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej korzystac.
I Zatwierdzone ragulaminy

Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng

POBIERZ Z # Pobierz w

™ Google Play | @ App Store

Rys. 126. Potwierdzenie wystania wiadomosci SMS z kodem parujgcym
Otrzymany SMS-em lub listownie kod wykorzystujemy w aplikacji mobilnej. Po prawidlowym

dodaniu profilu w wyzej wymienionej aplikacji, po wejsciu do modutu M@j profil, a nastepnie z
menu bocznego opcji Aplikacja mobilna, widzimy widok, taki jak na Rys. 127.
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o A Kredyly = B Kontakt
- L il Karty Méaj profil
Metpoitie Przelewy & @ D

Rachunki Lokaty Historia Definicje Whnioski

I Dane Pobierz aplikacje mobilna

I Bezpieczenstwo

Pobierz bezplatng aplikacje mobilng MobileNet
I Zoizadzanie Imiiami wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktéry posiada twéj telefon.

Klikajgc w ponizszy link, dowiesz sig, krok po kroku

o e e jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej karzystac.

I Aplikacja mobilna Zobacy jak aktywowac aplikacje mobilng

IZa‘twien:lzone regulaminy . POBIERZ Z 7  Pobierz w
P Google Play | @ App Store

Nazwa Data aktywacji

|Phone 15 Pro Max Plus 2023-02-14 x

Rys. 127. Aplikacja mobilna — widok po aktywacji aplikacji

W tabeli widocznej na Rys. 127 w pierwszej kolumnie zobaczymy nazwe urzadzenia, na ktorym
znajduje sie aplikacja z profilem powigzanym z danym kontem. W drugiej kolumnie znajduje sie
data parowania, a w trzeciej ikona Usun stuzaca do usuniecia profilu z aplikacji mobilnej. W
przypadku usuniecia profilu z aplikacji mobilnej zostanie przywrécony poprzedni sposob
autoryzacji. W rozdziale 15.2 znajduje si¢ instrukcja korzystania z aplikacji do autoryzowania
transakcji.

9.8.1. Aktywacja aplikacji mobilnej z weryfikacja przez pracownika Banku

W celu zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa proces aktywacji aplikacji mobilnej
moze wymaga¢ weryfikacji przez pracownika Banku. Uzytkownik, chcacy aktywowac aplikacje
mobilng, powinien postepowaé zgodnie z Kkomunikatami wySwietlonymi w Bankowosci
Internetowej. Pracownik Banku kontaktuje sie z klientem i weryfikuje jego tozsamos$c. Po
poprawnej weryfikacji, na numer telefonu wykorzystywany dotychczas do otrzymywania
jednorazowych hasel SMS, klient otrzymuje kod, ktéry nalezy wprowadzi¢ w aplikacji mobilnej
Banku. (Nie podawaj tego kodu nikomu oraz nie wpisuj go w przegladarce internetowej!)

o Dotychczasowa metoda autoryzacji pozostaje aktywna, dopoki uzytkownik w peini
nie zakonczy procesu aktywacji aplikacji mobilne;j.
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A Kredyty = 1 B Kontakt

s Karty Moj profil

Przelewy 2 @ D

Rachunki Lokaty THetona Definicje Whioski

Dane Pobierz aplikacje mobilng

Bezpieczenstwo

i= M) portfel

Pobierz bezptatna aplikacje mobilna MobileNet

Zetsatzants Ilex) wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktdry posiada twgj telefon.
Klikajac w ponizszy link, dowiesz sig, krok po kroku

e e jak aktywowaé aplikacje oraz jak z niej korzystac.

Aplikacja mobiina Zobacz jak aktywowat aplikacjg mobilng

Zatwierdzone regulaminy POBIERZ Z # Pobierzw

a Google Play | @ App Store

Aktywacja aplikacji mobilnej

Wyslij prosbe o aktywacje aplikacji mobilnej | czekaj na telefon pracownika banku. W czasie rozmowy telefonicznej nastapi
uwierzytelnienie, a nastepnie otrzymasz kod SMS sluzacy do aktywacji aplikacii.

Wyslij prosbe o aktywacje aplikacji mobilnej

Rys. 128. Aplikacja mobilna — widok przed aktywacjq aplikacji z weryfikacjq przez pracownika Banku

Po kliknieciu przycisku o aktywacje aplikacji mobilnej uzytkownik zostanie przeniesiony do kroku
Rys. 129.

i M Kredyty = 1 P Kontakt
= Moj portfel - = 2 Karty Msj profil o a
= Przelewy LS| —
Rachunki Lokaty — Definicje Wnioski
I Dane Wyslij prosbe o aktywacije aplikacji mobilnej
I Bezpiaczaiistwa Podaj hasio SMS dia operacji nr 1z

dnia 2023-02-14 s
Zarzgdzanie limitami Wysli| SMS z kodem
Fomadeienin e | Anuluj | Zatwierdz

Aplikacja mobilna

I Zatwierdzone regulaminy

Rys. 129. Aktywacja aplikacji mobilnej przez SMS z weryfikacjq przez pracownika Banku

Po prawidlowej autoryzacji wyswietla sie potwierdzenie takie jak na Rys. 130.
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M Kredyty e 1 P Kontakt

— =
i= Moj portfel = Karty Mdj profil
i= Molpo Przelewy -] ® D
Rachunki Lokat ; Definicje Wnioski
Y Historia 1
I Dane @ Wystano prosbe o aktywacje aplikacji mobilnej. Czekaj na telefon pracownika banku

I Bezpieczenstwo

I Zarzqdzanie limitami fobicez apllkacis oniing

Powiadomienia sms Pobierz bezptatna aplikacje mobilng MobileNet
wybierajgc opcje zgodnie z systemem, ktory posiada twoj telefon.

Klikajac w ponizszy link, dowiesz sie, krok po kroku
jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej korzystac.

Aplikacja mobilna

Zatwierdzone regulaminy

Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng

POBIERZ Z # Pobierz w

P Google Play | @ App Store

Aktywacija aplikacji mobilnej

Wysli] prosbe o aktywacje aplikacji mobilne] | czekaj na telefon pracownika banku. W czasie rozmowy telefoniczne] nastapi
uwierzytelnienie, a nastepnie otrzymasz kod SMS stuzacy do aktywaciji aplikacji.

Rys. 130. Potwierdzenie przyjecia prosby o aktywacje aplikacji mobilnej z weryfikacjq przez pracownika
Banku

Teraz uzytkownik powinien oczekiwa¢ na weryfikacje przez Pracownika Banku. Po poprawnej
weryfikacji otrzyma kod do aktywacji aplikacji mobilnej, ktéry nalezy wprowadzi¢ w aplikacji
mobilnej Banku. Proces ten moze potrwac, w zaleznos$ci od czasu zlozenia prosby. Do momentu
peinej aktywacji aplikacji mobilnej, dotychczasowa metoda autoryzacji pozostaje aktywna. (Czyli w
przypadku kodéw SMS, klient nadal bedzie otrzymywac¢ kody SMS np. do autoryzacji przelewu, az
nie zakonczy procesu aktywacji w aplikacji mobilnej)

9.9. Zatwierdzone regulaminy

Opcja Zatwierdzone regulaminy pokazuje nam wszystkie regulaminy, jakie zostaly przestane
przez Bank (Rys. 131).

lDane

I Bezplesseiang Nazwa regulaminu Data zatwierdzenia Link do regulaminu

I Zarzgdzanie limitami REGULAMIN OTWIERANIA | PROWADZENIA 2021-02-15 @ Requlamin_osohy_fizyezne pof
RACHUNKOW BANKOWYCH DLA 0S0B

I Fowiadomienia sms FIZYCZNYCH

IApFikacja mobilna REGULAMIN OTWIERANIA | PROWADZENIA 2021-02-15 ® Regulamin_kiienci_instytucjonalni.pdf
RACHUNKOW BANKOWYCH DLA KLIENTOW

I Zatwierdzone regulaminy INSTYTUCJONALNYCH

Rys. 131. Zatwierdzone regulaminy
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Chapter 10. Historia

. ﬂ Kredyty E 1 P Kontakt

— 4= Karty Maj profil
= Moy portic Przelewy 2 ® D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski

Rys. 132. Menu gtowne — Historia

W celu zobaczenia wykonanych operacji dla danego rachunku wybieramy z Menu gléwnego
modutl Historia (Rys. 132). Wowczas automatycznie przechodzimy do kroku 1. o nazwie Wybierz
rachunek (Rys. 133).

i@ Zakres operacji

Krok 1. Wybierz rachunek

2021-03-01 - 2021-04-26

Typ: Obcigzenia i uznania e Skarbanka Waluta EUR

Kwota od: 6922222222 0013 1951 2000 0001 44 23222222 0013 1957 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 0002
Kwbta do: 372 444,60 PLN 6191,99 PLN 15 916,84 EUR

Nazwa: — .

Tytuk: Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Rachunek:

Krok 3. Lista operacji

== Obroty (ma)

= Obroty (winien)

|

Rys. 133. Historia — krok 1.

Po wybraniu rachunku, ktorego historie chcemy zobaczy¢, automatycznie przechodzimy do kroku
3., czyli listy operacji (Rys. 134).

Krok 1. Wybierz rachunek 42 22222222 0013 1951 2000 0002

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok 3. Lista operacji

@ Lista blokad @ Drukyj @ Lista wyciggow @ csv

Data operacji

Data ksiegowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji

2021-03-22 Polecenie-Przelewu / eBank.- przel. SWIFT -100,00 EUR 610476 EUR  pxq

20210322 DE 39 000000000000 000D DO ;’l
Krzysztof Nowak G)
Zaplata Sp.:100.00 EUR, Kurs:1.000000

2021-03-22 Polecenie Przelewu / eBank - przel. SWIFT -100,00 EUR 6 204,76 EUR |;|

2021-03-22 DE 39 00000000 0000 0000 DO o
Krzysztof Nowak @
Zaptata Sp.;100.00 EUR, Kurs:1.000000

Rys. 134. Historia — krok 3.

Krok 2. jest opcjonalny. Zawiera filtr, ktéry umozliwia sprecyzowanie kryteriow wyszukania (Rys.
135). Mozemy zdefiniowac okres, dla ktérego ma sie wyswietli¢ historia. Wybieramy wowczas z
listy rozwijalnej typ zakresu (zakres dat, ostatnie dni, ostatnie miesigce), a nastepnie uzupeiniamy
pola dla danego typu. Mozemy rowniez okres$li¢ typ operacji, wysoko$¢ kwoty operacji, nazwe,
tytul, rachunek. Klikajac przycisk Wyszukaj, przechodzimy do kroku 3. prezentujacego liste
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operacji speiniajacych okreslone kryteria.

Krok 1. Wybierz rachunek 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Typ zakresu Data poczatkowa Data koncowa
Zakres dat v 2027-08-M 202710479
Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
14 3
Typ operacji Kwota od Kwota do
Ohcigzenia i uznania w
Mazwa Tytut Rachunek

Wyszukaj

Krok 3. Lista operacji

Rys. 135. Historia — krok 2.

Sekcja po lewej stronie przedstawia podsumowanie, czyli sume zaksiegowanych uznan i obcigzen,
a takze saldo poczatkowe i koncowe dla wybranego rachunku (Rys. 136).

B Zakres operacji

2021-03-01 - 2021-04-19
Typ: Obcigzenia i uznania
Kwota od:

Kwota do:

Nazwa:

Tytut:

Rachunek:

2 Saldo poczatkowe

383 848,39 PLN

=+ Obroty (ma)

109 314,58 PLN

= Obroty (winien)

19 818,84 PLN

3 Saldo koncowe

473 34413 PLN

Rys. 136. Historia — podsumowanie
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Przy przelewach, po prawej stronie moga sie znajdowac nastepujace ikony akcji: Drukuj, Wykonaj
ponownie, Stworz definicje oraz Odpowiedz.

Ikona Drukuj daje mozliwos$¢ pobrania i wydrukowania potwierdzenia przelewu.

Ikony Wykonaj ponownie i Stworz definicje dostepne sa dla przelewéw wychodzacych,
niebedacych zleceniami statymi (Rys. 137).

Wykonaj ponownie umozliwia szybkie wykonanie tej samej transakcji poprzez bezposrednie
przekierowanie do kroku 4. tworzenia przelewu i automatyczne wypeinienie pol.

Stworz definicje przenosi nas do kroku 4. tworzenia definicji z przelewu, gdzie czes$¢ pol rowniez
jest juz uzupeiniona.

Przycisk Odpowiedz jest widoczny przy przelewach przychodzacych typu Krajowe i Faktura VAT
(Rys. 138). Dzieki niemu mozemy latwo wykonac przelew zwrotny. Przekierowuje on bezposrednio
do kroku 4. tworzenia przelewu, gdzie pola sg juz uzupeinione.

W opisanych przypadkach pola kroku 4. uzupeiniane sg na podstawie pdl przelewu historycznego.

2021-04-19 Polecenie Przelewu / eBanknet- przel. wiasny -25,00 PLN 473 49413 PLN é
2021-04-19 1522222222 0013 1951 2000 D003 i
Jan Kowalski @
Zakupy
Rys. 137. Historia — tkony akcji dla transakcji wychodzqcych jednorazowych
2020-02-24 Polecenie Przelewu / Elixir przychodzgcy 38,00 PLN 38 670,00 PLN |14
2021-09-19 B84 22272222 2221 68063 1507 3700 G
Jan Kowalskl
Przelew

Rys. 138. Historia — ikony akcji dla transakcji przychodzqcych

Wymienione ikony maja swoje odpowiedniki w postaci przyciskdw znajdujacych sie po wejsciu w
szczegoly konkretnej transakcji. Widok ze szczegélami otwieramy poprzez klikniecie wybranej
operacji, a zamykamy go poprzez klikniecie przycisku X lub Powrdt, ewentualnie dowolnego
miejsca poza oknem.

W gornej czesci kroku 3. znajduja sie przyciski skréotu (Rys. 139) umozliwiajgce szybkie wykonanie
akcji. Moga to by¢ nastepujace przyciski: Lista blokad, Drukuj, Lista wyciagow, CSV.

I @ Lista blokad @ Drukyj @ Lista wyciggow @ CSV I

Data operacji

Data ksiegowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji

2021-04-19 Polecenie Przelewu / eBanknet- przel. wlasny -25,00 PLN 473 494,13 PLN é

2021-04-19 1522222222 0013 1951 2000 0003 =
Jan Kowalski @
Zakupy

Rys. 139. Historia — przyciski skrotu

Przycisk Lista blokad wyswietla liste jeszcze niezaksiegowanych operacji (Rys. 140). WySwietlona
jest ona w osobnym oknie na stronie. Z widoku listy wychodzimy poprzez klikniecie w dowolne
miejsce poza nim. Dla operacji znajdujgcych sie na tej liScie nie mozemy wykona¢ wydruku
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potwierdzenia, poniewaz Srodki nie zostaly jeszcze zaksiegowane. Po zaksiggowaniu operacje
widoczne sa w belce Lista operacji modutu Historia, gdzie dostepna jest opcja Drukuj.

Lista blokad

Godzina Waluta

Data operacji operacji Opis operacji Kwota transakcji

2020-11-06 10:13:32 Przelew -1,00 PLN PLN
srodkow

2020-11-06 10:10:19 Przelew -1,00 PLN PLN
srodkow

Rys. 140. Lista blokad
Przycisk Drukuj stuzy do wygenerowania pliku PDF z lista operacji.

Przycisk Lista wyciagow stuzy do wysSwietlenia listy wyciggoéw (Rys. 141). Klikniecie wybranej
pozycji powoduje pobranie wyciagu w formie pliku PDF.

Przycisk CSV stuzy do pobrania historii operacji w formie pliku CSV.

Lista wyciggow

Data Data Saldo Saldo
Numer  poczatkowa koncowa poczatkowe koricowe
3072021 2021-10-14 2021-10-14 188 430,29 PLN 188301,89 Em &M
PLN
29/2021 2021-10-12 2021-10-12 147 699,05 PLN 18843029 & XML |
PLN
DALEJ =

Rys. 141. Lista wyciqgow
10.1. Specyfikacja plikow eksportu operacji

10.1.1. Specyfikacja pliku CSV

W opisie zastosowano nastepujgce oznaczenia:

* E/W — wystepowanie pdl (E — ewentualne, W — wymagane),

* a/n/d — format pola (a — alfanumeryczne, n — numeryczne, d — data w formacie RRRR-MM-
DD),

* F/V—F — pole stalej dtugosci (ang. fixed), V— pole zmiennej dtugosci (ang. variable).

Tabela 1. Specyfikacja pliku CSV eksportu operacji
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Przykladowy wiersz w pliku CSV z kontrahentami:

2009-03-31,2009-03-31,M,,112222333344445555666677778888,Bank

Lp.

w

W

© 0 3 o !

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

kw.05,,,,0.09,EUR,100.19

Opis pola
Data operacji
Data ksiegowania

Strona

Rachunek nadawcy
Rachunek odbiorcy

Nazwa nadawcy

Nazwa nadawcy cd.
Nazwa nadawcy cd.

Nazwa nadawcy cd.

Nazwa odbiorcy
Nazwa odbiorcy cd.
Nazwa odbiorcy cd.
Nazwa odbiorcy cd.
Tytut

Tytut cd.

Tytul cd.

Tytut cd.

Wartosc¢ operacji
Waluta

Saldo po operacji

10.1.2. Specyfikacja pliku XML

Plik XML jest zgodny ze standardem znakow ISO/IEC 8859-2.

Ponizsza specyfikacja zawiera opis wybranych znacznikdw.

Parametr
<BANK>
<NAZWA>
<ADRES>
<BIC>

88

Opis

Dane banku

Nazwa Banku

Adres Banku

Kod BIC Banku

Format
10dF
10dF

1aF (W' —winien, M' —

ma)
34aV
34aV
34aVv
34aV
34aV
34aV
34aVv
34aVv
34aV
34aV
34aVv
34aV
34aV
34aV
15nV
3aF
15nVE

Spotdzielczy,,,,,,,dop.|%

Przyklad
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Parametr

<SALDO>
<NRB>

<WAL>

<DP>

<DK>

<WL1> - <WL2>
<WL3> - <WL4>
<KL1> - <KL4>
<DTO>

<DTK>

<DTZ>

<NW>

<SP>

<OW>

<OM>

<SK>
<VATNRB>
<VATSALDO>

<OPEREACJA>
<OP>

<DK>
<DOP>
<ND>

<L0>
<L1>-<L2>
<L3>-<L4>
<L5>-<L8>
<L8A>
<KW>
<OPISDOK>

Opis

Zbiorcze informacje o wlascicielu rachunku
Numer rachunku w formacie NRB

Waluta rachunku

Data poczatkowa wyciggu

Data koricowa wyciggu

Nazwa wtlasciciela rachunku

Adres wlasciciela rachunku

Dane korespondencyjne

Data otwarcia lokaty

Data kapitalizacji odsetek lokaty

Data zakonczenia lokaty

Numer wyciggu bankowego

Saldo poczatkowe rachunku

Suma obcigzen rachunku (strona Winien)
Suma uznan na rachunku (strona Ma)
Saldo koncowe rachunku

Numer powigzanego rachunku VAT

Saldo rachunku VAT (z parametru VATNRB) na dzien
generowania wyciggu (KP)

Informacje o obrotach na rachunku

Strona ksiegowania, W - Winien, obcigzenie lub M - Ma,
uznanie rachunku

Data ksiegowania

Data operacji

Numer dokumentu

Numer rachunku kontrahenta
Nazwa kontrahenta

Adres kontrahenta

Tytul operacji

Informacja dodatkowa

Kwota transakcji

Typ transakcji

Przyklad

PLN
2019.10.01
2019.10.31

Za.

999.99
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Chapter 11. Definicje

System eBankNet pozwala na realizowanie przelewow na wiele sposobow (przyklady zostaly
opisane w rozdziale 4.1), np. przy pomocy definicji. Definicja jest wzorcem, ktory umozliwia
wielokrotne wykonanie przelewu do tego samego odbiorcy. W tej czesci dokumentacji zostala
opisana funkcjonalno$¢ zwigzana z wykonywaniem przelewéw z definicji oraz tworzeniem,
modyfikowaniem i usuwaniem definicji przelewow.

W celu przejscia do funkcjonalno$ci wybieramy z Menu glownego modut! Definicje (Rys. 142).

A Kredyty = 1 B Kontakt

© Q

Definicje Whnioski

I

= -
= M pote Przelewy ==
Rachunki Lokaty

Karty Maoj profil

Historia

Rys. 142. Menu gtéwne — Definicje

Mozemy utworzyc definicje dla nastepujacych typow przelewow:

Przelewy krajowe — przelewy na rachunek krajowy (rozdziat 11.1.1),

Przelewy do US/Clo — przelewy do urzedu skarbowego (rozdziat 11.1.2),

* Przelewy podzielonych platnosci — przelewy podzielonej ptatnosci na rachunek VAT (rozdziat
11.1.4),

* Przelewy zagraniczne — przelew na rachunek zagraniczny (rozdziat 11.5.1)

* Doladowania telefoniczne — doladowania telefonu komdérkowego (rozdziat 11.6.1).

Po wejsciu w modul Definicje zostaje wySwietlona lista stworzonych definicji przelewow wraz z
menu bocznym oferujacym nastepujace opcje (Rys. 143):

* Lista definicji — wySwietla liste utworzonych definicji przelewow,

* Nowa definicja — umozliwia utworzenie nowej definicji przelewu.

I Lista definicji
I Nowa definicja
Rys. 143. Definicje - menu boczne

Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegoiow kazdej z nich i do
operacji, jakie mozna na niej wykonac¢ — edycja, usuniecie, wykonanie przelewu.

Definicje na liScie podzielone sa ze wzgledu na typ przelewu/definicji (Rys. 144), o czym informuja
napisy na belkach. Numer po prawej stronie belki oznacza liczbe definicji danego typu. Klikajac w
belki, mozemy je rozwija¢ i zwija¢ stosownie do potrzeb (Rys. 145). DomysSlnie rozwinieta jest
pierwsza belka.
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I Lista definiciji Filtruj W

Nowa definicja Przelewy krajowe
Przelewy do US / Clo
Doladowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych ptatnosci

Rys. 144. Lista definicji — belki

Lista definicji Filtruj ¥
Nowa definicia Przelewy krajowe
Przelewy do US / Cio
Nazwa Organ podatkowy Formularz
Definicia 1 Urzad Skarbowy Bialystok PIT = L0800

Dotadowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych ptatnosci
Nazwa Rachunek odbiorey
Definicja 2 1522222222 0012 1951 2000 0002 =L200C X%

Rys. 145. Lista definicji — rozwiniecie belek US/Clo oraz Przelewy podzielonych platnosci
Pasek kazdej definicji jest aktywny, a jego klikniecie powoduje przejscie do realizacji przelewu.
Dla wszystkich definicji wySwietlone sg ich nazwy oraz dostepne sg ikony akcji (Rys. 146):

» Szczegoly — pokazuje szczegdly definicji (Rys. 147),
* Edytuj — pozwala edytowac definicje,

* Usun — stuzy do usuwania definicji.

Dwie dodatkowe wyszarzone ikony informuja o statusie definicji (zaufana/niezaufana) oraz czy jest
to definicja ogdlna czy nie. Informacja wyswietla sie po najechaniu kursorem na ikone.

L 4
O 0 X
Szczegdly  Edytyj Usun
Rys. 146. Ikony akcji

Dla poszczegdlnych typow definicji prezentowane sa dodatkowo nastepujace informacje:

* dla przelewow krajowych, zagranicznych oraz przelewow podzielonych platnosci: rachunek
odbiorcy,

* dla przelewow US/Clo: nazwa organu podatkowego oraz symbol formularza,

9
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* dla doladowan telefonicznych: nazwa operatora komorkowego oraz numer telefonu, ktéry ma
zostac doladowany.

Szczegély definicji przelewu krajowego

Nazwa definicji Definicja krajowa

Rachunek nadawcy 69 22222222 0013 1951 2000 0001

10 22222222 0444 4444 2000 0001
(10222222220444444420000007)
Rachunek odbiorcy BS SoftNet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

Nazwa i adres odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu Zakupy

Limit kwoty definicji 1 000,00 PLN

Kwota przelewu 100,00 PLN

Wykonywanie przelewdw Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogolna Mis

Usui | Edytuj | Wykonaj

Rys. 147. Szczegoly definicji

Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewow w szczegotach definicji informuje o
tym, czy definicja jest zaufana czy nie. Podczas wykonywania przelewu na
podstawie definicji zaufanej, system wymaga od nas podania jedynie hasla

o logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej jesteSmy proszeni takze
o0 haslo jednorazowe. Opcja ta jest szczeg0lnie uzyteczna przy wykonywaniu duzej
liczby przelewow do zaufanych odbiorcow (np. przelewy pomiedzy swoimi
rachunkami). Kazda definicje mozemy zamieni¢ na definicje zaufana Ilub
niezaufang poprzez jej edytowanie, lub podczas jej tworzenia.

Pozycja o nazwie Definicja ogdlna w szczegdtach definicji informuje o tym, czy
definicja jest ogolna czy nie. Definicja ogolna nie ma zdefiniowanego rachunku

o nadawcy. Definicje tego typu sa szczeg6lnie przydatne, gdy wykonujemy przelewy
do tych samych odbiorcéw z wielu réznych rachunkow. Kazda definicje mozemy
zamieni¢ na definicje ogolna lub szczegélowa poprzez jej edytowanie, lub podczas
jej tworzenia.

11.1. Nowa definicja

Tworzenie definicji przelewu ma posta¢ formularza skladajacego sie z czterech krokéw. Krok 1. to
wybOr typu definicji (Rys. 148).
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Lista definicii Krok 1. Typ definicji
Nowa definicja

Krajowy Zagraniczny Us/ Clo

Faklura VAT Dotaduj telefon

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 148. Tworzenie nowej definicji — krok 1.

Niezaleznie od typu definicji, krok 2. o nazwie Przelew z rachunku dla kazdej jest taki sam i polega
na wyborze rachunku, z ktérego zostang pobrane Srodki do wykonania przelewu na podstawie
danej definicji (Rys. 149). Przy wyborze definicji podzielonej platnosci VAT oraz doladowania
telefonu moga wyswietla¢ sie inne rachunki, poniewaz nie z kazdego rachunku mozemy te typy
operacji wykonywac. Mozemy rowniez wybra¢ opcje Ogdlna i nie decydowac na tym etapie, z
ktorego rachunku bedziemy korzystac.

Wybranie konkretnego rachunku lub opcji Ogélna powoduje automatyczne przejscie do kroku 3.
Kroki 3. oraz 4. dla kazdego typu definicji sa inne i zostang opisane w kolejnych rozdziatach.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Krajowy

I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

; Konto Skarbonka
Ogolna 69 22272222 0013 1951 2000 0001 44 77272227 D013 1951 2000 0063
381 672.75 PLN 10 010,00 PLN

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 149. Tworzenie nowej definicji — krok 2.

11.1.1. Definicja krajowa

Wybranie opcji Krajowy w kroku 1. powoduje pojawienie sie¢ w kroku 3. panelu wyboru adresata
(Rys. 150).

Mozemy go wybrac z istniejgcej listy adresatow (lista adresatow zostala opisana w rozdziale 4.2)
lub klikng¢ przycisk + nowy adresat.

Wybranie konkretnego adresata powoduje automatyczne przejscie do kroku 4. i wypeknienie pol
Rachunek odbiorcy oraz Nazwa i adres odbiorcy danymi adresata. Wybranie opcji + nowy
adresat rowniez powoduje automatyczne przejscie do kroku 4., ale ww. pola pozostaja puste i
wypelniamy je recznie.

©
w



Lista definicji Krok 1. Typ definicji

I Nawa definicia Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Anna Nowak 1022222722 0444 4444 7000 0007 2021-04-19
Jan Nowak 1522222222 00131951 2000 0003 2021-04-19

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 150. Tworzenie nowej definicji krajowej — krok 3.

Krok 4. tworzenia nowej definicji krajowej o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala nam uzupenic¢ pozostale wymagane pola (Rys. 151). Sa to:
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Nazwa definicji,
Rachunek odbiorcy — jezeli nie zostal wybrany w kroku 3.,
Nazwa i adres odbiorcy — jezeli nie zostal wybrany w kroku 3.,

Tytul przelewu — jest to domys$lny tytul przelewu (mozemy go edytowac podczas wykonywania
przelewu),

Limit kwoty definicji — maksymalna kwota, na jaka mozemy wykona¢ przelew na podstawie tej
definicji,

Kwota przelewu — domys$lna kwota przelewu (mozemy ja edytowac¢ podczas wykonywania
przelewu),

Wykonywanie przelewdéw — sposéb autoryzacji podczas wykonywania przelewu z tej definicji:
haslem jednorazowym — definicja niezaufana, hastem logowania — definicja zaufana. Z
jednym wyjatkiem. W przypadku wykonania przelewu szybkiego z definicji zaufanej
wymagane jest podanie hasta jednorazowego.



Lista definicji Krok 1. Typ definicji Krajowy
Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek 27 00000000 0000 0000 0000 0000

Krok 4. Dane do przelewu

MNazwa definicji Definicja krajowa

Rachunek adbiorcy 27 00000000 0000 0000 0000 G000

Nazwa i adres adbiarcy Jan Kewalski
Tytul przelewu Zaptata
Limit kwoty definicji 100,00, PLN
Kwota przelewu 50,00, PLN
Wykonywanie przelewdw (O NIEwymaga podania hasla jednorazowego

@ Wymaga padania hasta jednorazowage

| Anulu) | Dalgl l

Rys. 151. Tworzenie nowej definicji krajowej — krok 4.

Po wypelnieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wys$wietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Je$li dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 152).

Nowa definicja przelewu krajowego

MNazwa definicji Definicja krajowa

Rachunek nadawcy 69 22222222 0013 19571 2000 0001

10 22222222 0444 4444 2000 0001
(10222222220444444420000001)

Rachunek odbiorcy BS Softiet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow
Nazwa i adres odbiorcy Anna Nowalk
Tytut przelewu Zakupy
Limit kwaty definicji 100,00 PLN
Kwota przelewu 50,00 PLN
Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogdlna Mie

Podaj hasto SMS dla operacji nr 20 z
dnia 2021-04-19

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 152. Tworzenie nowej definicji krajowej — podsumowanie

95



W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji krajowe;j.

11.1.2. Definicja US/Clo

Wybranie opcji US/Clo w kroku 1. powoduje przejscie do kroku drugiego, gdzie zostanie
wyswietlona lista rachunkéow w walucie PLN oraz przycisk pozwalajacy utworzy¢ definicje
0go6Ilna. W kroku trzecim tworzenia nowej definicji US/Clo o nazwie Przelew na rachunek
najpierw podajemy symbol formularza ptatnosci oraz date, od kiedy chcemy wykonywac przelewy.
Po kliknieciu przycisku Wyszukaj, zostang wyswietlone dostepne urzedy skarbowe lub mozliwos¢
wykonania przelewu na Indywidualny Rachunek Podatnika poprzez klikniecie przycisku + nowy
adresat.

Dalsze kroki uzaleznione sa od tego, czy definiujemy platno$¢ na indywidualny rachunek
podatkowy, czy nie.

Przykladem definicji przelewu na indywidualny rachunek podatkowy jest ptatnosc z tytutu PIT-37.
Woéwczas w kroku 3. podajemy symbol PIT-37 i klikamy przycisk Wyszukaj. Wyswietla sie przycisk
+ nowy adresat oraz lista dostepnych adresatow (Rys. 153).

Lista definicji Krok 1. Typ definiciji Us / clo

I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A
Symbol formularza ptatnosci (wymagane) Data wykonania przeiewu
PIT-37 2021-05-24
Wyszuka]
+ nowy adresat
Nazwa Rachunek Ostatnio uzyty
Urzgd Skarbowy Bialystok 5310100071 2222 6782 9715 7600 2021-05-24

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 153. Tworzenie nowej definicji przelewu na indywidualny rachunek podatkowy — krok 3.

Wybranie konkretnego adresata powoduje automatyczne przejscie do kroku 4. i wypelnienie pol
formularza danymi adresata. Wybranie opcji + nowy adresat rowniez powoduje automatyczne
przejscie do kroku 4., ale wyzej wymienione pola pozostaja puste i wypelniamy je recznie (Rys.
154).
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Lista definicji Krok 1. Typ definicji

Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji

MNumer rachunku organu
podatkowego

Nazwa i adres odbiorcy

Typ identyfikatora

NIP lub identyfikator
uzupetniajgecy platnika

Okres rozliczenia

Symbol formularza lub
platnosci

|dentyfikacja zobowigzania

Limit kwoty definicji

Kwiota przelewu

Wykonywanie przelewow

Rys. 154. Tworzenie nowej definicji przelewu na indywidualny rachunek podatkowy — krok 4.

Nieedytowalne pola formularza to:

» Typ identyfikatora,

Us / Clo

69 22222222 0013 1951 2000 0001

53 107100071 2222 6782 9715 7600

Definicja US/Clo
53 10100071 2222 6782 9715 7600

Urzad Skarbowy Bialystok

MN-HIP

6782971576

R - Rok v| Rok |[2021 [ ]
np.: 04 "R -rok”, 04 °P - pétrocze” 07, 04 "M - miesigc” 10
"BRAK" 0 - w wypadku braku okresu
Fierwsze dwie cyfry okresu zawsze oznaczajg ROK
PIT-37
a

(rodzaj dokumentu np. decyzja, tytul wykonawsozy, postanowienie)

() NIE wymaga podania hasta jednorazowego

@ Wymaga podania hasta jednorazowego

* NIP lub identyfikator uzupeiniajacy patnika,

» Symbol formularza lub ptatnosci — okreslony w kroku 3.

100,00 PLN

50,00/ PLN

Okres rozliczenia* definiowany jest za pomoca listy rozwijalnej i dodatkowych pdl. Najpierw
wybieramy okres, a nastepnie wpisujemy odpowiednie wartosci w pola. Pola Rok i Miesigc
mozemy rowniez modyfikowa¢ strzatkami gora/doét.

Skroty okresow oznaczaja: R — rok, K — kwartal, M — miesigc, D — dekada, ] — dzien.

Przykladowe okresy to:

* 06R — dotyczy 2006 r.

06K03 — dotyczy III kwartalu 2006 r.

06M11 — dotyczy listopada 2006 r.

06]0511 — dotyczy 5 listopada 2006 r.

06D0211 — dotyczy drugiej dekady listopada 2006 r.

Limit kwoty definicji to maksymalna kwota, na jaka mozemy wykona¢ przelew na podstawie
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danej definicji, natomiast Kwota przelewu™ to domys$lna kwota przelewu.

Dzigki opcji Wykonywanie przelewow okreslamy sposob autoryzacji podczas wykonywania
przelewow (hastem jednorazowym lub hastem logowania — tzw. definicja zaufana/niezaufana).

*W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te moga by¢ modyfikowane.

o Najechanie kursorem na symbol Informacja wyswietla pomoc dotyczaca
wypelniania konkretnego pola formularza.

Po wypekieniu formularza klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy, zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 155).

MNowa definicja przelewu do US / Clo

MNazwa definicji Definicja US/Clo

Rachunek nadawcy 69 22222222 0013 1951 2000 0007

53 10100071 2222 6782 9715 7600
(53101000712222678297157600)

MNEP Centrala -B2B-2

ul. Swietokrzyska 11/21

00-212 Warszawa

MNumer rachunku organu
podatkowego

MNazwa i adres organu podatkowego Urzad Skarbowy Biatystok

Typ identyfikatora M- NIP
NIP lub identyfikator uzupetniajgcy 6782971576
platnika
Okres rozliczenia iy

2021
Symbol formularza lub platnosci PIT-37
Identyfikacja zobowigzania
Limit kwoty definicji 100,00 PLN
Kwota przelewu 50,00 PLN
Wykonywanie przelewow Wymaga pedania hasta jednorazowego
Definicja ogdlna Mie

Podaj hasto SMS dla operacjinr 7 z
dnia 2021-05-24

[ Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 155. Tworzenie nowej definicji przelewu na indywidualny rachunek podatkowy — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujgc
jednoczesnie proces tworzenia definicji.
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Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji US/Clo.

Przykladem definicji przelewu, ktory jest wykonywany na rachunek podatkowy urzedu
skarbowego jest oplata mandatu. Wowczas w kroku 3. podajemy symbol MANDATY i klikamy
przycisk Wyszukaj. Wyswietla sie lista dostepnych adresatow, ktora mozemy zawezac¢ definiujac
lokalizacje lub rachunek w polach powyzej i zatwierdzajac filtr przyciskiem Wyszukaj (Rys. 156).

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji us /clo

I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 D001

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A
Symbal formularza pratnosci (wymagane) Diata wykonania przelewu
MANDATY 2021-05-24

Wyszukaj
Lokalizacja Rachunek Wyszuka|

Nazwa Lokalizacja Rachunek

Pierwszy Urzgd Skarbowy Opole 47 10100055 0207 6090 0999 0000

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 156. Tworzenie nowej definicji przelewu na rachunek podatkowy US — krok 3.

Dalsze kroki tworzenia definicji sa takie same jak w przypadku definicji przelewu na indywidualny
rachunek podatkowy.

11.1.3. Definicja ZUS

Funkcjonalnosc¢ zostala wycofana (szczegoly w rozdziale 4.1.5).

11.1.4. Definicja podzielonej platnosci VAT

Wybranie opcji Faktura VAT w kroku 1. powoduje pojawienie sie¢ w kroku 3. panelu wyboru
adresata takiego jak przy definicji krajowej (Rys. 150).

Po wybraniu adresata nastepuje przejscie do kroku 4. o nazwie Dane do przelewu (Rys. 44). Ma on
postac standardowego formularza. Jesli w poprzednim kroku zostal wybrany adresat z listy, to jego
dane s juz uzupeinione, dalej jednak mozemy je edytowac. Do uzupelnienia pozostaja nastepujace
pola:

* Nazwa definicji,

* Nr faktury,

9
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* Informacje dodatkowe,
* Limit kwoty definicji,

* Kwota brutto,

Kwota VAT,

* Kwote netto — obliczana jest automatycznie po podaniu kwoty brutto i VAT.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Faktura VAT
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek 1522222222 0013 1951 2000 0003

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji Definicja podzieione] platnosci
Rachunek odbiorcy 1522222227 0013 1951 2000 DDO3

Nazwa i adres odbiorcy Jan Nowak
Al Pokoju 1000
31-663 Krakow

Identyfikator (NIP/PESEL) 5328004780

Mr faktury 1312021

Informacie dodatkowe

Limit kwoty definicji 100000, PLN
Kwota brutto 100,00 PLN

Kwota VAT 23,00 | PLN

Kwota netto 77,00 PLN

Wykonywanie przelewdw () NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowege

(i [ o]

Rys. 157. Tworzenie nowej definicji VAT — krok 4.

Po wypeklieniu ww. pdl wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 158).
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Nowa definicja przelewu podzielone] platnogci

MNazwa definicji Definicja podzielong] pratnosci

Rachunek nadawcy 5922222222 0013 1951 2000 0001

15 22222222 0013 1951 2000 0003

{15222222220013195120000003)

Rachunek odbiorcy B85 Softhet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow
MNazwa i adres odbiorcy Jan Mowak &1, Pokeju 1000 31-663 Krakdw
Identyfikator (MIP/PESEL) 5328904730
Nr faktury 13172027
Limit kwoty definicji 1 000,00 PLN
Kwota brutto 100,00 PLN
Kwota VAT 23,00 PLN
Kwota netto F7,00 PLM
Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogdlna Hie

Podaj hasto SMS dia operacji nr 22 z
dnia 2021-04-19

Wyélij M3 z kodem

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rys. 158. Tworzenie nowej definicji VAT — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.
Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy stworzenie

nowej definicji VAT.

11.2. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

11.2.1. Definicja krajowa

Wykonywanie przelewu na podstawie definicji rozpoczynamy od wysSwietlenia Listy definicji
(opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie odszukujemy zadana
pozycje i klikamy jg. Powoduje to wyswietlenie formularza krokowego stuzacego do wykonywania
przelewu na jej podstawie (Rys. 159).
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Nowy przelew

Lista adresatow

1

I

I Oczekujace
I Niewykanane

I Lista zlecen stalych
I Nowe zlecenie state

I Autodealing

Rys. 159. Wykonywanie przelewu krajowego na podstawie definicji — krok 4.

Q

I Nowy przelew
I Lista adresatow
I Oczekujgce
Niewykonane
Lista zlecen stalych
l Nowe zlecenle stale
[

Autodealing

Rys. 160. Wykonywanie przelewu krajowego na podstawie definicji — krok 2.

Krok 1. Typ przelewn

Krok 2. Przelew z rachunku

69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu

Rachunek odbiorcy

MNazwa odbiorey

Tytut przelewu

Lirnit kwoty definicji
Kwota przelewu

Data wykonania przelewu

Krok 1. Typ przelewu

Krok 2. Przelew z rachunku

@ Przelew krajowy
) Bluecash
() Express Elixir

(O Sorbnet
10222272277 0444 4444 2000 0001

Anna Nowak

Zakupy

2021-04-19

Krajowy

(Dostgpne srodki: 373 333,67 PLN)

10 22222222 D444 4444 2000 0001

100000, PLN

100,00 PLN

Jesli wybieramy definicje ogdélng — bez zdefiniowanego wczes$niej rachunku
nadawcy — wowczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji otwiera
sie na kroku 2. o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania rachunku, z
ktorego zostanag pobrane Srodki (Rys. 160). Jezeli definicja nie jest ogdlna, a wiec
rachunek nadawcy zostal ustalony podczas tworzenia definicji, wdwczas
formularz krokowy otwiera sie na kroku 4. o nazwie Dane do przelewu (Rys. 159).

Krajowy

(Dostepne srodki: 0,00 PLN)

Kanto

69 22227222 0013 1951 2000 0001
362 426,60 PLN

Skarbonka
44 22222222 0013 1951 2000 0063
619199 PLN

Waluta EUR
42 222222272 0013 1957 2000 0002
15216,84 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek

85 00000000 0000 DODO DODO 0000

Krok 4. Dane do przelewu

Po ewentualnej edycji danych w formularzu klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu
zawieraja bledy, wysSwietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane
zostaly wpisane poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie
wprowadzone przez nas dane — w celu weryfikacji.
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Autoryzacja przelewu: Krajowy

Typ przelewu Przelew krajowy

Rachunek nadawcy 69 22222222 00131951 2000 0001

10 22222222 0444 4444 2000 0001
(10222222220444444420000001)

Rachunek m:lhibrl_:'y BS SoftNet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

Nazwa odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu Zakupy
Data wykonania przelewu 2021-04-19

Kwota przelewu 100,00 PLN

Podaj hasta SMS dla operacji nr 23 z
dnia 2021-04-19

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 161. Wykonywanie przelewu krajowego na podstawie definicji — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces wykonywania przelewu z definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.

11.2.2. Definicja US/Clo

Podczas wykonywania przelewu podatkowego na podstawie definicji postepujemy analogicznie jak
w przypadku definicji krajowej (rozdziat 11.2.1).

Szczegodly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane zostaly w rozdziale 11.1.2.

11.2.3. Definicja podzielonej platnosci VAT

Podczas wykonywania przelewu VAT na podstawie definicji postepujemy analogicznie jak w
przypadku definicji krajowej (rozdziat 11.2.1).

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pdl formularza opisane zostaly w rozdziale 11.1.4.

11.3. Edycja definicji
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11.3.1. Definicja krajowa
W celu edycji definicji wybieramy z modutu Definicje opcje Lista definicji.

Po kliknieciu ikony Edytuj zostajemy przekierowani do kroku 4. edycji definicji o nazwie Dane do
przelewu (Rys. 162). Krok 4. jest krokiem domyslnym. Mozemy sie cofng¢ do kroku 2. Przelew z
rachunku, klikajac odpowiednia belke i zmieni¢ znajdujace sie tam dane. Mozemy rowniez
catkowicie zmieni¢ typ definicji w kroku 1. — wowczas zostaja usuniete wszystkie dotychczasowe
dane.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Krajowy
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek 10 22222227 0444 4444 2000 0001

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji Definicja krajowa
Rachunek odbiorcy 10 22222222 0444 4444 2000 0001
Mazwa i adres odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Zakupy
Limit kwoty definicji 1000,00| PLN
Kwota przelewu 100,00 PLN
Wykonywanie przelewdw (O NIE wymaga podania hasta jednorazowego

@ Wymaga podania hasla jednorazowege

e

Rys. 162. Edycja definicji krajowej — krok 4.

Po zmianie danych klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy, wySwietlony
zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. JeSli dane zostaly wpisane poprawnie,
wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas
dane — w celu weryfikacji (Rys. 163).
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Nazwa definicji Definicja krajowa

Rachunek nadawcy 6922222222 0013 19571 2000 0007

10 22222222 0444 4444 2000 0001
(10222222220444444420000001)
Rachunek odbiorcy BS Softhet
ul.Pana Tadeusza 8
30727 Krakow

Wazwa i adres odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu Zakupy

Limit kwoty definicji 1000,00 PLN

Kwota przelewu 50,00 PLN

Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogdlna Mie

Podaj hasto SMS dla operacjinr 25z
dnia 2021-04-19

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierd:

Rys. 163. Edycja definicji krajowej — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces edycji definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, wpisujemy zgadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy edycje
definicji.

Numer rachunku bankowego odbiorcy stanowi unikatowy identyfikator definicji,
A dlatego nie mozemy go edytowa¢. W celu zmiany numeru rachunku usuwamy
definicje i zakladamy nowg.

11.3.2. Definicja US/Clo

Podczas edycji definicji podatkowej postepujemy analogicznie, jak w przypadku definicji krajowej
(rozdziat 11.3.1).

Szczegodly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane zostaly w rozdziale 11.1.2.

11.3.3. Definicja podzielonej platnosci VAT

Podczas edycji definicji podzielonej platnosci VAT postepujemy analogicznie, jak w przypadku
definicji krajowej (rozdziat 11.3.1).
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Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane zostaly w rozdziale 11.1.4.

11.4. Usuwanie definicji

11.4.1. Definicja krajowa

W celu usuniecia definicji wybieramy z modulu Definicje opcje Lista definicji. Nastepnie na liScie
odszukujemy zgdang pozycje i klikamy ikone Usun znajdujgca sie po jej prawej stronie. Opcja Usun
znajduje sie rowniez w szczegdlach danej definicji, ktére mozemy zobaczy¢, klikajac w ikone
Szczegoly.

Po wybraniu opcji Usun wyswietlony zostaje ponizszy formularz (Rys. 164).

Usuwanie definicji przelewu krajowego

Nazwa definicji Definicja krajowa

Rachunek nadawcy 69 22222272 0013 1951 2000 0001

10 22222222 0444 4444 2000 0001
(10222222220444444420000001)

Rachunek odbiorcy BS SofiNet
ul Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow
Mazwa i adres odbiorcy Anna Mowal
Tytut przelewu Zakupy
Limit kwoty definicji 1 000,00 PLN
Kwota przelewu 50,00 PLN
Wykonywanie przelewéw Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogolna Nie

Podaj hasto do systemu

Anuluj | Zatwierdz

Rys. 164. Usuwanie definicji przelewu krajowego
W celu usuniecia definicji wprowadzamy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy usuniecie
definicji.

11.4.2. Definicja US/Clo

Podczas usuwania definicji podatkowej postepujemy analogicznie jak w przypadku definicji
krajowej (rozdziat 11.4.1).
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11.4.3. Definicja podzielonej platnosci VAT

Podczas usuwania definicji podzielonej platnosci VAT postepujemy analogicznie jak w przypadku
definicji krajowej (rozdziat 11.4.1).

11.5. Definicja zagraniczna

Ogdlne informacje na temat modulu Definicje znajduja sie¢ na poczatku rozdzialu 11. Ponizej
zaprezentowane sg mozliwosci modutu zwigzane z definicjami zagranicznymi.

11.5.1. Nowa definicja

W celu utworzenia nowej definicji zagranicznej wybieramy z modulu Definicje opcje Nowa
definicja.

Pierwsze dwa kroki sa takie same dla kazdej definicji i zostaly opisane w rozdziale 11.1.

Wybranie konkretnego rachunku lub definicji ogélnej w kroku 2. powoduje automatyczne przejscie
do kroku 3., w ktérym okres$lamy rachunek beneficjenta (odbiorcy). Mozemy go wybrac z istniejacej
listy adresatow lub wpisa¢ numer rachunku beneficjenta w polu Rachunek beneficjenta (Rys.
165). Nastepnie uzupeilniamy pole Kwota przelewu i z listy rozwijalnej wybieramy walute
przelewu.

Klikniecie przycisku Dalej powoduje przejscie do kroku 4. (Rys. 166) i wypelnienie pol Rachunek
beneficjenta, Dane banku beneficjenta oraz Dane beneficjenta danymi adresata, jesli byl on
wybierany z listy. Jesli rachunek adresata byl wpisywany recznie, jedynie on jest uzupeiniony.

Eum definicii Krok 1. Typ definicji Zagraniczny

Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek FR 76 22222222 2222 2222 2222 296

Rachunek beneficienta FR76 222222222222 2222 9222 222

Kwota przelewu 100,00

Waluta przelewu EUR - EUROPA W

Filtruj ¥
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostainio uiyly
Jan Kowalgk: FR 70 22222337 2277 2330 2332 296 2021-04-23

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 165. Tworzenie nowej definicji zagranicznej — krok 3.
Pozostale dane wymagane przy tworzeniu definicji to:

* Nazwa definicji

* Dane banku beneficjenta
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- Kod banku beneficjenta (BIC — ang. Bank Interchange Code)
o Nazwa

o Adres

o Miejscowosc

o Kraj

Kod dodatkowy banku (FW/SC/BLZ) **
* Dane beneficjenta
o Nazwa
o Kraj
* Tytul przelewu *
* Koszty i prowizje banku

o SEPA — wspolnie (SHA) — opcja pojawia sie, jezeli kraj adresata znajduje sie w obszarze
platnosci SEPA i przelew jest w walucie EURO

o SWIFT — wspdlnie (SHA) — opcja pojawia sie, jezeli kraj adresata znajduje sie poza
obszarem platnosci SEPA lub przelew nie jest w walucie EURO

o SWIFT — zleceniodawca (OUR) — opcja pojawia sie, jezeli kraj adresata znajduje sie¢ poza
obszarem EOG i jest poza SEPA lub przelew nie jest w walucie EUR

o SWIFT — odbiorca (BEN) — opcja pojawia sig, jezeli kraj adresata znajduje sie poza
obszarem EOG i jest poza SEPA lub przelew nie jest w walucie EUR

* Koszty i prowizje banku poSredniczacego
* Kurs preferencyjny **
> Negocjowac kurs preferencyjny
o Kurs wedtug tabeli
 Limit kwoty definicji (podany w walucie okreslonej ponizej)
* Kwota przelewu *
* Waluta

* Wykonywanie przelewéw — sposéb autoryzacji podczas wykonywania przelewow (hastem
jednorazowym lub hastem logowania — tzw. definicja zaufana).

o * W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te beda mogly byc¢
modyfikowane.

0 ** Pojawienie sie tych pdl jest opcjonalne i zalezy od Banku.
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Krok 4. Dane do przelewu

Mazwa definicji

Rachumek beneficjenta FR5B1 2730000307 741458121635

Dane banku beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane barku zostana sutomatyczrie uzupetnione na podstawie kodu BIC po woignieciu preyoisku Dale).
Mazwa

Adres
Migjscowosc

Kraj Wybierz kraj "

Dane beneficjenta

Kraj

Dane przelewu

Tytul przelewu

Koszty i prowizje banku ® SWIFT - wepdlnie (SHA)

pakiyies (71 SWIFT - zleceniodawca (OUR)
() SWIFT - odbiorca (BEM)
Rachunek prowizji 6922222222007131951 200000017 , PLN-381672.75 e

Kurs preferencyjny Kurs wedhag tabeli
Limit kwoty definicji 0,00
Limit wyraZony jest w tej same] walucie co kwota
Kwota przelewy 100,00 EUR

Wykonywanie przelewdw (73 MIE wymags podania hasfa jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Anufuj | Dalej

Rys. 166. Tworzenie nowej definicji zagranicznej — krok 4.

Po wypelnieniu ww. po6l wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Je$li dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 167).
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Mowa definicia przelewu Zagranicznego

MNazwa definicji

Rachunek nadawcy

Rachunek beneficienta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku beneficjenta

Dane beneficienta

Tytut przelewu

Koszty | prowizje banku pokrywa
Rachunek prowizji

Limit kwoty definici

Kwota przelewu

Wykonywanie przelewow

Definicja ogolna

Definicia zagraniczna

69 22222222 0013 1951 2000 0001

FR 76 22222222 2222 2222 2222 296

(FR762222222 32227222222 327296)
X277

Bank FR

Rue Saint-Amand
Paryz

FRAMCE

Jan Mowak
Francja

Przelew zagraniczny

SWIFT - wspolnie (SHA)

6922222222 0013 1951 2000 0001

1 000,00 EUR

100,00 EUR

Wymaga podania hasta jednorazowego

Mie

Podaj hasto SMS dla operacji nr 4 z
dnia 2021-04-26

Wyslij SM3 z kodem

Anuluj Watecz Zatwierdz

Rys. 167. Tworzenie nowej definicji zagranicznej — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji zagraniczne;.

Stworzona w ten sposob definicja widoczna jest na liscie definicji.

11.5.2. Wykonywanie przelewu zagranicznego na podstawie definicji

Wykonywanie przelewu na podstawie definicji rozpoczynamy od wyswietlenia Listy definicji
(opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liscie odszukujemy zadana
pozycje i klikamy ja. Powoduje to wySwietlenie formularza krokowego przelewu (Rys. 168).
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MNowy przelew Krok 1. Typ przelewu Zagraniczny

Lista adresatow Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 381 672,75 PLN)

Oczekuiace Krok 3. Przelew na rachunek FR5B22222222507741458121C55

Niewykonane Krok 4. Dane do przelewu
Lista zlecer statych Rachunek beneficjenta FR5822222329507741458121C55
Nawe zlecenie state

Dane banku beneficjenta

Autodealing

Kod banku beneficienta (BIC)
Nazwa Bank Francuski
Adres Rue Saint-Amand
Migjscowose Paryz

Kraj FR - FRANCE -

Dane beneficjenta

Mazwa Firma x

Kraj Francja
Rys. 168. Wykonywanie przelewu zagranicznego na podstawie definicji — krok 4.

Jesli wybieramy definicje ogdélnga — bez zdefiniowanego wczes$niej rachunku
nadawcy — woweczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji otwiera
@ sie na kroku 2. o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania rachunku, z
- ktorego zostana pobrane Srodki. Jezeli definicja nie jest ogolna, a wiec rachunek
nadawcy zostal ustalony podczas tworzenia definicji, wowczas formularz krokowy
otwiera sie na kroku 4. o nazwie Dane do przelewu (Rys. 167).

Po ewentualnej edycji danych w formularzu klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu
zawieraja bledy, wysSwietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane
zostaly wpisane poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie
wprowadzone przez nas dane — w celu weryfikacji.
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Autoryzacja przelewu: Zagraniczny

ﬂaﬂhnwknadamy 69 22222222 0013 19571 2000 0007
St bbby e
Kod banku beneficjenta (BIC) Mie podano numeru BIC

Bank Francuski
Dane bankii benefigjenta E::rjalm-,&mand

FRAMCE
R Franch
Tytul przelewu Zaptata
Koszty i prowizje banku pokrywa SWIFT - wspdinie (SHA)
Ra&u:nekpm'-mii 6922222227 00131951 2000 0001
Wolne srodki 362 39575 PLN (76 943,40 EUR)
Data waluty Spot
Data wykonania przelewu 2021-04-27
Kwota przelewu 100,00 EUR (470,99 PLN)
Pudai;_ hﬁlo SMS dla operacjinr 2z
dnia 2021-04-27

Wysli] SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 169. Wykonywanie przelewu zagranicznego na podstawie definicji — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces wykonywania przelewu z definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.

11.5.3. Edycja definicji

W celu edycji definicji wybieramy z modulu Definicje opcje Lista definicji. Nastepnie na liscie
odszukujemy zadang pozycje i klikamy ikone Edytuj znajdujaca sie po jej prawej stronie. Opcja
Edytuj znajduje sie rowniez w szczegolach danej definicji, ktore mozemy zobaczy¢, klikajac w
ikone Szczegoly.

Po wybraniu opcji Edytuj zostajemy przekierowany do kroku 4. edycji definicji o nazwie Dane do
przelewu (Rys. 170). Krok 4. jest krokiem domys$lnym. Mozemy sie cofna¢ do kroku 2. Przelew z
rachunku, klikajac odpowiednia belke i zmieni¢ znajdujace sie tam dane. Mozemy rowniez
catkowicie zmieni¢ typ definicji w kroku 1. — wowczas zostaja usuniete wszystkie dotychczasowe
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dane.

I Lista definscji

Krok 1. Typ definicji

I Mowa defnicja

Krok 3. Przefew na rachunek
Krok 4. Dane do przelewu
Nazwa definicji

Rachunek beneficjenta

[ane banku beneficienta

Kod banku beneficienta (BIC)

Dane banku z0stang eromatycznie uzupetnione na podstawee kodu BIC po woisnieci pazycisku Dalej.

Mazwa
Adres
Migjscowoss

Kraj

Dane beneficjenta

Mazwa
Kraj

Dane przetewu
Tytut przelewu

Koszty | prowizie banku
podrywa

Rachunek prowizji

Hurs preferencyjny

Limit kwaoty definicj

Kiwoita przelawu

‘Wykonywanie przelewow

Krok 2. Przelew z rachuniu

Zagraniczry

69 22227327 0013 1951 2000 0001

Przelew zagraniczny 2

FR38%2739000507 7414581 1 C55

Bank Francusk
Rue Szint-Amand
Paryz

FR - FRANCE W

Ferma x

Francia

Zaptatz

® SWIFT -weodlnie (SHA)

O SWIFT - zieceniodawca {OUR)

) SWIFT -odbiorca (BEN)
§0222222220013195312000300% . PLM 381672.73

Kars wediug tabeli

Lirmit wiyrazony jest w tej semse) walucis co kwota

&) MIE wymaga podania hasha jednorazowsgo

@ Wymagz podaniz hasie jednorazowego

Rys. 170. Edycja definicji przelewu zagranicznego — krok 4.

FR5812739000507741458121C55

000,00

100,00 | EUR

Od tego miejsca postepowanie w przypadku edycji definicji jest takie samo jak w przypadku

dodawania nowej (rozdziat 11.1).

11.5.4. Usuwanie definicji

W celu usuniecia definicji zagranicznej wybieramy z modutu Definicje opcje Lista definicji.

Nastepnie na liscie odszukujemy zadana pozycje i klikamy ikone Usun znajdujaca sie po jej prawej
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stronie. Opcja Usun znajduje sie rowniez w szczegélach danej definicji, ktére mozemy zobaczyc,
klikajac w ikone Szczegoly.

Po wybraniu opcji Usun wyswietlony zostaje ponizszy formularz (Rys. 171).

Usuwanie definicji przelewu zagranicznego

MNazwa definicji

Rachunek nadawcy

Rachunek beneficjenta

Kod banku beneficienta (BIC)

Dane banku beneficjenta

Dane beneficienta

Tytut przelewu

Koszty | prowizje banku pokrywa
Rachunek prowizji

Limit kwoty definicii

Kwota przelewu

Wykonywanie przelewow

Definicja ogolna

Definicja zagraniczna

5922222222 0013 1951 2000 0001

FR 76 22222222 2222 2222 2222 296

(FR7622222222227222272222798)
23332322

Bank FR

Rue Saint-Amand
Paryz

FRANCE

Jan Nowak
Francja

Przelew zagraniczny

SWIFT - wspalnie (SHA)

69223222722 0013 1951 2000 0001

1 000,00 EUR

100,00 EUR

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

Podaj hasto do systemu

Anuliuj Zatwierdz

Rys. 171. Usuwanie definicji przelewu zagranicznego

W celu usuniecia definicji wprowadzamy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy usuniecie
definicji.

11.6. Definicje doladowan

Ogolne informacje na temat modulu Definicje znajduja sie na poczatku rozdzialu 11. Ponizej
zaprezentowane sg mozliwosci modutu zwigzane z definicjami dotadowan.

11.6.1. Nowa definicja

Krok 1. i 2. tworzenia nowej definicji doladowania jest taki sam dla wszystkich typéw definicji i
zostal opisany w rozdziale 11.1.
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Krok 3. tworzenia nowej definicji doladowania o nazwie Przelew na rachunek pozwala nam
wybrac¢ operatora, do ktérego nalezy numer komoérkowy, ktory chcemy dotadowac (Rys. 172).

Wybranie operatora powoduje automatyczne przejscie do kroku 4.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Dotaduj telefon
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek PLAY

PLUS T-MOBILE ORANGE HEYAH

PLAY WRODZINIE

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 172. Tworzenie nowej definicji dotadowania — krok 3.

Krok 4. tworzenia nowej definicji doladowania o nazwie Dane do przelewu ma postac¢ formularza
i pozwala nam uzupeknic pozostale wymagane pola (Rys. 173). S3 to:

Nazwa definicji,

Numer telefonu* — numer telefonu, ktéry chcemy dotadowac (bez prefiksu),

* Kwota przelewu* — w zaleznos$ci od operatora jest wpisywana przez nas lub wybierana z listy
dozwolonych kwot,

* Wykonywanie przelewdéw — sposob autoryzacji podczas wykonywania dotadowania (hastem
jednorazowym lub hastem logowania — tzw. definicja zaufana).

o * W czasie wykonywania doladowania na podstawie definicji pola te moga by¢
modyfikowane.

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji Dotadowanie

Numer telefonu +48 509268221

Kwota przelewu 2500 (5-300) PLN
Wykonywanie przelewow ) NIE wymaga podania hasta jednorazowego

@ Wymaga podania hasla jednorazowego

Anulyj Dalej |

Rys. 173. Tworzenie nowej definicji dotadowania — krok 4.

Po wypelnieniu ww. po6l klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane zostaly wpisane
poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujgcy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 174).
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Nowa definicja dotadowania

Nazwa definicji Dotadowanie

Rachunek nadawcy 69 22222222 0013 1951 2000 0001
Nazwa operatora PLUS

Numer telefonu 603556392

Kwota 25,00

Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogolna Nie

Podaj hasto SMS dla operacjinr 7 z
dnia 2021-04-26

Wyslij SMS z kodem

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rys. 174. Tworzenie nowej definicji dotadowania — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji doladowania. Stworzona w ten sposob definicja widoczna bedzie na liScie definicji.

11.6.2. Wykonywanie doladowania na podstawie definicji

W celu wykonania dotadowania na podstawie definicji wybieramy z modutu Definicje opcje Lista
definicji. Nastepnie na liScie odszukujemy zZadana pozycje i klikamy jej nazwe. Powoduje to
wyswietlenie formularza krokowego stuzacego do wykonywania doladowania na jej podstawie
(Rys. 175).

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Dotaduj telefon
Lista adresatow Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 381 672,75 PLN)
I Ocrekujace Krok 3. Przelew na rachunek T-MOBILE
I Niewykonane Krok 4. Dane do przelewu
Lista zlecen statych Numer telefonu +48 602868210
e st stals Kwola przelewu 2500/ (5-500)PLN

Autodealing Dalej

Rys. 175. Wykonywanie dotadowania na podstawie definicji — krok 4.

Jesli wybieramy definicje ogdélng — bez zdefiniowanego wczes$niej rachunku
@ nadawcy — wowczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji otwiera
- sie na kroku 2. o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania rachunku, z
ktorego zostanag pobrane Srodki. Jezeli definicja nie jest ogdlna, a wiec rachunek
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nadawcy zostat ustalony podczas tworzenia definicji, wéwczas formularz krokowy
otwiera sie na kroku 4. o nazwie Dane do przelewu (Rys. 175). Z kroku 4. mozemy
sie cofna¢ do kroku 2. Przelew z rachunku, klikajac odpowiednia belke i zmieni¢
znajdujace sie tam dane. Mozemy réwniez calkowicie zmieni¢ typ definicji w
kroku 1. — wowczas zostaja usuniete wszystkie dotychczasowe dane.

Po ewentualnej edycji danych na formularzu klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu
zawieraja bledy, wyswietlony zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane
zostaly wpisane poprawnie, wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie
wprowadzone przez nas dane — w celu weryfikacji (Rys. 176).

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednocze$nie proces wykonywania dotadowania z definicji.

I Mowy przelew Nowy przelew doladowanie

Lista adresatow Rachunek nadawcy 69 72222227 0013 1951 2000 0001

MNazwa operatora T-MOEILE
Oczekujgce

Numer telefonu 602868270
Niewykonane

Kwota 25,00 PLN

Nowe zlecenie state dnia 2021-03-1%

Wysli) SMS z kodemn

Lista zlecen statych
Podaj haslo SMS dla operacjinr 20 z

Autodealing

Anuluj | Wstecz | Wykonaj ]

Rys. 176. Wykonywanie dotadowania na podstawie definicji — podsumowanie
Jesli wprowadzone dane sa poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.

11.6.3. Edycja definicji
W celu edycji definicji doladowania wybieramy z modutu Definicje opcje Lista definicji.

Nastepnie na liScie odszukujemy zadana pozycje i klikamy ikone Edytuj znajdujaca sie po jej
prawej stronie. Opcja Edytuj znajduje sie rowniez w szczegélach danej definicji, ktére mozemy
zobaczyd¢, klikajac w ikone Szczegoly.

Po wybraniu opcji Edytuj zostajemy przekierowany do kroku 4. edycji definicji o nazwie Dane do
przelewu (Rys. 170). Krok 4. jest krokiem domys$lnym. Mozemy sie cofnac¢ do kroku 2. Przelew z
rachunku, klikajagc odpowiednia belke i zmieni¢ znajdujace sie tam dane. Mozemy rowniez
calkowicie zmienic¢ typ definicji w kroku 1. — wowczas zostaja usuniete wszystkie dotychczasowe
dane.

117



I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Dotaduj telefon
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 3. Przelew na rachunek T-MOBILE

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji Deladowanie
Numer telefonu +48 | 602868210
Kwota przelewu 2500/ (5-500) PLN
Wykonywanie przelewdw ) NIE wymags podania hasla jednorazowsgo

@ Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj Dalej

Rys. 177. Edycja definicji dotadowania — krok 4.

Po zmianie danych klikamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy, wySwietlony
zostaje on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. JeSli dane zostaly wpisane poprawnie,
wyswietlony zostaje formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas
dane — w celu weryfikacji (Rys. 178).

Edycja definicji dotadowania

Nazwa definicji Dotadowanie

Rachunek nadawcey 6922222222 0013 1951 2000 0001

Nazwa operatora T-MOBILE

Mumer telefonu 602868210

Kwota 25,00

Wykonywanie przelewow NIE wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogolna Nie

Podaj hasto SMS dla operacji nr 21 z
dnia 2021-03-19

Wyslij SMS z kodem

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rys. 178. Edycja definicji dotadowania — podsumowanie

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy definicji, anulujac
jednoczes$nie proces edycji definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy edycje
definicji.

11.6.4. Usuwanie definicji

W celu usuniecia definicji wybieramy z modulu Definicje opcje Lista definicji.



Nastepnie na liScie odszukujemy zadana pozycje i klikamy ikone Usun znajdujaca sie po jej prawej
stronie. Opcja Usun znajduje sie rowniez w szczegélach danej definicji, ktéore mozemy zobaczyc,
klikajac w ikone Szczegoly.

Po wybraniu opcji Usun wyswietlony zostaje ponizszy formularz (Rys. 179).

Usuwanie definicji dotadowania

Nazwa definicji Dotadowanie

Rachunek nadawcy 69 22222222 0013 1951 2000 0001
Nazwa operatora T-MOBILE

Numer telefonu 602868210

Kwota 25,00

Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogolna Nie

Podaj hasto SMS dla operacjinr 22 z
dnia 2021-03-19

Wyslij SMS z kodem

Anuluj Zatwierdz

Rys. 179. Usuwanie definicji dotadowania
W celu usuniecia definicji wprowadzamy zgadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy usuniecie
definicji.
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Chapter 12. Wnioski

Modul Wnioski umozliwia przegladanie dotychczasowych wnioskéw, zalozenie lokaty,
sprawdzenie statusu wnioskow czy tez, jesli z takich korzystamy, zamowienie listy hasel.

- A Kredyty — 1 PR Kontakt
— ) Karty Maj profil
= e Preceny & @ Q
Rachunki Lokaty SR Definicje Whioski

Rys. 180. Menu gtowne — Wnioski

Osoby prywatne moga ztozy¢ wniosek w oparciu o platforme eximee (Wnioski EXIMEE). Jest to
rozwigzanie wspierajace obsluge wnioskow Rodzina 500+ oraz Dobry Start 300+ skladanych za
pomoca bankowosci elektronicznej. Dla przedsiebiorcow dostepna jest rowniez mozliwosc ztozenia
wniosku o Tarcze PFR bedaca programem wsparcia skierowanym do mikrofirm oraz matych,
Srednich i duzych przedsiebiorstw. Wniosek ten dostepny jest w zakladce Wnioski dla Firm
EXIMEE.

Do modutu wchodzimy, wybierajac z Menu gléwnego modul Wnioski. Lista aktualnych wnioskéow
wraz ze statusem znajduje sie w opcji menu bocznego Moje wnioski (Rys. 181).

I Maoje wnioski Whioski o lokate 0

Zatoz lokate
Wnioski eximee

I Wyprawka 300+

Rys. 181. Moje wnioski

12.1. Zalozenie lokaty

Kolejna opcja w menu bocznym to Zaléz lokate. Aby ztozy¢ wniosek o lokate, nalezy wykonywac
czynnosci krok po kroku, zgodnie z tym, jak nawiguje program.

Moje wnioski Krok 1. Wybierz lokate
Zaloz lokate Nazwa lokaty Oprocentowanie Okres Waluta
I Wriinski eximes S T 3.80 % 12 miesicoy PLN
TWOJA LOKATA 6,00 % 1 miesigc PLN
I Whnioski dla Firm eximee
BEZFIECZNA PRZYSZLOSC 32,00% 6 miesigoy EE
SZYBKI ZWROT 400 % G dni PLN

Krok 2. Z rachunku

Krok 3. Szczegoly lokaty

Rys. 182. Zakladanie lokaty — krok 1.

W kroku 1. decydujemy sie na konkretng lokate, klikajac w nig. Lista dostepnych lokat jest
personalizowana przez Bank (Rys. 182). Po wybraniu lokaty przechodzimy kroku 2., gdzie
wybieramy rachunek, z ktdrego zostang przeniesione $rodki na zalozenie lokaty. W kroku 3.
precyzujemy parametry lokaty: Czy ma by¢ odnawialna?, Czy odsetki maja sie kapitalizowac na
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rachunku lokaty? Nie dla wszystkich lokat mozemy zmienia¢ dane parametry. Niektore lokaty maja
zablokowang mozliwos$¢ ich edycji.

Nastepnie precyzujemy kwote lokaty. Zakres mozliwych kwot podany jest powyzej i zalezy od
rodzaju lokaty. Klikajac przycisk Dalej, przechodzimy do formularza podsumowujgcego — w celu
weryfikacji.

W przypadku zauwazenia bledow w trakcie weryfikacji powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przenosi nas do listy wnioskow, anulujgc
jednoczes$nie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przestanie
wniosku o zalozenie lokaty.

Zlozony wniosek widoczny jest w opcji Moje wnioski w belce Wnioski o lokate.

12.2. Zamawianie listy hasel jednorazowych

Aby zamowi¢ liste hasel jednorazowych, stuzaca do autoryzowania operacji w bankowosci
elektronicznej, wybieramy z Menu gléwnego modul Wnioski, a nastepnie z menu bocznego opcje
Zamow liste hasel. W wyswietlonym formularzu podajemy ilo$¢ zamawianych list i klikamy
przycisk Zatwierdz.

Zlozony wniosek widoczny jest w opcji Moje wnioski w belce Wnioski o liste hasel
jednorazowych. Wniosek o liste mozemy jeszcze wycofac, np. jesli zdecydujemy sie na inny rodzaj
autoryzacji. Kiedy wniosek zostanie juz zrealizowany, lista z przypisanym jej numerem widoczna
jest w module M6j profil po wybraniu z menu bocznego opcji Lista hasel jednorazowych. W tym
miejscu mozemy ja aktywowac poprzez autoryzacje ostatnim hastem z posiadane;j listy.

I fhvesie sl Zamdwienie list hasel jednorazowych

I Zatoz lokate

Prosze podaé liczbe zamawianych list haset jednorazowych

I Zamow liste haset

Zamow

Rys. 183. Zamawianie listy haset jednorazowych

12.3. Zamawianie karty kodow jednorazowych

Aby zamowi¢ karte kodow jednorazowych, stuzaca do autoryzowania operacji w bankowosci
elektronicznej, wybieramy z Menu glownego modul Wnioski, a nastepnie z menu bocznego opcje
Zamow karte kodow jednorazowych. W wyswietlonym formularzu podajemy ilo§¢ zamawianych
kart i klikamy przycisk Zamow.

Zlozony wniosek widoczny jest w opcji Moje wnioski w belce Wnioski o karte kodow
jednorazowych. Wniosek o karte mozemy jeszcze wycofac, np. jesli zdecydujemy sie na inny
rodzaj autoryzacji. Kiedy wniosek zostanie juz zrealizowany, karta wraz z jej numerem widoczna
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jest w module Mdj profil po wybraniu z menu bocznego opcji Karty kodow jednorazowych. W
tym miejscu mozemy ja aktywowac poprzez autoryzacje ostatnim hastem z posiadanej listy.

I Isciitinak) Zamowienie karty kodéw jednorazowych

I Zatoz lokate

.P Jaé liczt i / 2
IZamdwkartg kodow ! - : kart |

jednorazowych -

Rys. 184. Zamawianie karty kodow jednorazowych

I Twoaje wnioski Whioski o lokate [ 0]
I Zaloz lokate Whrioski o karte kodéw jednorazowych [ 1]

Zamow karte kodow
jednorazowych Data zlozenia llosé Status

2015-06-22 03:44 2 ‘zamowiona ® Usun

Rys. 185. Wnioski o karte kodow jednorazowych

12.4. Wnioski eximee

W tej zakladce mozemy, jako osoba prywatna, zlozy¢ wnioski m.in. Rodzina 500+ i Dobry Start
300+ oraz sprawdzi¢ ich status.

Program Rodzina 500+ gwarantuje regularne wsparcie dla rodzicow wychowujacych dzieci. Kwota
500 z} wyplacana jest co miesigc kazdemu dziecku w rodzinie az do uzyskania przez nie
pelnoletnos$ci. Wsparcie zostaje przyznane bez wzgledu na wysoko$¢ dochodéw rodziny czy stan
cywilny rodzicéw. Otrzymuja je takze rodzice i opiekunowie samotnie wychowujacy dzieci,
niezaleznie od kwoty $wiadczen alimentacyjnych.

Program Dobry Start 300+ to jednorazowe wsparcie dla wszystkich uczniéw rozpoczynajacych rok
szkolny w wysokosci 300 z}. Rodziny otrzymuja swiadczenie bez wzgledu na dochod. Przystuguje
ono raz w roku na dziecko uczace si¢ w szkole, az do ukonczenia przez nie 20. roku zycia. Dzieci
niepelnosprawne, uczace sie¢ w szkole, otrzymuja Swiadczenie do ukonczenia przez nie 24. roku
zycia.

Podczas wypelniania wniosku w kroku 1. wybieramy rachunek, na ktory maja wplywac srodki
(Rys. 186). Klikniecie rachunku powoduje automatyczne przejscie do kroku 2. i wypelnienie pola
Rachunek.

Mozemy rowniez wskazac rachunek, ktdry nie jest przypisany do naszego konta. Wowczas w kroku
1. wybieramy opcje Inny rachunek i automatycznie przechodzimy do kroku 2., gdzie mozemy
uzupeknic pole Rachunek dowolnym numerem.
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Moje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku

Zaloi lokate Konte Skarbonka
Inﬂy rachunek 6922222222 0013 1951 2000 0001 44 22222322 0013 1951 2000 0063

Whnioski eximee

Wrioski dla Firm eximee Krok 2. Dane do wniosku Wnioski eximee

Rys. 186. Sktadanie wniosku — krok 1.

Nastepnie klikamy przycisk Dalej (Rys. 187) i automatycznie przechodzimy do formularza
autoryzacji (Rys. 188).

I Moje wnioski Krok 1. Whiosek z rachunku 71222222220001000011270001
I Wnioski eximee Imig JAN
I Wyprawka 300+ Nazwisko KOWALSKI

PESEL 00000000000

Numer telefonu . 48000000000

I;hd‘lu_n_ek 22 22922222 27222232 2293 2932

Rys. 187. Sktadanie wniosku — krok 2.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Przejdz do
skladania wniosku.

I Zatoz lokate Imie JAN
Whnioski eximee Narwisko KOWALSKI
Wyprawka 300+ PESEL 00000000000
Numer telefonu 48000000000
Rachunek 22 22922222 22272 2222 2222 2222

Podaij hasto SMS dla operaciinr 1 z

dnia 2022-01-25
nia - Wyslij SMS z kodem

[ Anulu)

Przejdz do skladania wnilosku

Rys. 188. Sktadanie wniosku — autoryzacja

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, zostajemy przekierowani na platforme eximee, gdzie
wybieramy odpowiedni wniosek (Rys. 189), a nastepnie postepujemy zgodnie z instrukcja.
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Wybierz opcje

(O 716z wniosek Rodzina 500+
(O zt6z wniosek Dobry start - 300+

O Zobacz status ztozonego wniosku (300+, 500+)

Rys. 189. Wybor wniosku przez platforme eximee

12.5. Wnioski dla Firm eximee

Zakladka ta przeznaczona jest dla przedsiebiorcow. Oprocz wnioskow dla oséb fizycznych dostepne
sq wnioski dla firm, np. wniosek o Tarcze Finansowa PFR.

Tarcza Finansowa PFR dla firm i pracownikdéw jest programem wsparcia skierowanym do
mikrofirm (zatrudniajacych co najmniej jednego pracownika) oraz matych, Srednich i duzych
przedsiebiorstw. Jego celem jest ochrona rynku pracy i zapewnienie firmom plynnosci finansowej
w okresie powaznych zaklécen w funkcjonowaniu gospodarki. Program skierowany jest do
polskich przedsiebiorcow.

Podczas wypelniania wniosku, w kroku 1. wybieramy rachunek, na ktéry maja wplywac¢ Srodki
(Rys. 190). Nie jest mozliwe wskazanie dowolnego rachunku. Musi by¢ to rachunek firmowy
prowadzony w Banku. Nastepnie przechodzimy do kroku 2., gdzie weryfikujemy poprawnos$c
danych (Rys. 191). Jezeli dane sa poprawne, klikamy przycisk Dalej, co przekierowuje nas do
formularza autoryzacji wniosku (Rys. 188).

Whpisujemy zadane haslo i klikamy przycisk Przejdz do skladania wniosku.

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, zostajemy przekierowani na platforme eximee, gdzie
wybieramy odpowiedni wniosek (Rys. 193), a nastepnie postepujemy zgodnie z instrukcja.

I Maije wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku

I Zaldz lokate Konto Konto osobiste
69 22222722 00131951 2000 0007 61 22222222 0013 1951 2000 0048
Whnioski eximes
Wiiosid did Fiom cximee Krok 2. Dane do wniosku Whiaski dla Firm eximee

Rys. 190. Sktadanie wniosku — krok 1.
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Moje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku 2 )013195120000001
 Zaléz lokate Krok 2. Dane do wniosku Wnioski dla Firm eximee

Wnioski eximes imi Jerzy

I Wnioski dia Firm eximee Nazwisko Kowalski
09261403739

9329534519

Jerzy Kowalski Gospodarstwao rolne

48000000000

69 22222272 0013 1951 2000 0007

Rys. 191. Sktadanie wniosku — krok 2.

I-Mp]e_ whnioski Podsumowanie wniosku Wnioski dla Firm eximee
I.Z.déi Iohets mie Jerzy
IWnib?ki eximes Nazwis Kowalski

I Whioski dla Firm eximee PESE 09261403739

9329534519

Jerzy Kowalski Gospodarstwo rolne

48000000000

6% 222227227 0013 1951 2000 0001
Wyslij SMS z kodem

. Przejdz do sktadania wniosku

Rys. 192. Sktadanie wniosku — autoryzacja
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Wybierz opcje

QO 7167 wniosek Rodzina 500+
(O 76z wniosek Dobry start - 300+
(O Zobacz status ztozonego wniosku (300+, 500+)

(O Tarcza Finansowa PFR dla Mikrofirm i MSP

Rys. 193. Wybdr wniosku przez platforme eximee
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Chapter 13. Kontakt

Po wybraniu z Menu gléwnego modulu Kontakt (Rys. 194) wysSwietlona zostaje historia
korespondencji z Bankiem. Menu boczne zawiera dwie pozycje:

» Lista wiadomosci,
* Nowa wiadomos¢.

# e = 2

b ,_

— - Karty Maj profil

ey e Przelewy L G D
Rachunki Lokaty B Definicje Whnioski

Rys. 194. Menu gtowne — Kontakt

13.1. Lista wiadomosci

Lista wiadomos$ci zawiera wszystkie wiadomos$ci wymienione przez nas z Bankiem, a takze
komunikaty wystane przez Bank (Rys. 195). Wiadomosci wyswietlane sag w watkach w kolejnosci
chronologicznej, od najnowszej do najstarszej, wedlug daty ostatniej wiadomosci w watku. Watki
reprezentowane sa przez belki, ktére mozna dowolnie zwija¢ lub rozwijaé, klikajac w nie. Kazda
belka z prawej strony posiada date wystania ostatniej wiadomosci w watku.

Rys. 195. Kontakt — lista wiadomosci

Rozwinieta belka wySwietla liste wiadomos$ci wymienionych przez nas z Bankiem w ramach tego
samego watku (Rys. 196). Mozemy zobaczy¢ date wyslania wiadomosci, jej tytul i tre$¢ oraz pobrac
ewentualne zalaczone pliki.

Chwilowka
Napisz odpowiedz :

Data komunikatu 2017-06-09

Tytut: Chwilowka

Trese Tak istnieje taka mozliwoseé

Data komunikatu 2017-05-29

Tytut Chwilowka

Tresé Czy mozna wzigt chwilowke w wysokosgci 500 zi?

Rys. 196. Lista wiadomosci wymienionych z Bankiem w ramach jednego wqtku

W przypadku wiadomosci (a nie komunikatéw wysylanych przez Bank) nad wiadomosciami w
danym watku widoczny jest przycisk Napisz odpowiedZz (Rys. 197). Po jego Kkliknieciu
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przechodzimy do formularza wysylania odpowiedzi (Rys. 198).

Chwilowka
Mapisz odpowiedZ

Data komunikatu 2017-06-09

Tytut Chwiléwka

Tresc Tak istnieje taka mozliwesc

Data komunikatu 2017-05-29

Tytut Chwilowka

Tresc Czy mozna wzigé chwilowke w wysokosci 500 zi?

Rys. 197. Wysylanie odpowiedzi na wiadomosc od Banku

Opcja zalgczania plikdw zostala omowiona w rozdziale 13.2. Po wypeknieniu po6l odpowiedzi
klikamy przycisk Wyslij.

Przycisk Anuluj wyswietla liste wiadomosci, anulujac jednocze$nie proces wysylania wiadomosci.

Wyslij wiadomosé

Kategoria wiadomosci Pytania v

Tres¢ wiadomosci

Zataczniki (opcjonalnie) Dodaj zatgczniki

Anuluj ” Wyslij

Rys. 198. Wysylanie odpowiedzi na wiadomosc od Banku — formularz

Po wybraniu z listy wiadomos$ci komunikatu zobaczymy date jego otrzymania, tytul i tre$¢. Moze
by¢ tez obecny link, stuzacy do pobrania zalgcznika.

Komunikat

Data komunikatu 2017-04-03

Tytut Instrukcja

Link /user/img/pdffinstrukeja pdf
Frase instrukcija

Rys. 199. Komunikat

o Nie ma mozliwosci wyslania wiadomos$ci w odpowiedzi na komunikat.
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13.2. Nowa wiadomos¢

Po wybraniu z menu bocznego opcji Nowa wiadomos¢ wyswietlony zostaje formularz wysylania
wiadomosci (Rys. 200).

Z listy rozwijalnej wybieramy kategorie wiadomosci (Rys. 201), a w polu ponizej wpisujemy jej
tresc.

Mozemy rowniez dodac zalgczniki. W tym celu klikamy przycisk Dodaj zalaczniki i wybieramy
plik w wyswietlonym oknie. Jezeli chcemy zalaczy¢ kilka plikow, to zaznaczamy je wszystkie i
wybieramy Otworz.

Note: Mozemy zalaczac jedynie dozwolone formaty plikow.

Zalaczniki usuwamy, klikajgc przycisk Usun zalgczniki. Ich automatyczne usuniecie moze réwniez
nastgpic¢ po kliknieciu ikonki zalgczonych plikow.

Po utworzeniu wiadomosci klikamy przycisk Wyslij. Przycisk Anuluj wyswietla liste wiadomosci,
anulujac jednocze$nie proces wysylania wiadomosci.

Lista wiadomoscei Wyslij wiadomosé

Nowa wiadomosé . .. .
Kategoria wiadomosci Pytania v

Tresc wiadomosei
Zalgczniki (opcjonalnie) Dodaj zataczniki

[t |[ wyst |

Rys. 200. Nowa wiadomos¢

l Lista wiadomosci Wyslij wiadomosc

Nowa wiadomosgé

Kategoria wiadomosci Kredyty i1
Tres¢ wiadomosci Chwildwla
Lokaty
Kredyt majowkowy
Zatgczniki (opcjonalnie) Karty kredytowe

Programy lojalnodciowe
Rachunki

I Anuluj | Wyslij ‘

Rys. 201. Wybor tematu nowej wiadomosci
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Chapter 14. PayByNet

PayByNet to system gwarantowanych, natychmiastowych platnosci internetowych opracowany
przez Krajowa Izbe Rozliczeniowag S.A. specjalnie na potrzeby handlu elektronicznego. To obecnie
najszybszy sposob platnosci w Internecie, dzieki ktéremu zamodéwienie moze zosta¢ zrealizowane
od razu po zatwierdzeniu przelewu.

Jakie korzysSci uzyskujemy z tego systemu?

Korzystajac z bankowosci elektronicznej, mozemy szybko, bezpiecznie i wygodnie, 24 godziny na
dobe, realizowac¢ platnosci za zakupy w sklepach internetowych, ktore przyjmuja platnosci w
ramach PayByNet. Platnosci realizowane sg bezposrednio z rachunku, bez koniecznosci recznego
wprowadzania danych transakcji. Dzieki temu mamy zapewnione:

» szybkos¢é — platnosci w PayByNet przyspieszajg realizacje zamowienia,

* przejrzystos¢ — przelew bezposredni stanowi jednoznaczny dowdd zaplaty za wybrane przez
nas towary badz ustugi,

* bezpieczenstwo — usluga wykonywana jest za posrednictwem KIR (Krajowa Izba
Rozliczeniowa S.A.) i gwarantuje nam bezpieczenstwo dokonanej transakcji,

* wygode — automatyczne przenoszenie danych dotyczacych przelewu i danych odbiorcy
platnosci.

Jak korzystac z PayByNet?

W chwili dokonania zakupoéw w sklepie internetowym, ktory akceptuje platnosSci w systemie
PayByNet, przy wyborze rodzaju platnosci, wybieramy PayByNet, a po wysSwietleniu strony
serwisu klikamy logo Banki Spdldzielcze, a nastepnie wybieramy nasz Bank Spdldzielczy.
Automatycznie zostajemy przekierowani na strone logowania do systemu bankowosci
elektronicznej (Rys. 202),

Logowanie do systemu

Login

Haslo

[ Zaloguj |

Rys. 202. PayByNet — logowanie do systemu

Dane w kroku 1. (Typ przelewu) i kroku 3. (Przelew na rachunek) sg wypelniane automatycznie.
W kroku 2. wybieramy rachunek, z ktorego chcemy wykonaé¢ przelew (Rys. 203). Jezeli
dysponujemy tylko jednym rachunkiem, ktéry mozemy obcigzy¢, wowczas jest on wybierany
automatycznie.
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Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Skarbonka
6922222222 0013 1951 2000 0001 44 222222272 0013 1957 2000 0063
362 426,60 PLN 6 191,99 PLN

Krok 3. Przelew na rachunek 4411402004 0000 3102 1582 3843
Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 203. PayByNet — krok 2.

Z kroku 2. przechodzimy automatycznie do kroku 4., czyli wypelnionego formularza platnosci i
sprawdzamy, czy jest zgodny z prawda (Rys. 204).

Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku 69 22222222 0013 1951 2000 0001 (Dostepne srodki: 362 426,60 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 44 222222222222222222222222
Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek odbiorcy 4422202202 22722922 22227222
Nazwa odbiorey ShopOnlinel e-sklep ul.Klonowa 33 02-001 Warszawa Polska
Tytul przelewu Shop Online 1619439279
Kwota przelewu 258 PLN
Data wykonania przelewu 2021-04-26

Anuluj | Dalej

Rys. 204. PayByNet — krok 4.

Przyciskiem Anuluj mozemy anulowac transakcje. Jezeli chcemy ja kontynuowad, klikamy przycisk
Dalej i przechodzimy do formularza podsumowujacego — w celu weryfikacji.

W przypadku checi zmiany rachunku, ktéry chcemy obcigzy¢, powracamy do poprzedniej strony
formularza, klikajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj wyswietla informacje "Czy na pewno chcesz
anulowac biezqcq transakcje?". Klikniecie TAK wylogowuje z systemu i anuluje transakcje.
Klikniecie NIE pozwala kontynuowac wykonywanie platnosci (Rys. 205).
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Potwierdzenie anulowania ptatnosci

Czy na pewno checesz anulowad biezacg transakcje?

Tak | Nie

Rys. 205. PayByNet — potwierdzenie anulowania ptatnosci

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wpisujemy zadane hasto i klikamy przycisk Zatwierdz.

Autoryzacja przelewu: PayByNet

44 22222222 2222 2222 2222 2222

(44222222222222222222222222)

Rachunek odbiorcy Bank Oddziat Bankowosci Detalicznej
al Pitsudskiego g
99-999 t od7z
Nazwa odbiorcy ShopOnline e-sklep ul.Klonowa 33 02-001 Warszawa Polska
Tytul przelewu Shop Online 1619439279
Kwota przelewu 2,58 PLN
Data wykonania przelewu 2021-04-26

Podaj haslo SMS dla operacjinr 10 z
dnia 2021-04-26

Wyslij SMS z kodem

)
Anuluj | Wstecz | ZatwierdzZ

Rys. 206. PayByNet — autoryzacja przelewu

Jesli hasto zostalo wprowadzone poprawnie, otrzymujemy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (Rys. 207). Po chwili system przekierowuje nas na strone sklepu. Jesli tak sie
nie stanie, klikamy przycisk Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie.

+ Przelew przyjety do realizacji

Kliknij tutaj jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie

Rys. 207. PayByNet — potwierdzenie wykonania przelewu



Chapter 15. Autoryzacja transakcji

Celem zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa bankowos$ci internetowej,
zatwierdzanie transakcji odbywa sie z uzyciem specjalnych metod autoryzacji. W zaleznosci od
przyjetego standardu moga to by¢:

Hasta SMS,

* Autoryzacja mobilna,
* Hasla jednorazowe,
* Kody jednorazowe,

* Tokeny,

* Haslo do systemu

* Silne Kody Kontekstowe (SKK).

Dostepnos¢ powyzszych metod jest $cisle okreslona w regulaminie ustugi.

15.1. Hasla SMS

W celu otrzymania SMS-a z kodem autoryzujacym klikamy przycisk Wyslij SMS z kodem (Rys. 208)
znajdujacy sie w formularzu podsumowujgacym.

[lo$¢ prob wystania wiadomosci SMS do autoryzacji transakcji jest ograniczona. Jezeli dozwolona
ilos¢ jest wieksza od 1, klikniecie przycisku Wstecz, a nastepnie klikniecie Dalej pozwala na
ponowne wystanie wiadomosci SMS.

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 208. Przyktad autoryzacji hastem SMS

Po wyslaniu SMS-a wyswietlony zostaje komunikat SMS zostat wystany (Rys. 209).

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10
SMS zostat wystany

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 209. Przyktad autoryzacji hastem SMS — SMS zostat wystany

15.2. Autoryzacja mobilna

Aplikacja mobilna stuzy do autoryzacji w systemie, ktorego dotyczy ten dokument. Aplikacja jest
dostepna na systemy Android i i0S. Przy pobieraniu aplikacji nalezy zwrdci¢ szczegélna uwage
na nazwe aplikacji i wydawcy oraz wielkos¢ liter!
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0 Wszystkie aplikacje, ktore wzbudzaja nasza nieufnos$¢ nalezy natychmiast zgtosic¢
w Banku.

Wilaczenie autoryzacji mobilnej zostalo opisane w rozdziale 9.8. Po poprawnym dodaniu profilu
mobilnego w aplikacji uzyskujemy dostep do mozliwosci autoryzacji poprzez te aplikacje.

Rysunek ponizej przedstawia przykladowy widok autoryzacji (Rys. 210). Na tym etapie
pozostawiamy wigczone okno i akceptujemy lub odrzucamy operacje z poziomu aplikacji mobilne;j.

Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:50)

Rys. 210. Widok podczas autoryzacji mobilnej

15.3. Hasla jednorazowe

W przypadku autoryzacji hastami jednorazowymi system okresla, ktore hasto i z jakiej listy mamy
podac.

(o e v

Rys. 211. Przyklad autoryzacji hastem jednorazowym

15.4. Kody jednorazowe

W przypadku autoryzacji kodami jednorazowymi system okresla, ktéry kod i z ktorej karty mamy
podac.

ot v [

Rys. 212. Przyktad autoryzacji kodem jednorazowym

Przycisk Kody wykorzystane pozwala nam podgladnac¢ aktualny stan aktywnej karty kodow
jednorazowych.
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Numer karty: 000000022
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Rys. 213. Przyktadowy stan aktywnej karty kodow jednorazowych

15.5. Tokeny

Tokeny moga dziata¢ w dwoch trybach:

* z uzyciem PIN-u,

* bez uzycia PIN-u.

PIN tokenu to kilkucyfrowy kod znany tylko wlascicielowi tokena. W przypadku gdy obsluga PIN
jest wlaczona, wprowadzamy powyzszy PIN oraz hasto podawane przez token. W przypadku gdy
obstuga PIN jest wylaczona, podajemy tylko hasto podawane przez token.

Frzepisz kody ztokena

Anuluj | Wsiacz | ZatwierdZ

Rys. 214. Przyktad autoryzacji tokenem

a Haslo w tokenie zmienia sie co kilkadziesiat sekund — czas zalezny jest od modelu
urzadzenia. Jednym haslem mozemy autoryzowac tylko jedng transakcje.

15.6. Haslo do systemu

W niektorych przypadkach, jak np. przy wykonywaniu zdefiniowanego wcze$niej przelewu (gdy
przy definiowaniu zaznaczona zostala opcja "NIE wymaga podania hasta jednorazowego"),
transakcje autoryzujemy hastem do systemu.
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Podaj hasto do systemu

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 215. Przyktad autoryzacji hastem do systemu

Kazde nasze dzialanie w systemie jest rejestrowane. Po kilkukrotnej (w zaleznosci
jak stanowi umowa) blednej probie autoryzacji moze nastapi¢ blokada. W
przypadku blednych préb autoryzacji haslem logowania do systemu moze

o nastgpi¢ blokada logowania do systemu. Taka sama sytuacja ma miejsce podczas
blednych préb logowania do systemu. W przypadku blednych préb autoryzacji
hastami jednorazowymi moze nastapi¢ blokada wykonywania transakcji. Takie
procedury sa wynikiem dbaloSci o bezpieczenstwo systemu bankowosci
elektroniczne;.

15.7. SKK

SKK — Silny Kod Kontekstowy

* Silny - oparty o co$, co jedynie my wiemy (analogia do definicji silnego uwierzytelnienia),
* Kod - oparty na kodzie jednorazowym,

* Kontekstowy — autoryzuje transakcje o okreslonej sumie kontrolnej transakcji.

Wzmocnienie procesu autoryzacji transakcji na podstawie kodu jednorazowego polega na
wprowadzeniu w odpowiednie miejsca podanego kodu na ekranie podczas autoryzacji przelewu
(Rys. 216). Przelewy powyzej okreslonej kwoty wymagajg autoryzacji z uzyciem kodu SKK.

‘Podaj hasto nr 20 ze zdrapki 000000188

Siiny Kod Kontekstowy 06

Anuluyj | Wstecz | Zatwierdz

Rys. 216. SKK
Parametryzacja miejsca
Kazda z cyfr liczby kontrolnej mozemy umiesci¢ w 7 réznych miejscach:
* 0 - przed pierwsza cyfrg,
* 1-pomiedzy pierwsza a druga cyfra,
* 2 -pomiedzy druga a trzecig cyfra,
* 3 - pomiedzy trzecig a czwarta cyfra,
* 4 -pomiedzy czwartg a piata cyfra,
* 5-pomiedzy piatg a szosta cyfra,
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* 6 - po szdstej (ostatniej) cyfrze.
Przyklady przedstawione sg na ponizszym rysunku (Rys. 217).

Do wezystkich ponizezych prevktadow cbhowiazujacy kod jednorazowy to 234454
natomiast suma kontroina to 83

Parametryzacia ustugi dia klisnta 0 '"l'tﬂ kod autonyzacyiny: 83234454
H2 W3 W4 mAmC 4D
00 4= 2 2 3 3 4 4 5 & & 6

Legenda

[]- potencjalme misjsce watawiania pisnwszaj oy fry summy kontroine]
- potenciaine misjsce wstawiania dnegiej cyfry sumy kontrelng)
- iejsCa Zajete prez oyiry kodu jednorazowego
cyfry pod kolorowy mi kwadratari wskazuja pozycio

I

Parametryzacja ushugi dia klienta A kod autoryzacyiny: 23445483

2m3m4mémoma E

o = = ; <
00 11 2 2 3 3 34 5 5 5 6
Parametryzacia ushugi dia klienta 312 kiod autoryzacyiny: 23348454
2344 a5t n
00 11 22 33 44 55 5 6

Parametryzacia ushugi dia klisnta 74 kod autonyzacyiny: 23483454

AN Kin G0 G 5 By

e 1 =

00 11 32 33 34 5.5 56

Rys. 217. SKK — Przyktad wykorzystania
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Chapter 16. Zakonczenie pracy

System bankowosci elektronicznej eBankNet zostal wyposazony w wiele zabezpieczen i wedlug
naszych ekspertow jest bezpiecznym systemem odpornym na wlamania. Majac na wzgledzie dobro
klientéw, musimy przypomnie¢, ze kazdy powinien chroni¢ swoje dane, nie umozliwia¢ osobom
postronnym dostepu do zalogowanego komputera, jak rowniez do zestawow hasel jednorazowych.

o Chronmy nasze dane! Bezpiecznie koniczmy prace, klikajac przycisk Wyloguj.
Przycisk Wyloguj znajduje sie w prawym gornym rogu ekranu. Zaraz obok znajduje sie licznik
dlugosci sesji, odmierzajacy czas "w dol'. Wyzerowanie licznika powoduje automatycznie

wylogowanie nas z sytemu (Rys. 218). Na minute przed uplywem sesji pojawia si¢ przycisk
Przedluz sesje (Rys. 219). Mozemy go klikng¢, aby kontynuowac prace w systemie.

Kowalski Jerzy v  Komunikaty (0) +  Wyloguj (4:35)

Rys. 218. Wylogowanie

Kowalski Jerzy +  Komunikaty (0) v  Przediuz sesj¢ =~ Wyloguj (0:49)

Rys. 219. Przedtuz sesje

138



Chapter 17. RWD

RWD (ang. Responsive Web Design) to technika projektowania strony WWW, tak aby jej wyglad i
uklad dostosowywatl sie automatycznie do rozmiaru okna urzadzenia. Strona stworzona w takiej
technice jest uniwersalna i wyswietla sie prawidlowo zaréwno na duzych ekranach, jak i na

smartfonach czy tabletach.

Technika RWD zostala zastosowana w Systemie eBankNet, aby bankowos$¢ elektroniczna byla lepiej
prezentowana na urzadzeniach mobilnych. W celu jej pelnego wykorzystania i zarazem
polepszenia ergonomii i funkcjonalnosci, czes¢ wizualna jest nieco odmienna.

Menu gléwne jest reprezentowane jako ikona w lewym gérnym rogu ekranu (Rys. 220). Po jej
kliknieciu otrzymujemy dostep do listy wszystkich modulow.

mEE
nas Kowalski Jerzy ~  Komunikaty (0) ~

i saldo

943 791,92 PLN

10 626,08 EUR

¥ Dostepne srodki

843 694,46 PLN

2041215 EUR

= | okaty
391 297,77 PLN

A Kredyty
-389 998,17 PLN

B Karty kredvtowe

803,00 PLN

Rys. 220. RWD — Menu gtéwne

Ponizej mozemy zapoznac sie z pozostatymi widokami.

x Kowalski Jerzy +  Komunikaty (0) «

§§ Méj portfel

oF Przelewy
ﬁ Kredyty
= Karty
L Mo profil
P Kontakt

Rachunki
mm | okaty

@© Definicje
£ wnioski

Historia
Wyloguj
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Kowalski Jerzy - Komunikaty (0) -

943 791,92 PLN
10 626,08 EUR

# Dostgpne Srodki

843 694,46 PLN

2041215 EUR

391 297,77 PLN

-389 998,17 PLN

B Karty kredytowe

803,00 PLN
N .
Numer rachunku Saldo  Dostepne rodki
i::z‘;:a 519199 PLN 5197,99 PLN

Karty kredytowe 1

Rys. 221. RWD — Modut Moj
portfel
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Kowalski Jerzy ~  Komunikaty (0) -

Nowy przelew
Oczekujgce
Niewykonane
Lista zleceri statych
Nowe zlecenie state

I Autodealing

Krok 1. Typ przelewu

Krajowy

Wiasny

Zagraniczny

Us/clo

Dotaduj telefon

Faktura VAT

Przekazanie VAT

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rys. 222. RWD — Modut Przelewy

Kowalski Jerzy =  Komunikaty (0) -

@ Zakres operacji

2021-03-01 - 2021-04-28
Typ: Obciazenia | uznania
Kwota od:

Kwota do:

Nazwa:

Tytut:

Zakupy

Rachunek:

0,00 PLN

TZ5,00 PLN

Krok 1. Wybierz rachunek
69 22222222 0013 1951 2000 0001

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok

a operacji

@ Lista blokad
@ Lista wyciggow

Data cperacjl

Data
ksigg i Opis op ji Kwota
2021-04-21 Polecenie Przelewu / -100,00 PLN
2021-04-21 eBank.- zlec st wew,

100001 Anna

Nawak Zakupy
2021-04-20 Palecenie Przelewu / -50,00 PLN
2021-04-20 eBanknet- przel. wew.

10+***0007 Anna
MNowak Zakupy

Rys. 223. RWD — Modut Historia



Chapter 18. Silne uwierzytelnienie

Silne uwierzytelnienie (SCA — ang. Strong Customer Authentication) oznacza uwierzytelnianie
dwustopniowe. Jest wykorzystywane podczas logowania na stronie Banku w odstepach czasowych
okreslonych przez Bank, przegladania historii rachunkéw rozliczeniowych, lokat, kredytow i kart
bankowych starszej niz 90 dni.

Jezeli nie logowaliSmy sie z wykorzystaniem zaufanego urzadzenia lub nie podawaliSmy hasta
jednorazowego przy logowaniu, woweczas nie jesteSmy silnie uwierzytelnieni.

Kowalski Jerzy ~ Komunikaty (0) +  Wyloguj (4:25)

ﬂ Kredyty E Login P Kontakt

3'--? Karty 2222

Przelewy g Wiasciciel G) D

Definicje Whioski

Rachunki Lokaty H Kowalski Jerzy 31-

765 Krakow Pana
Tadeusza 8

Rachunki

Ostatnie udane
logowanie

2021-04-19
15:13:45

Ostatnie nieudane
legowanie

2021-03-31
10:25:49

Kariy kredytowe

Nie jestes siinie
uwierzytelniony/-a

Rys. 224. Informacja, ze uzytkownik nie jest silnie uwierzytelniony

Ponizej zostal opisany sposob silnego uwierzytelniania na przykladzie uzyskania dostepu do
historii platnosci starszych niz 90 dni.

W celu zobaczenia wykonanych operacji dla danego rachunku wybieramy z Menu gléwnego
modutl Historia. Wowczas automatycznie przechodzimy do kroku 1. o nazwie Wybierz rachunek
(Rys. 225).

ﬁ Kredyty = 1 B Kontakt
e iy
— L Karty Maj profil
i= Moqgj portfel
= P Przelewy 2 @ D
Rachunki Lokaty o Definicje Whnioski
# Zakres operacji Krok 1. Wybierz rachunek
2021-03-01 - 2021-04-19 ]
Typ: ObeigZenia i uznania Kanto Skarbonka Twioja Waluta EUR
Kwala od 69 22222222 0013 1951 2000 0001 44 22222222 D013 1957 2000 0063 42 22222222 0013 1951 2000 0002
3 373 233,67 PLN 6191,99 PLN 15916,84 EUR
Kwota do:
Nazwa: e ]
Tytul: Krok 2. Filtruj (opcjonainy)

Rachunek:

Krok 3. Lista operacji

Rys. 225. Wybranie rachunku — krok 1.

Po wybraniu rachunku, ktorego historie chcemy zobaczyc¢, automatycznie przechodzimy do kroku
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3., czyli listy operacji (Rys. 134).

Aby uzyskac dostep do historii sprzed 90 dni, klikamy belke kroku 2., czyli Filtruj (Rys. 226).
Nastepnie wybieramy odpowiedni typ zakresu, np. Ostatnie dni i wpisujemy liczbe wyzsza od 90,
np. 100 w odpowiednie pole. Kryteria wyszukania zatwierdzamy, klikajgc przycisk Wyszukaj (Rys.
227).

E Zakres operacji

Krok 1. Wybierz rachunek 69 22222222 0013 1951 2000 0001

2021-03-01-2021-04-19

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)
Typ: Obcigzenia i uznania

Kwota od:
T Typ zakresu Data puczatkowa Data konicowa
Nazwa: | Zakres dat ~ 2021-03-01 2021-04-19
Tytut
Zakres dat Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
Reioheenak: Ostatnie dni
Ostatnie miesigce 14 3
2 saldo poczgtkowe
383 848,39 PLN
Typ operacjl Kwota od Kwota do
Obeiazenia i uznania ~
109 314,58 FLN
Nazwa Tytut Rachunek

= Obroty (winien)

19918,84 FLN

—
473 244,13 PLN Krok 3. Lista operacji

Rys. 226. Wybranie typu zakresu — krok 2.

B Zakres operacii Krok 1. Wybierz rachunek 69 22222222 0013 1951 2000 0001

| 2021-03-01-2021-0419
Typ: Obcigzenia i uznania
Kwota od:

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Kwota do: Typ zakresu Data poczatkowa Data koricowa
Nazwa: Dstatnie dni - 2021-03-01 2021-04-19
Tytuk:
Rachunek Ostatnich dni Ostatnich miesigey
100 3

2 Saldo poczaikowe

383 848,39 PLN

Typ operac)i Kwota od Kwata do
Obcigzenia | uznania ~

109 314,58 PLN

= Dbroty (winien) Nazwa Tytut Rachunek

19 318,84 PLN

Wyszukaj
& Saldo korficowe :J

473 24413 PLN

Krok 3. Lista operacji

Rys. 227. Okreslenie zakresu czasowego — krok 2.
W zwigzku z proba zobaczenia historii diuzszej niz 90 dni pojawia sie okienko z komunikatem o

koniecznosci silnego uwierzytelnienia sie (Rys. 228). Klikamy przycisk Tak i wpisujemy zadane
hasto (Rys. 229).
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Operacja, ktérg chcesz wykonac wymaga silnego uwierzytelnienia.
Czy chcesz kontynuowac?

Rys. 228. Wybdr silnego uwierzytelnienia

Po kliknieciu Aktywuj uzyskujemy dostep do historii platnosci starszych niz 90 dni.

Podaj hasto SMS dla operacji nr 14 2
dnia 2019-09-05

MS z kodem

Rys. 229. Autoryzacja silnego uwierzytelnienia

Po kliknieciu naszej nazwy uzytkownika w prawym goérnym rogu mozemy zobaczyc¢, ze jesteSmy
silnie uwierzytelnieni (Rys. 230)

Kowalski Jerzy « Komunikaty (0) - Wyloguj (4:22)

ﬁ’ Kredyty 5 Login B Kontakt
4= 2222
= Karty
Przelewy ﬁ Wiasciciel @ D

Rachunki Lokaty H Definicje Whnioski

Kowalski Jerzy 31-
765 Krakéw Pana
Tadeusza 8

Rachunki

Ostatnie udane
logowanie

2021-04-19
15:37:15

Lokaty

Ostatnie nieudane
logowanie

2021-03-31
10:25:49

Karty kredytowe

Jestes silnie
uwierzytelniony/-a

Rys. 230. Informacja o silnym uwierzytelnieniu
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Chapter 19. Zgody PSD2

PSD2 (ang. Payment Services Directive 2) to dyrektywa dotyczaca ustug platniczych obowigzujaca
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Dzieki niej mozliwe jest powolywanie nowych
instytucji finansowych — dostawcow ustug platniczych, tzw. TPP (ang. Third Party Provider) —
mogacych $wiadczy¢, za nasza zgodg, ustugi dostepu do informacji o rachunkach, jak réwniez
inicjowac platnosci w ramach tzw. otwartej bankowosci.

19.1. Akceptacja zgody

Po poprawnym zalogowaniu si¢ do systemu bankowosci elektronicznej zostaje wyswietlona lista
zgdd. Aby zaakceptowac zgode, zaznaczamy pole Akceptuje/Odrzucam, a nastepnie klikamy
przycisk Akceptuj. W przypadku gdy na liScie znajduje sie kilka zgod, akceptujemy kazda z osobna
(Rys. 231). Aby wylogowac sie z systemu bez podejmowania jakiejkolwiek akcji, klikamy przycisk
Anulu;j.

Lista zgod PSD2

Znajdujesz sie na stronie akceptowania/odrzucania zgod PSDZ. Aby zaakceptowac lub odrzucic zgody,
zaznacz pole wyboru przy kazdej zgodzie’.

Zgody dla
Pozwolenie na wykenanie przelewu krajowege Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy
Numer konta odbiorcy €8 00000000 0000 0000 0000 0000
Adres adbioroy Jan Kowalski
Nurmer konta nadawcy 45 ¢0C00000 0000 0000 0000 0000
Adres nadawcy Anna Kowalska
Tytut Przelew srodkow
Kwota 12800 PLN
System przelewow Elixir

@  Akceptujg/Odrzucam

[ Anuluj | Odrzué

Akceptuj

Rys. 231. Lista zgod — akceptacja/odrzucenie

W kolejnym kroku dokonujemy autoryzacji akceptacji zgody przy uzyciu biezacego sposobu
autoryzacji (Rys. 232).
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Lista zgod PSD2

Zgody dia
Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy
Mumer konta edbiorey 68 00000000 0000 D000 0000 0000
Adres odbiorcy Jan Kowalski
Numer konta nadawcy 4500000000 0000 D000 0000 OCOO
Adres nadawey Anna Kowszlska
Tytut Przelew srodkéw
Kwota 128,00 PLN
System przelewow Elixir

Podaj haslo SMS dla operacji nr 1 z dnia 2013-10-01

Wyslij SMS z kodem

l Anuluj

Powrdt ‘ Zatwierdz

Rys. 232. Autoryzacja akceptacji zgody

Po poprawnej autoryzacji akceptacji zgody wyswietla sie komunikat informujacy o zaakceptowaniu
zgody 1 automatycznie zostajemy przekierowani na strone TTP. W przypadku gdy automatyczne
przekierowanie nie nastepuje, klikamy przycisk Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz przekierowany
automatycznie (Rys. 233).

« Zgoda zostala zaakceptowana. Nie opuszczaj strony, zostaniesz autocmatycznie przekierowany

Rys. 233. Potwierdzenie zaakceptowania zgody

19.2. Odrzucenie zgody

Po poprawnym zalogowaniu si¢ do systemu bankowosci elektronicznej zostaje wyswietlona lista
zgodd. Aby odrzuci¢ zgode, zaznaczamy pole Akceptuje/Odrzucam, a nastepnie klikamy przycisk
Odrzucam. W przypadku, gdy na liScie znajduje sie kilka zgdd, odrzucamy kazda z nich z osobna
(Rys. 231). Aby wylogowac sie z systemu bez podejmowania jakiejkolwiek akcji, klikamy przycisk
Anuluj.

W kolejnym kroku dokonujemy autoryzacji odrzucenia zgody przy uzyciu biezgacego sposobu
autoryzacji (Rys. 234).
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Zgody dla

Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego
Typ przelewu

Numer konta odbiocy

Adres odblercy

Numer konta nadawey

Adres nadawcy

Tytut

Kwota

System przelewow

Lista zgod PSD2

Jednorazowa
Krajowy
68 DO0DOO00 00000000 0000 0000
Jan Kowalski

A5 DO000O0D QD00 0000 0000 0000
Anna Kowalska

Przelew srodkaw

128,00 PLN

Elixir

Podaj hasto SMS dla operacii nr 2 z dnia 2019-10-01

Wyslij SMS z kodem

Rys. 234. Autoryzacja odrzucenia zgody

[ Anuluj

Powrot ‘ Zatwierdz

Po poprawnej autoryzacji odrzucenia zgody wyswietla sie komunikat informujacy o odrzuceniu
zgody 1 automatycznie zostajemy przekierowani na strone gléwna Banku. W przypadku gdy
automatyczne przekierowanie nie nastepuje, klikamy przycisk Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz

przekierowany automatycznie (Rys. 235).

+ Zgoda zostata odrzucona. Nie opuszczaj strony, zostaniesz automatycznie przekierowany

Kliknij tutaj jeéli nie zostaniesz przekierowany automatyeznis

Rys. 235. Potwierdzenie odrzucenia zgody

19.3. Rodzaje zgod

Ustugi dostepne w ramach otwartej bankowosci w Polsce dzielimy na ponizsze kategorie:

* AS (ang. Authorization Service) — ustuga autoryzacji,

* AIS (ang. Account Information Service) — ustuga dostepu do informacji o rachunkach,

* PIS (ang. Payment Initiation Service) — ustugi inicjowania ptatnosci,

* CAF (ang. Confirmation of the Availability of Funds Service) — ustuga potwierdzenia dostepnosci

Srodkéw na koncie.

Sposrod powyzszych ustug wyrdzniamy nastepujace rodzaje zgod:

1. Zgody w ramach ustugi AIS:

o Uzyskanie informacji na temat wszystkich kont ptatniczych uzytkownika,

o Uzyskanie szczegolowych informacji o koncie platniczym uzytkownika,

o

Pobranie informacji o zaksiegowanych transakcjach uzytkownika,

o Pobranie informacji o oczekujacych transakcjach uzytkownika,

o Pobranie informacji o odrzuconych transakcjach uzytkownika,
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o

Pobranie informacji o anulowanych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o zaplanowanych transakcjach uzytkownika,

Pobranie informacji o blokadach na koncie uzytkownika,

Pobranie szczegétowych informacji o pojedynczej transakcji uzytkownika.

2. Zgody w ramach ustug PIS:

[

[

Inicjacja przelewu krajowego,

Inicjacja przelewow zagranicznych SEPA,

Inicjacja przelewdw zagranicznych niezgodnych z SEPA,
Inicjacja przelewu do organu podatkowego,

Definicja nowej ptatnosci cyklicznej,

Uzyskanie statusu platnosci,

Uzyskanie statusu platnosci cyklicznej,

Anulowanie zaplanowanych ptatnosci,

Anulowanie platnosci cykliczne;j.

3. Zgody w ramach ustugi CAF:

o

Potwierdzenie dostepnosci Srodkdw na rachunku.
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